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Biztositd

@ otpbank

UGYFELTAJEKOZTATO A GB541 JELU VESTA Q

MINOSITETT FOGYASZTOBARAT OTTHONBIZTOSITASHOZ

Tisztelt Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy néhany széban bemutassuk azt a biztositast, amely fel-
keltette érdekl6dését! Termékinket a Magyar Nemzeti Bank é&ltal kiadott
.Mingsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas” palyazatban (tovabbiakban
MNB Palyazati kiiras) rogzitett szigoru keretrendszer mentén alakitottuk ki.
Ez garantalja az Ugyfelek szamara, hogy egy kénnyen értheté, 6sszehason-
lithato, a lakastulajdon értékének biztonsagat erdsité szerzédést kothesse-
nek otthonukra. A termék koncepcidja biztositja az egyes biztositok ha-
sonlo termékeinek egységes feltételek melletti 6sszehasonlithatésagat, az
Ggyintézési hataridok kiszamithatdsagat.

Jelen Ugyféltajékoztatd azzal a céllal készilt, hogy megkonnyitse a biztosi-
tas legfontosabb jellemzéinek megismerését, hogy révid és kozérthetd for-
maban nyujtson attekintést a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos legfonto-
sabb tudnivalokrol. A benne foglalt tajékoztatas azonban nem
teljes korii, tobb helyen csak a legfontosabb tulajdonsagokat
emeli ki 6sszefoglalé jelleggel, éppen ezért jelen tajékoztato
nem helyettesiti a vonatkozé GB541 jelii Vesta Q Mindsitett
Fogyasztobarat Otthonbiztositas (tovabbiakban: otthonbiz-
tositas) altalanos szerzédési feltételének alapos attanulma-
nyozasat! Ezzel egyiitt reméljiik, hogy hasznos informaciok-
kal szolgal a biztositas legfontosabb jellemzéinek megisme-
résében.

Kinek ajanljuk az otthonbiztositast?

Legtdbblnk esetében ltaldnosan igaz, hogy otthonunk, az otthonunkban
tarolt értékeink vagyonunknak egy igen meghatarozé részét képviselik.

Az otthonbiztositas kotése azon természetes személyek szamara javasolt,
akik azt szeretnék, hogy az otthonukban, az ott talalhato értékeikben egy
esetleges karesemény — mint példaul betorés, arviz, vihar, tliz, foldrengés,

robbands stb. — kovetkeztében keletkezé anyagi karaik onrész nélkdl,
magas szolgaltatasi tartalommal megtéritésre keriiljenek. Eppen ezért ezen
otthonbiztositas kotése altaldnosan ajanlott minden é&llandoéan lakott in-
gatlan tulajdonos szdmara, ugyanakkor ajanlott mindazoknak is, akik a
lakas, az ingatlan és az ingdsdgok megoévasaban érdekeltek.

Mire terjed ki az otthonbiztositas, és milyen
szolgaltatasokat tartalmaz?

Az otthonbiztositasi termékiink alapcsomagbol és az alapcsomag mellé va-
laszthatd kiegészitd biztositasokbdl all. Az alapcsomag az ingatlant, ingdsa-
gokat és értéktargyakat veszélyezteté leggyakrabban el6forduld karok be-
kovetkeztekor nyujt anyagi segitséget. A biztositasi szerzédés az tgyféltajé-
koztatéban szereplé tablazat szerinti biztositasi fedezetekre kotheté meg, a
biztositd szolgdaltatasanak fels¢ hatarat jelentd biztositasi 6sszegekrdl is itt
tajékozddhat.

A tablazatban szereplé kinalatunkbdl valogatva On igényeinek, egyéni el-
képzeléseinek megfeleléen éllithatja 6ssze otthonanak biztositasi védelmét.
Valaszthatd kiegészitd biztositasaink sokoldalian egészitik ki az alapcso-
magot.

Fontos tudni, hogy a biztositasi 6sszeg az a legmagasabb
érték, amelyet a biztosité egy karesemény kapcsan az ligyfél-
nek kifizethet. Ezuton is felhivjuk a figyelmet arra, hogy
amennyiben a biztositasi szerzodésben egy adott szolgalta-
tasra kiilon limit, azaz felso korlat is megadasra keriilt, akkor
a biztositasi esemény bekdvetkeztekor ez a limitésszeg lesz a
kifizetheto kartérités felsé hatara.

Kérjuk, hogy a biztosité szolgaltatasainak részletesebb meg-
ismerése érdekében alaposan tanulmanyozza at a GB541 jelii
Vesta Q Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas szerzédé-
si feltételeinek biztositasi szolgaltatasokra vonatkozo részeit.




Az otthonbiztositas az alabbi biztositasi eseményekre nyujt fedezetet, illetve kinal Onnek szolgaltatasokat:

Palyazati
csoportositas

Alapcsomag - Elemi karok

Alapcsomag —
Alapkockazatok

Elnevezésiikben sztenderd kiegészité fedezetek

Nem sztenderd kiegészité fedezetek

Sziikséges
fedezetek

Ajanlott
fedezetek

Amire még
sziikség lehet

Biztositasi fedezetek

Szolgaltatas maximuma

v Tlz biztositott vagyontargy értéke
v Fust és koromszennyezés biztositott vagyontargy értéke
v Robbanas biztositott vagyontargy értéke
v Villdmcsapas biztositott vagyontargy értéke
v Villamcsapas masodlagos hatésa biztositott vagyontargy értéke
v Vihar biztositott vagyontargy értéke
v Felh&szakadas biztositott vagyontargy értéke
v Jégverés biztositott vagyontargy értéke
v Hényomas biztositott vagyontargy értéke
v Arviz biztositott vagyontargy értéke
v Foldrengés biztositott vagyontargy értéke
v Foldcsuszamlas, ké-, szikla- és foldomlas biztositott vagyontargy értéke
v Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa biztositott vagyontargy értéke
v Idegen jarmU Gtkozése biztositott vagyontargy értéke
v Idegen targy radélése biztositott vagyontargy értéke
. Vizkar (bedzés, kiviilrdl érkezs viz, vezetékes vizkar, elfolyt viz) El'fzgl"yst'tvcﬁtz"ggyg’ggaggiaﬁerﬁﬁ
v Betoréses lopas, rablas, besurranas biztositott vagyontargy értéke
v Rongalas, vandalizmus biztositott vagyontargy értéke
- . épllet Uvegezésnél éplilet biztositasi 6sszege
v Uvegtorés ingosagok tvegezésénél 150 000 Ft/kar
v Felel6sségbiztositas 10 000 000 F/kar
v Ertéktargy kiegészitd biztositas (200 000 Ft érték felett) biztositott vagyontargy értéke
v Készpénz valaszthaté limit: 10 000 — 500 000 Ft/kar
v Kulonleges tveg biztositott vagyontargy értéke, maximum 2 000 000 Ft
v Dugulds-elharitas koltségei valaszthaté limit: 20 000 — 100 000 Ft/kar
v Epités-, szerelésbiztositas valaszthato limit: 1 000 000 — 10 000 000 Ft/kar
v Assistance szolgaltatas 100 000 Ft/kar
v Epulettartozékok lopésa 500 000 Ft/kar
v Szolgéltatas-kimaradasbol eredd karok vélaszthato limit: 50 000 — 500 000 Ft/kar
v Graffiti 50 000 Ft/kar
v Kerti butor valaszthato limit: 50 000 — 2 000 000 Ft/kar
v Kerti disznévénybiztositas valaszthaté limit: 20 000 - 600 000 Ft/kar
v Labon &llé novényzet biztositasa valaszthato limit: 20 000 - 200 000 Ft/kar
v Hobbi- és kisallatbiztositas vélaszthaté limit: 50 000 — 500 000 Ft/kar
v Siremlék és kegyeleti biztositas biztositott vagyontargy értéke
v Elmaradt bérleti dij biztositas 6 honap, de maximum 500 000 Ft/kar
v Elveszett okmanyok potlasa 50 000 Ftkar
Balesetbiztositas valaszthatd biztositasi 6sszeg/biztositott:
200 000 — 2 000 000 Ft
. . valaszthaté biztositasi 6sszeg/biztositott:
v Baleseti csonttorés 5 000 50 000 Ft
) . vélaszthaté biztositasi dsszeg/biztositott:
v Baleseti ruhakar 20 000 - 200 000 Ft
b e valaszthaté biztositasi 6sszeg/biztositott:
v Baleseti korhazi apolas 20 000 - 100 000 Ft
v Korhazi lopas valaszthaté limit: 20 000 — 100 000 Fi/kar
v Internetasszisztencia 10 alkalom/év
v Orvosi asszisztencia korlatlan
v Masodik orvosi vélemény korlatlan
v Haztartasigép-biztositas valaszthaté limit: 50 000 — 500 000 Ft/kar
v Adatmentés 50 000 Ftkar
v Iskolai lopas vélaszthato limit: 20 000 — 100 000 Ft/kar
v Autérdl torténd lopas valaszthaté limit: 50 000 — 500 000 Ft/kar
v Kockézatviselési hely kiterjesztése a vilagra 1 000 000 Ft/kar
v Kértevék éltal okozott kar vélaszthato limit: 50 000 — 500 000 Ft/kar
v Kerékpar torése valaszthaté limit: 50 000 — 500 000 Ft/kar
v Moped térése vélaszthato limit: 50 000 — 500 000 Ft/kar
v Akvériumtorés valaszthaté limit: 50 000 — 500 000 Ft/kar
. valaszthaté biztositasi 6sszeg/biztositott:
v | Temetkezés 200 000 - 400 000 Ft/kér
PR valaszthaté biztositasi 6sszeg/biztositott
v | Mitet terftes (nagym(itét esetére): 100 000 — 300 000 Ft
v Garazsban tarolt gépjarmuvek biztositott vagyontargy értéke

Véllalkozés célt vagyontargyak

biztositott vagyontargy értéke




MNB Palyazati kifrasban meghatarozott elnevezésekkel.

dezetek.

nek fel az On részérél.

Alapcsomag: Elemi karokra és Alapkockazatokra szél, az MNB Palyazati kifrasdban meghatarozott kareseményeik felsorolasa mellett. A Biztosito a Pa-
lyazati kiirds minimum tartalmi kovetelményeitdl az tigyfél szamara kedvezétlenebbiil nem tér el, de néhany esetben bévebb lefedettséget hataroz meg
azzal, hogy az Alapcsomag a Palyazati kiiras szerint meghatarozott kdreseményeken felll tovabbi kiegészité fedezeteket nem tartalmaz.

Elnevezésiikben sztenderd kiegészité fedezetek: tartalmilag minimum-kévetelményekkel nem rendelkeznek, elnevezésiikben azonosak az

Nem sztenderd kiegészité fedezetek: az MNB palyazati kiirdsa szerint sem elnevezésében, sem tartalmaban nem sztenderd egyedi kiegészit6 fe-

Sziikséges fedezeteknek tekintjik azokat, amelyek egy lakas vagy haz biztositottsagahoz elengedhetetlenek, és amelyek nélkil biztositasi szerzé-
dés nem kothetd, ezért ezek a fedezetek az alapcsomagba beépitésre kerultek.

Ajanlott fedezetek azok a vélaszthatd kiegészité biztositasok, amelyekre az igényfelmérés alapjan Onnek sziiksége lehet.

Amire még sziikség lehet elnevezési fedezetek kdzé soroltuk azokat a vélaszthato kiegészitd biztositasokat, amelyek egyedi igényként merilhet-

A biztosité az MNB palyazati kiirasban szereplé aldbbi, elnevezésiikben sztenderd fedezeteket kilon kiegészit6 biztositdsban nem értékesiti:
Lakoépuletek rejtett hibaibol eredd karok; Klimaberendezés biztositas; Zarcsere kulcsvesztés vagy kulcstorés miatt és kulcsok pétlasa; Sporteszkoz és
sportfelszerelés; Kiterjesztett garancia; Okos eszk6zok biztositas (beleértve okos otthon eszkdzok); Munkanélkiliség biztositas.

Bizunk benne, hogy a fenti tablazatoknak készénhetéen On valéban hasz-
nos informaciokhoz jutott a fedezetek legfontosabb jellemzéit illetéen.
Kérjik, hogy részletesebb tajékoztatasért mindenképpen ta-
nulmanyozza at a vonatkozoé biztositasi feltételeket!

Engedje meg, hogy a tovabbiakban hasznos informacidkat osszunk meg
Onnel.

Mi a biztositasi szerzédés, a szerzédés joga,
illetve az alkalmazandé jog?

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosito koteles a szerz6désben megha-
tarozott kockazatra fedezetet nyujtani, és a kockazatviselés kezdetét kove-
téen bekovetkezd biztositasi esemény bekovetkezése esetén a szerzédés-
ben meghatarozott szolgaltatast teljesiteni. On pedig koteles a biztositasi
dijat esedékességkor megfizetni.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy az &ltalanos és a kilonos biztositasi feltéte-
lek egyuttesen alkotjék az altaldnos szerz6dési feltételeket. Az altalanos biz-
tositasi feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellen-
kez6 szerz6déses kikdtés hianyaban — a Groupama Biztosito Zrt. (a tovabbi-
akban: biztositd) GB541 jelli Vesta Q Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiz-
tositas szerzGdéseire és az azokhoz kotott kiegészité biztositasokra alkal-
maz. A kulonos biztositasi feltételekben nem szabélyozottakra az éltalanos
biztositasi feltételek, mig a kilonos biztositasi feltételeknek az altalanos biz-
tosftasi feltételektd| eltérd rendelkezései esetén a kulonds biztositasi feltéte-
lek az irdnyaddk. Az éltalanos és kilonos biztositasi feltételekben nem sza-
balyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény
és az egyéb hatdlyos magyar jogszabéalyok rendelkezései alkalmazandok.

Mi a kockazatviselés kezdete?

A biztositd kockazatviselésének kezdete az a datum, amikortol az ingatlan
és/vagy az ingdsag biztositottnak minésul a mar emlitett biztositasi esemé-
nyek bekdvetkezése esetén. A kockazatviselés az ajanlatnak a biztosito ré-
szére tortént dtadasat kovetd nap 00 ora 00 percében kezdédik meg, kivé-
ve, ha az ajanlaton a kockéazatviselés kezdd idépontjaként ennél késébbi
datum kerdlt megjeldlésre. A kockazatviselés kezd6 idépontja nem lehet
korabbi, mint az ajanlat biztositénak tortént dtadasat kévetd nap 00 6ra 00
perce. Amennyiben az ajanlaton a kockazatviselés kezdé idépontjaként ko-
rabbi idépont kertlt feltlintetésre, mint az ajanlat biztositonak tortént at-
adasat koveté nap, ugy a kockézatviselés kezdé idépontjanak az ajanlat
biztositonak tortént atadasat koveté nap 00 éra 00 percét kell tekinteni.

Milyen id6tartamu a biztositasi szerzédés?

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan idére jon létre. A biztositasi id6szak ha-
tarozatlan tartamra kotott szerz6dés esetén egy év. Hatdrozatlan idétar-
tamra kotott szerz6dés esetén az egy éves biztositasi idészak az, amelyre a
biztositasi dij szél. On a biztositasi szerzédést az elsé biztositas évben csak

a biztositasi id6szak végére, tovabbd minden év marciusaban, mar-
cius 31-ig a biztositohoz beérkezéen mondhatja fel.

Milyen lehetéségek vannak a dijfizetésre?

A biztositasi dij a biztositasi id6szakra, azaz a hatarozatlan tartamu biztosi-
tasok esetén egy évre vonatkozik. A dij megallapitasanak alapja a biztosi-
tasi 0sszeg és a valasztott biztositasi fedezet. A kiegészitd biztositasok
kulon dij ellenében nyujtanak biztositasi szolgaltatast, igy azok dijainak és
az alapcsomag dijanak 6sszege lesz a fizetend6 biztositasi dij. A dijfizetés-
re, annak modjara és idejére vonatkozo szabalyok a teljes szerzédésre vo-
natkoznak, ennek megfeleléen a biztositdé az alapcsomaggal egységesen
kezeli a vélasztott kiegészit6 biztositasokat, valamint azok dijat.

A dijfizetési kotelezettség a szerz6dét terheli. A biztositasi idészakra meg-
allapitott dijat Onnek a vélasztott gyakorisag szerint szikséges fizetnie,
mely lehet havi, negyedéves, féléves vagy éves dijfizetési gyakorisag. A biz-
tositas elsé dija a kockazatviselés kezdetekor, a folytatdlagos dij pedig
annak az id&szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositot a kockazatvise-
lés teljes tartamara megilleti a biztositasi dij. A dijfizetést On k-
16nbdz6 modokon teljesitheti. Elhet a csoportos beszedési megbizas, online
bankkartyas fizetés és az 4tutalas kényelmes lehetéségével, de valaszthatja
a postai csekken torténé befizetést is.

Kérjlk, sziveskedjen gondoskodni arrél, hogy mind csoportos beszedés,
mind &tutaldsi megbizas esetében mindig alljon rendelkezésre megfelel
0sszeg a szamlajan, hogy az esetleg emelked6 biztositasi dijak ne okozza-
nak problémat a dij fizetésénél, mert a megbizas megléte nem jelenti a fi-
zetési kotelezettség teljesitését.

Bankkartyas, atutalasos vagy csekkes dijfizetés esetén mindig az esedékes-
ség idépontjaig szikséges a fizetendd dijat megfizetni.

A dijfizetés modjat és gyakorisdgat a felek kozos megegyezéssel modosit-
hatjak. Ez azonban azzal is jarhat, hogy On az éves dijfizetési gyakorisagra
tekintettel kapott dijkedvezményét a dijfizetés gyakorisdganak megvaltoz-
tatdsa miatt elvesziti.

Mi az értékkovetés?

Annak érdekében, hogy az Ont megillet biztositasi szolgaltatas értékalld
legyen, a biztositasi 6sszegek évenkénti értékkdvetésére kertlhet sor a biz-
tositasi évfordulokor.

Ingatlanok esetében a biztositd az értékkovetés mértékét az Uj otthonbiz-
tositasi szerz6déseknél alkalmazott épulet vagyoncsoport megfelel6 kate-
hatérozza.

Az ingatlantol eltéré tobbi vagyoncsoport biztositasi 6sszege az érvényben
|éve érték és a KSH fogyasztdi index szorzata alapjan kerul kiszamitésra.
Az értékkovetésrdl és annak mértékérdl, valamint a dijvaltozasrél a biztosi-
16 a szerz6dot a biztositasi évfordulot 60 nappal megel6zéen frasban érte-



siti. A biztositasi 0sszeg értékkovetésére legel6észor a szerz6dés létrejottét
kovet6 biztositasi évben kerllhet sor, majd évente, a biztositasi évforduld
napjanak hatalyaval.

Amennyiben az értékkovetett biztositasi 6sszeggel és a médositott biztosi-
tasi dijjal On nem kivanja fenntartani a szerz6dést, akkor azt a biztositasi
idészak végére, vagy minden év marciusaban, marcius 31-ig a
biztositohoz beérkezéen mondhatja fel.

Mikor mentesiilhet a biztosité a szolgaltatas

kifizetése alol?

A biztosité mentesiil a biztositasi szerzédés feltételeiben

meghatarozott szolgaltatas teljesitése alél, amennyiben bi-

zonyitja, hogy ezen feltételekben meghatarozott mentesii-
lésre vonatkozo rendelkezések valamelyike szerinti tényallas

a karigény keletkezésével okozati 6sszefliggésben van. A biz-

tosito a feltételeiben kizardlag a Polgari Torvénykonyvrol

sz6l6 2013. évi V. térvényben (6:464.8) foglalt mentesiilése-
ket alkalmazza.

A biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bi-

zonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan

gondatlan magatartassal

a. a szerz6do fél vagy a biztositott;

b. a velik k6z6s haztartasban él6 hozzatartozojuk, Gizletveze-
tésre jogosult tagjuk vagy a vagyontargy kezelésével meg-
bizott alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy

c. a biztositott jogi személynek az altalanos szerzédési felté-
telben meghatarozott vezeté beosztasu tisztségviselGje
vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja,
munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

A fenti rendelkezést a karmegel6zési és a karenyhitési kote-

lezettség megszegésére is alkalmazni kell.

Melyek az altalanos kizarasok?

Kizarasnak nevezziik azokat az eseményeket, koriilményeket,
melyek bekovetkezte esetén a biztosité nem vallal fizetési
kotelezettséget.
Az alabbi pontokban felsorolt események bekoévetkeztekor
akkor sem tériti meg a karokat a biztosit6, ha a megnevezett
események miatt, azok kovetkezményeként olyan biztositasi
esemény valamelyike okoz karosodast, amelyre a biztositasi
szerzodés kiterjed:
- nuklearis robbanasbdl, illetve nuklearis sugarzasbol eredo
események;
- haboru, polgarhaboru, sztrajk, felkelés, lazadas, zavargas,
terrorista cselekmény miatt bekévetkezé karok.
Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a biztosité nem koteles
fedezetet vallalni, vagy a szerzédési feltételek szerint szol-
galtatast nyujtani, illetve a biztosité koteles a biztositasi
szerzodés alapjan a kartéritést elutasitani, ha az ilyen szolgal-
tatas nyujtasara vagy kartérités kifizetésére az Egyesiilt
Nemzetek Szervezete hatarozata alapjan szankcio, tilté ren-
delkezés vagy korlatozas és/vagy az Eurépai Unié, Magyaror-
szag, az Amerikai Egyesiilt Allamok altal bevezetett gazdasa-
gi vagy kereskedelmi szankcié vonatkozik.
A fentieken til a kiilonos biztositasi feltételek tovabbi kiza-
rasokat is meghatarozhatnak, ezért kérjik, figyelmesen ol-
vassa el az otthonbiztositas szerzodési feltételeit, amelyek
részletesen tartalmazzak azokat a kizarasokat és korlatozaso-
kat, amelyekre nem terjed ki a biztositasi szerzédés. A szer-
zodési feltételekben ezen kizarasok félkovér betiitipussal ki-
emelt szovegezéssel szerepelnek.

Hogyan jelenthet6 be és mikor keril kifizetésre
a szolgaltatasi/karigény?

Kar-, illetve szolgaltatasi igényét irasban a biztosito levelezési cimén (1380

Budapest, Pf. 1049), tarsasagunk TeleCenterén a +36 1 467 3500 telefon-
szamon vagy interneten a www.groupama.hu cimen, valamint személye-
sen barmely tgyfélszolgéalati irodankban jelezheti.

Fontos tudni, hogy a kéart mielébb, de legkésébb a karesemény észlelését
kdvetéen tiz munkanapon belill szikséges bejelenteni. Ezt kdvetéen ameny-
nyiben sziikséges sor kerll a karszemlére, és ezutan kezdédhetnek el a hely-
redllitdsi munkak. Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a karszemléig, illetve
a bejelentéstdl szamitott 6todik munkanapig a karosodott vagyontargy alla-
potan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben szabad véltoztatni, mert
lehet6séget kell nyUjtani a kar okanak, mértékének ellendrzésére.

A biztosité a szerz6désben véllalt szolgaltatasi kotelezettségét a teljesités
idépontjaban Magyarorszagon hivatalos magyar fizetéeszkdzben, banki at-
utalassal teljesiti, amely a karbejelentés biztositéhoz torténd beérkezésének
idépontjatol szamitott 5 munkanapon belll esedékes. Amennyiben kar-
szemlére van szikség, a biztositott igazold okiratot tartozik bemutatni,
vagy nyilatkozattételi kotelezettség terheli (pl. szamlaszam megadasa), a
hatarid6t attél a naptdl kell szamitani, amikor a karszemle megtértént, il-
letve az utolsé irat, nyilatkozat a biztositéhoz beérkezett. A szerz6dé/bizto-
sitott kérheti, hogy a biztositasi szolgdltatast postai atutalassal teljesitse a
biztosité. Ebben az esetben a 5 munkanapos teljesitési hataridébe a bizto-
sitd altal teljesitett postai befizetés és a posta altali kifizetés kézotti idotar-
tam nem szamit be.

Hogyan moédosithaté a biztositasi szerz6dés?

A felek a szerzédés tartalmat kozos megegyezéssel barmikor modosithat-
jak. A szerz6dés modositasat barmelyik fél irasban kezdeményezheti.
A modosito javaslat biztosito altali elfogadasa esetén a médositas a szer-
z6d6 altal megjelolt idépontban 1ép hatalyba, de legkorabban a médositd
javaslat biztositohoz vald beérkezését kdvetd nap 0 éra 00 percében, leg-
késébb pedig a modositasi javaslat elkildését kovets 75. nap 0 6ra 00 per-
cében.

Amennyiben a masik fél a modositod javaslatot a kézhezvételt, biztositéhoz
t6rténd beérkezését kovetd 15 napon belll nem fogadja el, vagy arra nem
valaszol, a biztositasi szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

Mikor és hogyan sziinhet meg a biztositasi
szerzédés?

A biztositasi szerz6dés megszilinése azt eredményezi, hogy a szerzédés, il-
letve az abban foglalt kétoldalt kotelezettségek megsziinnek. A biztositasi
szerz6dés az alabbi okok miatt szlinhet meg:

Evforduléra, illetve évfordulén tuli, marciusi rendes felmon-
das szabalyai alapjan torténé felmondas

A hatdrozatlan idére kotott szerz6dést a felek a biztositasi idészak végére,
azt legalabb 30 nappal megel6zéen kilon indoklas nélkal irasban felmond-
hatja. Ez azt jelenti, hogy Onnek és tarsasagunknak is lehetésége van a biz-
tositasi évforduléra megsziintetni a biztositasi szerz6dést.

A szerz6do a hatarozatlan tartamu biztositasi szerzodést a
biztositasi évfordulon til, minden év marciusaban is fel-
mondhatja a biztositohoz intézett nyilatkozattal. A felmon-
dasi nyilatkozatnak a biztositohoz marcius 1. és marcius 31.
kozott kell beérkeznie. A szerz6d6 felmondasa esetén a szer-
26dés aprilis 30. napjan megsziinik.

Erdekmulas, lehetetleniilés

Amennyiben a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi ese-
mény bekovetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megszint, a szerzédés vagy annak megfeleld része megsziinik.
Amennyiben a biztosito kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi ese-
mény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a
szerzédés vagy annak megfelel6 része megsziinik.

A biztositasi érdek megszlinéséhez f(iz6d6 jogkovetkezmények nem alkal-
mazhatok, ha az érdekmulas kizarolag a biztositott vagyontargy tulajdonjo-
ga atszéllasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar
korabban is az ¢j tulajdonos birtokaban volt (példaul lizingbevevé szerzi meg
a vagyontdrgy tulajdonjogéat). Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyutt a
biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszéllasa idépontjaban esedé-



kes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A
szerzédést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarél vald tudomasszerzést ko-
vetd harminc napon belll irdsban, harmincnapos hataridével felmondhatja.
Dijnemfizetés

Amennyiben az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a
kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerzédé felet a fel-
szélitas elklldésétél szamitott harminc napos pdthataridé tlizésével a telje-
sitésre frasban felhivja. A péthataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés
az esedékesség napjara visszamend hatéllyal megszUnik, kivéve, ha a biz-
tositod a dijkodvetelést késedelem nélkll birésagi uton érvényesiti.

A dijfizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi
szerz&dés megszlinését, ezért a megszlinést kovetéen teljesitett dijak, sem
a szerz6dés hatalyanak meghosszabbodasat, sem Uj szerzédés keletkezését
nem eredményezik.

Biztositasi esemény bekovetkezése miatti megsziinés

A szerz6dés megsziinhet biztositasi esemény bekdvetkezte miatt, példaul a
hazat elvitte az arviz. Ebben az esetben a biztositot az egész biztositasi id6-
szakra jaré dij megilleti, és a be nem fizetett dijat levonja a kartéritésbdl.
Egyéb esetek

A szerz6dés megszlinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig
jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor a kockazatviselése véget ért.

Az alapcsomag megszlinésével egyidejlleg a kiegészité biztositasok is
megszlinnek. A kiegészité biztositasok a kilonds biztositasi feltételekben
szabalyozottak szerint szlinnek meg. Egy adott kiegészitd biztositads meg-
szinése azonban az alapcsomagot és a tébbi kiegészitd biztositast — a kii-
|6n6s biztositasi feltételek eltérd rendelkezése hianydban — nem érinti.

Adatkezelés, adatvédelem, panasziigyintézés
vonatkozé tajékoztatast tartalmazé dokumentum

A személyes adatok, a biztositasi titoknak minésulé adatok kezelésére, va-
lamint a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos panaszok Ugyintézésére vo-
natkozo elvi és gyakorlati tudnivalék (tovébbiakban: ,Tudnivalok”) jelen
tgyféltajékoztatd elvalaszthatatlan részét képezi. Kérjuk, olvassa el figyel-
mesen ezen dokumentumot is!

Egyéb fontos tudnivalék, hasznos tanacsok

Fontos tudni, hogy a biztositonak joga van értestlni minden, a szerz6dés
létrejotte és a biztositandd vagyontargy biztositasanak elvallaldsa szem-
pontjabdl fontos informaciordl, illetve kortlményrél. Amennyiben vala-
mirdl csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast, vagy ha
ilyen valtozast jelentenek be hozza, és ezek a koriilmények a
biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik,
akkor a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon beliil joga van
javaslatot tenni szerz6désmodositasra, vagy a szerzédést 30
napra irasban felmondhatja. Abban az esetben, ha On a médosito
javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon beltl nem vélaszol, a szer-
z6dés a modosito javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik. Erre
a kovetkezményre mindig figyelmeztetjik tgyfeleinket a modositd javaslat
megtételekor.

Amennyiben On, a szerzédés létrejottét igazolé6 dokumentum
kézhezvételék kdévetden ugy dont, hogy mégsem szeretné a
biztositasi szerzédést fenntartani, akkor erre kiilon indoklas
nélkiil 14 napon beliill még lehetésége van.

Javasoljuk, valassza a csoportos dijbeszedési fizetési médot,

mert igy kényelmesen gondoskodhat biztositasa dijanak ha-
taridore torténé megfizetésérol.

Szeretnénk hangsiilyozni, hogy a biztositas akkor tolti be
funkcidjat, azaz a biztosité akkor fizeti meg a keletkezett
kart, ha a szerzédés dijjal rendezett, vagyis amennyiben On
rendszeresen és hataridére befizeti a biztositasa dijat.
Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy otthonbiztositasanak
megkotése utan bekévetkezhetnek olyan valtozasok - példa-
ul az ingatlan bovitése, korszeriisitése, illetve uj, korszerii in-
gosagok beszerzése -, melyek miatt el6fordulhat, hogy a biz-
tositasi 6sszeg inflacié szerinti emelése nem elegendé mér-
tékii. Az alulbiztositottsag elkeriilése érdekében érdemes
évente feliilvizsgalni és amennyiben sziikséges médositani a
biztositasi 6sszeget.

Ingatlanjanak eladasakor az adasvétel tényét kérjuk, miel6bb jelezze kollé-
ganknak, hogy tajékoztatni tudjuk a szerzédéssel kapcsolatos tovabbi teen-
dékrol.

Oszintén reméljiik, hogy biztositasi termékiink elnyerte tet-
szését. Tovabbi felmeriilo kérdéseivel kérjuk, forduljon biza-
lommal biztositaskozvetitéjéhez vagy ligyfélszolgalati mun-
katarsainkhoz, akik készséggel allnak rendelkezésére.

Egyéb rendelkezések és szabalyok

A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos adodjogi kérdésekben a személyi jove-
delemadorol szold 1995. évi CXVII. térvény, a tarsasagi adordl és osztalék-
adorol szold 1996. évi LXXXI. térvény, az adézas rendjérdl szoélé 2003. évi
XClII. térvény és az egyéb hatalyos magyar jogszabéalyok az irdnyadok.
Az életbiztositasi szerzédésre vonatkozo addzassal kapcsolatos szabalyok:
1. A tajékoztatas a 2020. oktober 1-jén hatalyos jogszabalyokon alapul,
amelyek véltozhatnak. Az tgyfeleknek az aldbbiakban felsorolt, az adézasi
kérdésekre vonatkozé alapveté szabalyokat meghatarozd jogszabalyokat,
azok valtozasait célszerli nyomon kovetnitk.
a. Természetes személyek esetén:

a/1. a személyi jovedelemadordl szél6 1995. évi CXVIL. torvény;

a/2. az illetékekrdél szoéld 1990. évi XClIl. térvény;

a/3. a szocidlis hozzajarulési adorol szolé 2018. évi LIl. torvény.
2. A fentieknél részletesebb ado6zasi szabdlyok, a vonatkozé hatélyos jog-
szabalyok, valamint a munkaltaténak, kifizetnek, illetve jogi személynek
minésulé Ugyfelekre vonatkozd addzési tudnivalok a www.groupama.hu
honlapon érhetéek el. A tajékoztatdk attanulmanyozasa nem mentesit és
nem is helyettesiti a hatalyos adojogszabalyok ismeretét és betartdsanak
kotelezettségét.

Groupama Biztosito Zrt.

Tarsasagunk fobb adatai

Név: Groupama Biztosito Zrt.

Székhely: Magyarorszag 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C
Levélcim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkorlien miikddé részvénytarsasag (alapitva 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Fovarosi Torvényszék Cégbirésaganal kerilt bejegyzésre.
TeleCenter: +36 1 467 3500

Web: www.groupama.hu

Online biztositaskotés: www.groupamadirekt.hu



o~

Groupama

Biztositd

"~ 7

Gotp

GB541 JELU VESTA Q MINOSITETT FOGYASZTOBARAT OTTHONBIZTOSITAS

A biztositasi szerz6dés alapjan a Groupama Biztositd Zrt. (a tovabbiakban:
biztositod) biztositd koteles a szerzédésben meghatarozott kockézatra fede-
zetet nyUjtani, és a kockazatviselés kezdetét kdvetéen bekdvetkezd bizto-
sitasi esemény bekdvetkezése esetén a szerz&désben meghatéarozott szol-
galtatast teljesiteni.

Az &ltalanos és a kilonos biztositasi feltételek egydttesen alkotjak az alta-
lanos szerzédési feltételeket.

A GB541 jelli Vesta Q Minésitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas altalanos
biztositasi feltételei azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket — ellen-
kez6 szerz6déses kikatés hidnydban — a biztositd GB541 jelli otthonbiztosita-
si szerz6déseire és az azokhoz kotott kiegészitd biztositasokra alkalmazni kell.

I. ALTALANOS BIZTOSITASI FELTETELEK

1. Biztosito, szerz6do, biztositott,
kedvezményezett, zalogkotelezett, zalogjogosult

1.A. Biztosito

Groupama Biztosito Zrt.

Székhely: Magyarorszag 1146 Budapest, Erzsébet kirdlyné utja 1/C
Levélcim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071, Févarosi Torvényszék Cégbirdsaganal
kerUlt bejegyzésre.

1.B. Szerz6do

Az a természetes személy, aki valamely vagyoni vagy személyhez f(iz6d6
jogviszonya alapjan a biztositasi esemény elkertilésében érdekelt, vagy a
biztositast ilyen személy (biztositott) javara koti meg. Az e rendelkezés elle-
nére kotott biztositasi szerz6dés semmis. A szerz6d6t terheli a dijfizetési
kotelezettség, a biztositd a jognyilatkozatokat hozza intézi, és a szerz6d6
koteles a nyilatkozatok megtételére is.

1.C. Biztositott

Az egyes biztositasok biztositotti korének meghatarozasat a kulénos bizto-
sitasi feltételek tartalmazzak. Ha a feltételek eltér6en nem rendelkeznek, a
biztositd szolgéltatasara a biztositott jogosult.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositéhoz inté-
zett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet; a belépéshez a biztositd
hozzéjarulasa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megilleté jogok
és az 6t terhel6 kotelezettségek 6sszessége a biztositottra szall at.

1.D. Kedvezményezett

Temetkezési, m(itéti szolgaltatast és balesetbiztositasi kockazatot tartalma-
76 biztositasnal az a személy, aki a biztositasi szerzédésben meghatarozott
biztositasi szolgaltatasokra jogosult.

1.E. Zalogkotelezett

Jelzélog alapu kolcson igénylése esetén a kolcsoniigyletben szerepld sze-
mély(ek), aki(k) a fedezetll szolgalé ingatlannak tulajdonosa(i), vagy tulaj-
doni varoméanyosai).

1.F. Zalogjogosult

A zélogjogosult (hitelezé) az a személy, akit megillet a zélogtargyon fenn-
allé kielégitési jog. A zalogjogosult a biztositék jogosultja, ha a zalogkdte-
lezett nem teljesiti a zalogszerzédésben foglaltakat, akkor a zalogjogosult
kovetelheti az e szerzédésben foglalt azon vagyontargyakat, amelyre a ko-
vetelése, terhelési joga fennall.

A kulonos biztositasi feltételekben nem szabéalyozottakra az &ltalanos biz-
tositasi feltételek, mig a kulonos biztositasi feltételeknek az altalanos biz-
tositasi feltételtdl eltérd rendelkezése esetén a kiilonos biztositasi feltételek
rendelkezése az iranyado.

Az &ltalanos és kulonos biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdé-
sekben a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény és az egyéb ha-
talyos magyar jogszabalyok rendelkezései alkalmazandok.

Az ajanlat, a kapcsolédo nyilatkozatok, a kotvény, az tgyféltajékoztato és
az 4ltalanos szerz6dési feltételek a felek kozti megallapodas minden felté-
telét tartalmazzak, igy a korabbi megallapodasok, nyilatkozatok hatalyukat
vesztik, és nem képezik jelen szerz6dés részét.

2. A biztositasi szerzédés létrejotte

2.A. A szerzdodés létrejotte

A biztositd, illetve amennyiben a szerz6dés megkotésében biztositaskozve-
tit6 muikodik kozre a biztositaskozvetitd, a szerz6dé altal adott valaszok
(igényfelmérés) alapjan meghatarozza a kockazatviselés targyat, felméri a
biztositotti adottsagokat, igényeket, és annak megfelelé biztositasi ajanlat
megtételét segiti el6. A szerz6dés megkotésére irdnyuld biztositasi ajanla-
tot a biztositéval szerz6d¢ fél teszi.

Amennyiben az igényfelmérés alapjan fennallé valamely igényre a biztositd
nem nyUjt biztositasi védelmet, Ugy arrél a biztosité illetve amennyiben a
szerz6dés megkotésében biztositaskdzvetité mikodik kozre a biztositas-
kozvetité figyelemfelhivasra alkalmas médon tajékoztatja az Ugyfelet és az
Ugyfél dontése, hogy az ajanlatot a szlkitett formaban elfogadja-e.

A biztositd az igényfelmérés soran meg nem nevezett kiegészité kockazat-
ra vonatkozd biztositasi ajanlatot nem fogad be.

A szerz&dés megkotését kdvetéen a biztositd a szerzédés létrejottétdl sza-
mitott 6t munkanapon belll a szerz6d6ét bizonyithatd és azonosithatd
modon a biztositasi szerz6dés |étrejottérdl kotvény kikuldésével értesiti. A
szerz6d6 a kotvény kézhezvételétdl szamitott tizennégy napon beltl a szer-
z6dést indoklas nélkul felmondhatja.

2.A.a. irasbeli ajanlattal kezdeményezett szerzédéskotés

A szerz6d6 a szerz6dés megkotését irasbeli ajanlattal kezdeményezi. A
szerz6d6 az ajanlatdhoz annak megtételétdl szamitott 15 napig van kotve.
Kockazatelbiralasi id6 az ajanlat biztositéhoz torténd beérkezésétél szami-
tott 15 napon beldli id6szak.

A szerz&dés az ajanlat szerinti tartalommal az ajénlatnak a biztositd részé-
re tortént dtadasa idépontjara visszamend hatallyal akkor jon létre, amikor
a biztosito az ajanlat elfogadasarol és a fedezet igazolasarol a kockazatel-
biralasi id6 alatt kotvényt allit ki.

2.A.b. Elektronikus uton tett ajanlattal kezdeményezett szer-
z6déskotés

A szerz6d6 a biztositasi szerz6dés megkotését elektronikus Gton tett ajan-
lattal kezdeményezi. A szerz6d6 az ajanlatdhoz annak megtételétdl szami-
tott 15 napig kétve van. Kockazatelbiralasi idé az ajanlat biztosité szamara
t6rténd hozzaférhetévé valasatol szamitott 15 napon beldli idészak. A biz-
tositd koteles a szerz6dé ajanlatanak megérkezését elektronikus Gton ké-
sedelem nélkil visszaigazolni.

A szerzédés az ajanlat szerinti tartalommal az ajanlatnak a biztositod sza-
mara torténé hozzaférhetévé vélasanak idépontjara visszamendleges ha-
tallyal akkor jon létre, amikor a biztositd az ajanlat elfogadasardl és a fe-
dezet igazolasarol a kockézatelbiralasi id6 alatt kotvényt allit ki.



2.A.c. Telefon utjan tett ajanlattal kezdeményezett szerzédés-
kotés

A szerz6dé a szerz6dés megkdtését telefon Utjan tett szobeli ajanlattal kez-
deményezi. A szerz6d6 az ajanlatdhoz annak megtételétél szamitott 15
napig van kétve. Kockazatelbiralasi id6 az ajanlat biztosité szamara torté-
né hozzaférhetévé valasatédl szamitott 15 napon bellli idészak.

A szerz&dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosité sza-
mara torténé hozzaférhetévé valasanak idépontjara visszamend hatallyal
akkor jon létre, amikor a biztosit6 az ajanlat elfogadasarol és a fedezet iga-
zolasarol a kockazatelbirdlasi idé alatt kotvényt allit ki.

2.A.d. Ajanlattol valo eltérés, biztosito kifejezett nyilatkoza-
ta nélkil létrejott szerzodés

Ha a kotvény a szerz6d6 fél ajanlatatél eltér, és az eltérést a szerz6d6 fél a
dokumentum kézhezvételét kovetéen 15 napon belil nem kifogasolja, a
szerz6dés a kotvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés lénye-
ges eltérésekre akkor alkalmazhato, ha a biztosité az eltérésre a szerz6dé
fél figyelmét a kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad,
a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfelelen jon létre. Nem jon létre a
szerz6dés, ha a biztosité az ajanlatot a kockazatelbiralasra nyitva allé 15
napos hataridén belll elutasitja.

A biztosito kifejezett nyilatkozata nélkdl is |étrejon a szerzédés, ha a biztosi-
td az ajanlatra, irasbeli Uton tett ajanlat esetében annak beérkezésétdl,
elektronikus Uton és telefon Utjan tett ajanlat esetében annak biztositd sza-
mara torténé hozzaférhetévé valasatol, szamitott 15 napon beltl nem nyi-
latkozik, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmdra vonatkozo, jog-
szabalyban el6irt tajékoztatas birtokaban, a biztositd altal rendszeresitett
ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tették. Ebben az esetben a szer-
z6dés az ajanlat szerinti tartalommal irasbeli ajanlat esetében az ajanlatnak
a biztosité szamara tortént atadasa idépontjara, elektronikus uton és telefon
Gtjan tett ajanlat esetében annak biztositd szamara torténé hozzaférhetévé
valas idépontjara visszamend hatdllyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét kove-
t6 napon jon létre. A biztositd a szerz&dés létrejottérdl kotvényt allit ki.

Ha a kockazatelbirdlasi id6 alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, az
ajanlatot a biztositd csak abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek le-
het&ségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt
biztositasi fedezet jellege vagy a kockézatviselés kortilményei alapjan nyil-
vanvalo, hogy az ajanlat elfogadasédhoz a kockazat egyedi elbiralasa szik-
séges.

Ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkul 1étrejétt szerzédés lényeges kér-
désben eltér a jelen altaldnos szerzédési feltételben foglaltaktél, a biztosi-
16 a szerzédés létrejottétdl szamitott tizendt napon belll javasolhatja, hogy
a szerz&dést az altalanos szerzédési feltételeknek megfeleléen médositsak.
Ha a szerz6dé fél a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizenét napon beldl
nem valaszol, a biztosité az elutasitastdl vagy a modositd javaslat kézhez-
vételétdl szamitott tizendt napon belll a szerz6dést harminc napra irasban
felmondhatja.

2.B. A felek kozo6tti kapcsolattartas szabalyai

a. Amennyiben a szerz6d6 a biztositoval elektronikus tgyintézésben é&lla-
podik meg, hozzajarul ahhoz, hogy a biztosité a biztositasi szerzédés lét-
rejottével, kezelésével és annak esetleges megsz(inésével, megsziinteté-
sével, valamint a biztositasi szolgdltatasi, illetve karrendezési igénnyel
kapcsolatos valamennyi dokumentumot, tajékoztatast, a biztositasi dij
modosulasardl szolé értesitést, illetve minden egyéb nyilatkozatot — ahol
az erre vonatkozo jogi szabalyozas azt lehet6vé teszi — elektronikus Gton
(e-mail Uzenet forméjaban a szerz6dé altal megadott e-mail cimre), mi-
nositett vagy mindsitett tanusitvanyon alapuld fokozott biztonsagu
elektronikus bélyegzével ellatva kildje meg.
A biztositd a szerzédés felmondasardl szolo értesitést irdsban, postai
Gton is megkuldi az Ggyfél részére.
A szerz6d6 hozzajarul ahhoz, hogy a biztosité a szerz6d6 e-mail cimét
és mobiltelefonszamat a fentiek teljesitéshez felhasznalja és ebbdl a cél-
bol ezen elérhet6ségi adatokat kezelje.
Teljes bizonyito erejl a maganokirat, ha az elektronikus okiraton az ala-
iré6 mindsitett vagy mindsitett tanusitvanyon alapulé fokozott biztonsa-
gu elektronikus bélyegzéjét helyezte el, és —amennyiben jogszabaly ugy
rendelkezik — azon id6bélyegz6t helyez el.

b. A szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozat megérkezettnek tekintendd,
ha a postai Uton megkuldott dokumentum kézbesitése azért volt siker-

telen, mert azt a cimzett az altala megadott elérhetéségen nem vette at
(,,nem kereste, ,ismeretlen”, ,elkoltozott).
c. A szerz6dd levelezési cimként csak magyarorszagi lakcimet adhat meg.

3. A kockazatviselés kezdete

A kockazatviselés az ajanlatnak a biztositd részére tortént dtadasat kovetd
nap 00 dra 00 percében kezdédik meg, kivéve, ha az ajanlaton a kocka-
zatviselés kezdd idépontjaként ennél késébbi datum kerult megjelolésre. A
kockazatviselés kezd6 idépontja nem lehet korabbi, mint az ajanlat biztosi-
ténak tortént dtadasat kovetd nap 00 déra 00 perce. Amennyiben az ajan-
laton a kocké&zatviselés kezd6 idépontjaként korabbi idépont kerdlt feltlin-
tetésre, mint az ajanlat biztositonak tortént atadasat kovetd nap, ugy a
kockazatviselés kezd6 idépontjanak az ajanlat biztositonak tortént atada-
sat kévetd nap 00 6éra 00 percét kell tekinteni.

A biztositéd az arviz kockazatot 15 napos varakozasi idével vallalja, melynek
kezdete az ajanlat beérkezését kovetdé nap 0 éra 00 perc. A biztositd koc-
kazatviselése a varakozasi id¢ elteltét kévetd napon — az ajanlat beérkezését
kovetd 16. nap 0 éra 00 perc — kezdédik. A biztositd nem kot ki varakozasi
id6t arra az esetre, ha a kockazatviselésnek a szerz6désben meghatarozott
idépontja 15 nappal késébbi, mint az ajanlat beérkezését kovetd nap.

A biztositoé arviz kockazat esetén eltekint az el6z6 bekezdés-
ben meghatarozott varakozasi id6 alkalmazasatél, amennyi-
ben a biztositott az ingatlan tulajdonjogat a kockazatviselés
kezdetét megel6z6 30 nappal korabban szerezte. Az ingatlan
tulajdonjoga megszerzésének idépontja az a nap, amikor a
tulajdonjog bejegyzés alapjaul szolgalé kérelmet az ingatlan-
ugyi hatésaghoz benyujtottak.

A biztosité arviz kockazat esetén eltekint a varakozasi id6 al-
kalmazasatol, ha a szerz6d6 az ingatlanra a kockazatviselés
kezdetét megel6z6 biztositasi idészakban folyamatosan ren-
delkezett a Biztositonal vagy mas biztositotarsasagnal érvé-
nyes, arviz kockazatot tartalmazé vagyonbiztositasi szerzo-
déssel. A kockazatviselés folyamatossagat a szerz6do koteles
igazolni kétvénnyel vagy fedezet igazolassal.

A kockazatviselés kezdetére vonatkozo legkés6bbi datum, az
ajanlat alairasatol vagy a szerz6dés modositasatol szamitva
maximum 60 napra mutathat elére.

A biztosité az adott biztositottra vonatkozdan, a kockazatba kerdlés kezdd
napjatol szamitott 6 honap varakozasi idét kot ki temetésbiztositasnal, to-
vabba mitéti téritésnél, ha a biztositotton betegségbdl eredéen mitétet
hajtanak végre.

4. A biztositasi szerzodés tartama, a biztositasi
évfordulo6 és a biztositasi idészak

4.A. A biztositasi szerz6dés tartama
A biztositasi szerz6dés hatarozatlan idére jon létre. A biztositasi tartamot a
biztositasi szerzédés (kotvény) tartalmazza.

4.B. A biztositasi évfordulo

A biztositasi évforduldt a szerzédés (kotvény) tartalmazza, amely a szerzé-
dés létrejottekor megadott kockazatviselés kezdetének idépontjaval meg-
egyezd hdénap, nap. Szerzédés atdolgozasa esetén a biztositasi évforduld
nem valtozik.

4.C. A biztositasi idoszak
A biztositasi id6szak hatarozatlan tartamra kotott szerzédés esetén egy év.

5. A biztositasi szerzodés moédositasa

A biztositasi kockazat jelentés ndvekedése (5.B. pont), valamint a biztositd
kifejezett nyilatkozata nélkul étrejott szerzédés altalanos szerzédési felté-
teltél valo lényeges eltérése (2.A.d. pont) esetén, a szerzédés a vonatkozo
pontban meghatarozott feltételek szerint modosithato.

5.A. K6z6s megegyezéssel torténé modositas

A felek a szerz6dés tartalméat kozos megegyezéssel barmikor médosithatjak.
A szerz6dés maédositasat barmelyik fél irdsban kezdeményezheti.

A modosito javaslat biztositd altali elfogadasa esetén a modositas a szerzé-



dé altal megjelolt idépontban lép hatalyba, de legkorabban a moédosité ja-
vaslat biztositéhoz vald beérkezését kovetd nap O dra 00 percében, legké-
s6ébb pedig a moédositési javaslat elkildését koveté 75. nap 0 o6ra 00 per-
cében.

Amennyiben a masik fél a médosito javaslatot a kézhezvételt, biztositdohoz
torténd beérkezését kovetd 15 napon beltl nem fogadja el, vagy arra nem
valaszol, a biztositasi szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.

5.B. A biztositasi kockazat jelentos névekedése

Ha a biztosité a szerzédéskotés utan szerez tudomast a szerzédést érintd
lényeges kortlményekrél vagy azok véltozasardl, és ezek a kortlmények a
biztositasi kockazat jelentds novekedését eredményezik, a tudomasszerzés-
t6l szamitott tizenot napon beldl javaslatot tehet a szerzédés modositasa-
ra, vagy a szerz6dést harminc napra irasban felmondhatja.

A biztosito lényeges kortlménynek tekinti kiilonésen a biztositasi ajanlaton
feltlntetett adatokat, az igényfelmérés soran feltett kérdésekre adott vala-
szokat, amelyet az ajanlati dokumentacio tartalmaz.

Ha a szerz6d6 fél a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak
kézhezvételétél szamitott tizendt napon belll nem vélaszol, a szerzédés a
modositd javaslat kozlésétdl szamitott harmincadik napon megsziinik, ha a
biztositd erre a kdvetkezményre a modositd javaslat megtételekor a szer-
z6d6 fél figyelmét felhivta.

Ha a szerz6dés egyidejlileg tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik,
és a biztositasi kockazat jelentés megndvekedése ezek kozll csak egyesek-
kel 6sszefuiggésben merdl fel, a biztositd az el6z6 két bekezdésben meg-
hatarozott jogait a tobbi vagyontargy vagy személy vonatkozasaban nem
gyakorolhatja.

6. A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei
Az alapcsomag megsziinésével egyidejlileg a kiegészitd biztositasok is
megszlinnek. A kiegészitd biztositasok a kilonos biztositasi feltételekben
szabalyozottak szerint szinnek meg. Az adott kiegészité biztositds meg-
szlinése az alapcsomagot és a tobbi kiegészitd biztositast — a kulonos biz-
tositasi feltételek eltérd rendelkezése hidnyaban — nem érinti.

6.A. Erdekmuilas, lehetetleniilés

Ha a biztosito kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény be-
kovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek meg-
sz(int (ideértve a szerz6d6 tulajdonjoganak megsz(inését is), a szerz6dés
vagy annak megfeleld része megszUnik.

Ha a biztositd kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény be-
kovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megszlnt, a szerzé-
dés vagy annak megfelel6 része megsz(inik.

A biztositasi érdek megszlinéséhez f(iz6d6 jogkovetkezmények nem alkal-
mazhatok, ha az érdekmulas kizérolag a biztositott vagyontargy tulajdonjo-
ga atszéllasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar
kordbban is az Uj tulajdonos birtokaban volt (példaul lizingbe vevé szerzi meg
a vagyontdrgy tulajdonjogat). Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyitt a
biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszéllasa idépontjdban esedé-
kes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel6s. A
szerz&dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarél vald tudomasszerzést ko-
veté harminc napon beldl frdsban, 30 napos hatéridével felmondhatja.

A szerz6dének, illetve biztositottnak a jelen szabalyzat 11.A. pontjaban leir-
taknak megfelel6en kell bejelentenie a biztositasi esemény bekdvetkezésének
lehetetlenné valasaval, valamint az érdekmulassal kapcsolatos valtozasokat.
Amennyiben a szerzédés részbeni megsz(inése esetén a szerz6dg, illetve a
biztositott a fenti lényeges kortlmények véltozasat kozli a biztositoval, és
ezek a kortlmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredmé-
nyezik, Ugy a felek jogaira és kotelezettségeire az 5. pontban foglaltak az
irdnyadok.

6.B. Rendes felmondas

6.B.a. Biztosito altali felmondas

A hatarozatlan id6re kotott szerz6dést a biztosito iréasban, a biztositasi id6-
szak végére, 30 napos felmondasi id6vel indoklas nélkul felmondhatja.

Ha a biztositd a biztositasi szerzédést nem a biztositasi idészak végére,
hanem korabbi idépontra mondja fel, ez nem a felmondas érvénytelensé-
gét eredményezi, hanem azt, hogy a felmondas csak a biztositasi id6szak
végével szlinteti meg a szerzédést.

6.B.b. Szerz6dé altali felmondas

6.B.b.1. Biztositasi idGszak végére torténé felmondas

A hatarozatlan id6re kotott szerzédést a szerz6dé irasban, a biztositasi id6-
szak végére, 30 napos felmondasi id6vel indoklas nélkul felmondhatja.
Amennyiben a szerz6dé a biztositasi szerz6dést nem a biztositasi idészak
végére, hanem korabbi id6pontra mondja fel, ez nem a felmondas érvény-
telenségét eredményezi, hanem azt, hogy a felmondas csak a biztositasi
idészak végével sziinteti meg a szerzédést.

6.B.b.2. Evfordulon tuli, marciusi rendes felmondas alapjan
torténd felmondas

A szerz6do a hatarozatlan tartamu biztositasi szerzédést a
biztositasi évfordulon tul, minden év marciusaban is fel-
mondhatja a biztositohoz intézett nyilatkozattal. A felmon-
dasi nyilatkozatnak a biztositohoz marcius 1. és marcius 31.
kozott kell beérkeznie. A szerz6d6 felmondasa esetén a szer-
2z6dés aprilis 30. napjan megsziinik.

6.C. Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa, részleges dijfi-
zetés

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztositd — a kdvetkez-
ményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet a felszolitas el-
kuldésétél szamitott harminc napos pothataridd tlizésével a teljesitésre fras-
ban felhivja. A péthataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedé-
kesség napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve, ha a biztosito a dij-
kovetelést késedelem nélkil birosagi Gton érvényesiti.

A dijfizetés elmulasztasa a torvény erejénél fogva eredményezi a biztositasi
szerz6dés megszlinését, ezért a megsz(inést kdvetden teljesitett dijak sem
a szerz6dés hatdlyanak meghosszabbodasat, sem Uj szerzédés keletkezését
nem eredményezik.

Abban az esetben, ha a szerz6dés a fent részletezett moédon, a folytatola-
gos dij meg nem fizetése kovetkeztében szlint meg, a szerz6d6 fél a meg-
sz(inés napjatél szamitott szazhusz napon belll irdsban kérheti a biztositét
a kockazatviselés helyreéllitdsara. A biztositd a biztositasi fedezetet a meg-
szlint szerz6dés feltételei szerint helyredllithatja (reaktivalas), feltéve, hogy
a korabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik. A helyreallitési (re-
aktivalasi) kérelem elfogadasardl a biztosité dont.

6.D. K6z6s megegyezés

A felek a szerzédést kozos megegyezéssel barmikor megszlntethetik.
A szerz6dés megszintetését barmelyik fél irdsban kezdeményezheti.
Amennyiben a masik fél a megszintetésre vonatkozo javaslatot nem fo-
gadja el, a biztositasi szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatélyban.

6.E. Egyéb

6.E.a. Biztositasi esemény bekovetkezése miatti megsziinés
Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a biztositott vagyontargy meg-
semmisil, vagy olyan mértékben kéarosodik hogy javithatatlan, akkor a
karosodott vagyontargyra vonatkozdan a szerzédés vagy annak megfe-
lel6 része is megszlnik a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépont-
jatol.

6.E.b. Tovabbi esetek

A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben, ha a biztositott vagyontargy —
példaul nem biztositasi esemény kovetkeztében — megsemmisl, vagy olyan
mértékben karosodik, hogy javithatatlan, akkor a kdrosodott vagyontéargyra
vonatkozdan a szerzédés vagy annak megfeleld része is megsz(inik a karo-
sodas idépontjatol.

7. A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

7.A. Biztositasi dij

A biztositasi dij megallapitdsanak az alapja a biztositasi 6sszeg.

A biztosité Ugy alakitja ki a dijstrukturat, hogy a mar szerzédott Vesta Q
Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositassal rendelkezé tgyfelek nem ke-
rilhetnek kedvezétlenebb helyzetbe az Uj otthonbiztositasi szerzédést koté
tgyfeleknél.

A dijfizetési kotelezettség a szerz6d6t terheli. Ha a biztositott belép a szer-
z6désbe, a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a biztositott a
szerz6d6 féllel egyetemlegesen felels. A szerzédésbe belépé biztositott
koteles a szerz6d6 félnek a szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a biz-
tositasi dijakat is — megtériteni.



A biztositd a biztositas dijat a biztositasi idészakra allapitjia meg.
Amennyiben egy naptari évben a termék karhanyada negy-
venot szazalék alatt van, a bizosité feliilvizsgalja a termék
arazasat. Ha ennek hatasa van az aktualis dijtarifara, a biz-
tosito jogosult a biztositasi dijakat egyoldaliian médositani a
kovetkez6 naptari negyedév elsé napjara.
A biztosito jogosult tovabba a biztositasi dijakat egyoldaluan
modositani a negyedév elsé napjara az alabbi okok kovet-
keztében:
- a szerz6do javara indokolas nélkiil;
- jogszabalyi kérnyezet valtozasa esetén a jogszabalyi meg-
felelés érdekében;
- a7. A. pont masodik bekezdésében meghatarozott okbél.
Amennyiben egy naptari évben a termék karhanyada meg-
haladja az 6tveno6t szazalékot, a biztosité felulvizsgalhatja a
termék arazasat. Ha ennek hatasa van az aktualis dijtarifara,
a biztosito jogosult a biztositasi dijakat egyoldalian médosi-
tani a kovetkez6 naptari negyedév elsé napjara.
A biztositas elsé dija a kockézatviselés kezdetekor, a folytatélagos dij pedig
annak az idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. A
szerz6dés éves dijfizetési gyakorisagu, azonban a szerzédé ettdl eltéré —
havi, negyedéves, féléves — dijfizetési gyakorisagot is vélaszthat.
A folytatolagos dij fizetése torténhet csoportos beszedési megbizéssal,
online bankkartyas fizetéssel, atutalassal vagy postai csekken torténd befi-
zetéssel.
A biztositét a kockazatviselés teljes tartamara megilleti a dij.
Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité — a dijfi-
zetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozd szabélyok megfelel alkal-
mazasaval — eredménytelendl hivta fel a szerzéd6 felet a befizetés kiegé-
szitésére, a szerz&dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal
aranyos idétartamra marad fenn.
Ha a biztositasi esemény dijjal nem fedezett kockazatviselés alatt kovetke-
zett be, a biztosité a még meg nem fizetett dijat a szolgaltatas 6sszegébdl
beszdmitassal levonhatja.
Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerzédés megszlnik, a bizto-
sitd az egész biztositasi idészakra jard dij megfizetését kovetelheti.
A szerzédés megszlinésének egyéb eseteiben a biztosité az addig a napig
jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért.
Amennyiben a szerzédés megszlinik és az idéaranyos dijnal tobb dijat fi-
zettek be, a biztositd a dijtobbletet koteles 8 napon beltl kamatmentesen
visszatériteni.

7.B. Befizetett dijak kezelése

A biztosito a biztositasi ajanlat megtételekor vagy azt kévetéen befizetett
biztositasi dijat kamatmentesen kezeli. A biztositasi ajanlat visszautasitasa
esetén a biztositd az addig befizetett biztositasi dijat 8 napon belul kamat-
mentesen visszafizeti a szerz6dé részére.

7.C. Dijfizetés modositasa

A dijfizetési moéd, illetve dijfizetési gyakorisdg modositasa esetén a szerzé-
dés a dijfizetési gyakorisag szerinti utols¢ dijjal fedezett idészakot kovetd
nappal moédosithato.

7.D. Dijkedvezmények, minimaldij

A szerz6d6 a biztositasi dijbol dijkedvezményre jogosult az 1. szamu mel-
lékletben feltlintetett esetekben, azonban a szerz&désre fizetendd éves dij
nem lehet alacsonyabb, mint a minimaldij mértéke. A dijkedvezményeket
és a minimaldij mértékét a 1. szamu melléklet tartalmazza. A mellékletben
feltintetett kedvezmények és minimaldijak visszavonasig érvényesek.
Amennyiben a kedvezmények, azok igénybevételének modja, valamint a
minimaldij mértéke valtozik, azt a mindenkor hatdlyos GB541 jeli Vesta Q
Mindsitett Fogyasztdbarat Otthonbiztositas szerzédési feltétel tartalmazza.
A szerzédési feltétel megtalalhaté a www.groupama.hu oldalon is.

A biztosité a valtozasrél a szerz6d6t, a valtozast megelézéen az értékkove-
tésrél szolo értesitélevélben tajékoztatja.

7.E. Pétdijak
A szerz6d6 potdij fizetésére kotelezhetd csekkes dijfizetés esetén, melynek
mértéke 10%.

8. A biztositasi 0sszeg, tulbiztositas tilalma,
alulbiztositas, tobbszoros biztositas

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor érvényes biztositasi 6sszeg a biz-
tositd szolgaltatési kotelezettségének a felsé hatara és egyben a biztositasi
dij megallapitasanak alapja.

Az egyes biztositasok biztositasi 6sszegeit a szerz6dd hatarozza meg.

A biztositasi 6sszeg modositasat a szerzédé a biztositéhoz intézett irasbeli
nyilatkozataval maga is barmikor kezdeményezheti.

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy értékét.
A biztositott érdek értékét meghaladd részben (tulbiztositas) a biztositasi
Osszegre vonatkozd megaéllapodas semmis, és a dijat megfeleléen le kell
szallitani. E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerz6dést kotni vala-
mely vagyontargy varhatd értéke, tovabba helyredllitdsanak vagy ¢j alla-
potban valo beszerzésének értéke erejéig.

Tulbiztositas esetén a szerz6dd jogosult a vagyontargyra megfizetett bizto-
sitasi dij és a vagyontdargy Uj értéke alapjan szamitott biztositasi dij kulon-
bozetének visszatéritésére.

Ha a biztositasi 0sszeg a biztositott érdek értékénél kisebb (alulbiztositas),
a biztositod a kart a biztositasi 6sszegnek a vagyontargy értékéhez viszonyi-
tott ardnyaban koteles megtériteni.

Ingdsagok esetében a biztositasi 6sszeg meghatarozasahoz a biztositd le-
hetévé teszi, hogy a biztositasi 6sszeg megallapitasa az erre rendszeresitett
egyszer(sitett ingosaglista alapjan torténjen a tul- vagy alulbiztositottsag
elkerllése érdekében. Az egyszerUsitett ingosaglista a karrendezési folya-
matban a karésszeg megéllapitasa soran is iranyadd. Amennyiben a szer-
z8d6 nem kivan éIni az egyszerUsitett ingosaglista megadasaval, az ingdsa-
gokra vonatkozé biztositasi 6sszeget egyetlen értékben is megadhatja.

Ha a biztositasi szerz6désben a biztositasi eseményenkénti szolgaltatasi
limit is meg van hatarozva, a biztosité szolgéltatasi kotelezettsége — a biz-
tositasi ¢sszegen belll — a biztositasi esemény bekdvetkezésekor érvényes
limitosszegig terjed.

Ha ugyanazt az érdeket tobb biztositd egymastdl fliggetlendl biztositja, a
biztositott jogosult igényét ezek kozll egyhez vagy tébbhoz benyujtani. A
biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottak, az altala kiallitott fedezetet
igazold dokumentumban irt feltételek szerint és az abban megallapitott
biztositasi 6sszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat,
hogy a tobbi biztositoval szemben aranyos megtéritési igényt érvényesithet.
A biztositok a kifizetett kart egymas kozott azokkal a feltételekkel és biz-
tositasi Osszegekkel ardnyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes
biztositdk a biztositott iranyaban kulon-kilon felelnének.

9. Az értékkovetés szabalyai

A biztositasi 6sszeg és biztositasi dijak egyideji médositasarol a biztosito a biz-
tositasi évfordulot legaldbb 60 nappal megelézéen irasban értesiti a szerz6d6t.
A biztositasi 6sszeg és a biztositasi dij egyideji modositasara elsé alkalom-
mal a szerz6dés létrejottét kovetd biztositasi évben kerllhet sor, majd éven-
te, a biztositasi évforduld napjanak hatalyaval.

Amennyiben a szerz6dé a biztositasi 6sszeg és/vagy a biztositasi dij médo-
sitasat nem fogadja el, jogosult a biztositasi szerz6dést irasban, a biztosita-
si évfordulo végére 30 napos felmondasi idével felmondani.

Amennyiben a szerz6dé a biztositasi évfordulot megel6z6 harmincadik
napig a biztositasi szerz6dést nem mondja fel, Ugy a biztositasi 6sszeg és a
biztositasi dij modositasa a szerz6d6 részérél elfogadottnak mindsul és a
szerzGdés az irasbeli értesitésben foglaltak szerint médosul.

Abban az esetben, ha a szerz6dé hallgatdsa miatt modosul a szerz6dés a
biztositd javaslata alapjan a kovetkezd biztositasi évre, de utébb a szerzé-
dé igazolja, hogy 6nhibajan kivil (pl. nyilatkozattételre képtelen éllapot 30
napon tuli fennallasa; tartés, 30 napon tuli kulfoldi tartézkodas) nem tu-
dott éIni felmondasi jogaval és a modositast nem fogadia el, Ugy a tartos
akadalyoztatas igazolasa mellett a felek k6z6s megegyezéssel megallapod-
hatnak a szerz6dés megszlintetésérdl.

9.A. Biztositasi 6sszegek modositasa

A biztositasi 0sszeg reélértékének megdérzése, tehat a vagyontargyak ujra-
épitési, illetve Ujrabeszerzési értékének kovetése érdekében a felek megal-
lapodnak a biztositott vagyoncsoportok és biztositasi szolgaltatasok
(biztositasi 6sszegek) kovetkezé biztositasi idészakra vonatkozé maédosita-
sarol.



9.A.a. Ingatlanhoz tartozé vagyoncsoportok esetén

Ingatlanok esetében a biztosité az értékkdvetés mértékét az Uj otthonbiz-
tositasi szerz6déseknél alkalmazott épilet vagyoncsoport megfelel6 kate-
hatadrozza meg.

Ingatlannak minésil a féépulet, melléképilet, kerti épitmény, medence,
napelem, napkollektor, hészivattyl vagyoncsoportban megadott vagyon-
targyak. Ajanlott négyzetméterarat a biztositd a fééplletre, a melléképi-
letre és a tarolora hataroz meg. A tobbi vagyoncsoportnal a féépulet ajan-
lott értékének valtozasat kell figyelembe venni.

9.A.b. Ingatlantol eltéré vagyoncsoportok esetén

A biztositasi 6sszeg médositasanak alapja a KSH altal a médositas alkalma-
zasat (biztositasi évforduld el6tti 3. honap) megeléz6 6 hdnapon keresztil
havonta kozzétett, egyéves (12 honap) idészakra vonatkozd , Fogyasztoi
arindex”-ek atlaga.

9.B. Biztositasi dijak modositasa
Az |. Altalanos biztositési feltételek 9.A. pont szerinti biztositasi dsszeg mé-
dositasaval egyidejlleg, a biztosit6 tajékoztatja a szerz6d6t, hogy biztosita-
si szolgaltatasait milyen mértékd biztositasi dij mellett tudja a tovabbiakban
fenntartani.
A szolgaltatashoz kapcsolodd biztositasi dij meghatarozasa kockazatara-
nyosan torténik, a teljes veszélykdzosséget figyelembe véve, az aktualis dij-
tarifa szerint. A biztositd az aktudlis dijtarifa meghatarozaséhoz iranyité-
szamonként terlleti csoportot képez, az egyes telepilések adott fedezet
kapcsan mutatott kargyakorisagat, valamint a biztositott vagyontargy pa-
ramétereit (épllet mUszaki kivitele, vagyontérgy jellege és értéke) figyelem-
be véve. A biztosit6 a biztositasi dijat legfeljebb 50%-0s mértékben maédo-
sithatja.

Az aktuélis dijtarifa szerinti valtozas a dijtarifa kockazataranyossaga miatt

nem szlkségszerlen jelenti azt, hogy a biztositasi dij egyenesen aranyosan

valtozik a biztositasi 6sszeg valtozasaval, a valtozas ettdl eltérd is lehet.

A biztositd a biztositasi 6sszeg 9.A pontban meghatarozott médositasaval

egyidében elvégzett biztositasi dij médositasakor az aldbbi szabalyok sze-

rint jar el:

a. Abban az esetben, ha a biztositasi 6sszeg modositasanak kezdé idé-
pontjat megel6z6 biztositasi id6szakra érvényes dijtarifa megegyezik az
aktudlis biztositasi id6szakra (a biztositasi 6sszeg modositasanak kezdd
idépontjaban hatalyos) érvényes dijtarifaval a szerz6dés minden kocka-
zatara és fedezetére vonatkozdan, a biztositasi dij ndvekedése nem ha-
ladhatja meg a biztositasi 6sszeg névekedésének mértékét.

b. Amennyiben a biztosito a biztositasi 6sszeg modositasanak kezdd idé-
pontjat megel6z6 biztositasi idészakra érvényes dijtariféhoz képest va-
lamely, vagy minden kockéazatra és fedezetre vonatkozodan a kovetkez6d
biztositasi id6szakra (biztositasi 6sszeg mddositasanak kezdd idépontja-
ban hatalyos) uj dijtarifat alkalmaz a kockazataranyos és méltanyos
dijak kialakitasa érdekében, Ugy a biztosito a biztositasi dijat legfeljebb
50%-0s mértékben modosithatja.

Amennyiben egy naptari évben a termék karhanyada negy-

venot szazalék alatt van, a bizosité feliilvizsgalja a termék

arazasat. Ha ennek hatasa van az aktualis dijtarifara, a bizto-
sité jogosult a biztositasi dijakat évente egy alkalommal év-
forduléra médositani.

Amennyiben egy naptari évben a termék karhanyada meg-

haladja az 6tvenot szazalékot, a bizosité felllvizsgalhatja a

termék arazasat. Ha ennek hatasa van az aktualis dijtarifara,

a biztosito jogosult a biztositasi dijakat évente egy alkalom-

mal évforduléra médositani.

A biztosité jogosult tovabba a biztositasi dij modositasara

évente egy alkalommal évforduldra, az alabbi okok kovet-

keztében:

- a szerzodod javara indokolas nélkaiil;

- ajogszabalyi kornyezet valtozasa esetén a jogszabalyi meg-
felelés érdekében.

A biztositasi dij egyoldala médositasarol a biztosité a bizto-

sitasi évfordulét legalabb 60 nappal megel6z6en irasban ér-

tesiti a szerz6dot.

Amennyiben a szerz6do6 a biztositasi dij egyoldalii médosita-

sat nem fogadja el, jogosult a biztositasi szerzédést irasban,

a biztositasi évfordul6 végére 30 napos felmondasi idovel fel-
mondani.

Amennyiben a szerz6doé a biztositasi évfordulét megel6z6
harmincadik napig a biztositasi szerz6dést nem mondja fel,
ugy a biztositasi dij egyoldala médositasa a szerz6d6 részé-
r6l elfogadottnak mindsiil és a szerzodés az irasbeli értesi-
tésben foglaltak szerint médosul.

Abban az esetben, ha a szerz6d6 hallgatasa miatt modosul a
szerz6dés a biztosito javaslata alapjan a kovetkez6 biztosita-
si évre, de utobb a szerz6do igazolja, hogy 6nhibajan kiviil
(pl. nyilatkozattételre képtelen allapot 30 napon tuli fennal-
lasa; tartés, 30 napon tuli kiilfoldi tartézkodas) nem tudott
éIni felmondasi jogaval és a modositast nem fogadja el, ugy
a tartos akadalyoztatas igazolasa mellett a felek k6z6s meg-
egyezéssel megallapodhatnak a szerz6dés megsziintetésérol.

10. Onrészesedés

A biztositd dnrészesedés nélkul tériti meg a karokat.

11. A szerz6do felek specialis kotelezettségei

A szerz6d6 felek barmelyike kérheti a kar okanak és dsszegének fliggetlen
szakért6 altal torténé megallapitasat. A szakértéi eljaras koltségei — egyéb
megallapodas hianyaban — a megbizot terhelik.

A szerz6dés hatalya alatt a biztositott (szerz6d6 fél) nyilatkozata a biztosi-

téval szemben akkor hatélyos, ha az a biztositod valamely tgyfélszolgélati

irodajaba vagy a biztositd postacimére (1380 Budapest, Pf. 1049) beérke-
zik, elektronikus Uton kozolt nyilatkozat esetén akkor, amikor a nyilatkozat

a biztositod részére hozzaférhetévé valik.

Az elektronikus kommunikacié keretében az tgyfélnek lehet6sége van

elektronikus uton a szikséges nyilatkozatok megtételére, karbejelentésre,

karrendezéshez sziikséges dokumentumok csatoldsara, a karrendezés vala-
mennyi szakaszaban tajékoztatas kérésére, szerz6dése modositasara és fel-
mondasara.

E rendelkezéseket kell alkalmazni a biztosité tudoméasszerzésének joghata-

lyéra is.

Az otthonbiztositas termék esetében a biztositd alapértelmezettként bizto-

sitja a teljes korl papirmentes kommunikaciot. A biztosité az tgyfél kéré-

sére koteles lehetéséget biztositani az ettél valo eltérésre.

A papirmentes kommunikacié térténhet:

— telefonon keresztil a Groupama Biztosito Telecenterén (+36 1 467 3500);

biztosit6  honlapjan az Irjon nekink menipontban
(https://www.groupamadirekt.hu/wps/portal/irjon-nekunk);

- amennyiben regisztral az Ugyfél Zonaban, akkor itt megtekintheti, ke-
zelheti és intézheti biztositdsaval vagy kareseményével kapcsolatos
Ugyeit;

— az adott Ugyben feltintetett e-mail cimen.

A szerz6dés megkotése soran, elektronikus kommunikécié valasztasa ese-

tén — amennyiben az elektronikus kommunikacié e-mail Utjan valésul meg —

a biztositd visszaigazold e-mail kérésével, vagy az tgyfél a biztosité altal

kildott visszaigazolo linkre kattintasa révén ellenérzi az Ugyfél altal meg-

adott e-mail cim helyességét.

A biztosité legaldbb az alabbi kommunikaciés médokat biztositja a karren-

dezés valamennyi szakaszadban: postai Uton torténd, személyes, telefonos,

elektronikus. A biztositd a karrendezés folyamatanak nyomon kovetését
elektronikus formaban is biztositja (példaul e-mail).

- a

11.A. Szerz6dd, biztositott kotelezettségei

11.A.a. Tajékoztatasi kotelezettség

A szerz6ddének és a biztositottnak 15 napon belil be kell jelentenie, ha mas
biztositéintézettel olyan érdekre, biztositasi eseményekre is sz6lé biztosita-
si szerz6dést kotott, amelyre jelen altalanos szerzédési feltétel alapjan a biz-
tosité kockazatviselése kiterjed.

Ha a szerz6dést nem a biztositott koti, a biztositasi esemény bekovetkezté-
ig vagy a biztositott belépéséig a szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkoza-
tokrol és a szerz6désben bekovetkezett valtozasokrdl a biztositottat kote-
les tajékoztatni.

11.A.b. Kozlési és valtozas-bejelentési kdtelezettség

A szerz6d6 fél koteles a szerzédéskotéskor a biztositas elvéllalasa szem-



pontjabdl Iényeges minden olyan korilményt a biztositoval kozolni, ame-
lyeket ismert vagy ismernie kellett. A biztosito Iényeges kortlménynek te-
kinti kilonosen a biztositasi ajanlaton feltintetett adatokat, az igényfelmé-
rés soran feltett kérdésekre adott valaszokat, amelyet az ajanlati dokumen-
tacié tartalmaz. A biztosité irasban kozolt kérdéseire adott, a valdsagnak
megfelel® valaszokkal a szerzéd6 fél kozlési kotelezettségének eleget tesz.

A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a kozlési

kotelezettség megsértését.

A szerz6dé (biztositott), a biztositd kérésére — a titok- és adatvédelmi sza-

balyok betartasaval — koteles a biztositd kockazata és a szerzédés szem-

pontjabdl jelentds okiratokat, szerz6déseket, hatdsagi hatarozatokat a biz-
tosito részére dtadni.

A szerz6d6 fél koteles a lényeges kortlmények valtozasat a biztositénak a

tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon beldl irdsban bejelenteni.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése

esetén a biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6dé fél bi-

zonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kortilményt a biztosito

a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi ese-

mény bekdvetkeztében.

Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlé-

si vagy vaéltozas bejelentési kotelezettség megsértése ezek kozul csak

egyesekkel 6sszefliggésben merdl fel, a biztosito a kozlésre vagy a véltozas
bejelentésére irdnyuld kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy
vagy személy esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre és valtozas bejelentésére irdnyuld kotelezettség egyarant terheli

a szerz6d¢ felet és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan korul-

ményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval k6z6Ini, noha arrol

tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

11.A.c. Karmegel6zési, karenyhitési kételezettség

A szerz6d6 fél és a biztositott a kar megelézése érdekében az adott hely-

zetben &ltaldban elvarhaté magatartast koteles tanusitani. Ezt az elvarha-

tésagi kovetelményt kell tdmasztani abban az esetben is, ha a szerz6dés

szabalyozza a szerz6d6 fél és a biztositott kdrmegel6zési teenddit, eldirja a

kar megel6zését vagy enyhitését célzd eszkdzoket, eljarasokat.

A szerz6d6 fél és a biztositott a biztositd el6irasai és a karesemény bekdvet-

kezésekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben élta-

ldban elvarhatd magatartas kévetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

A kérenyhités szikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei kozott akkor

is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

Alulbiztositas esetén a biztositd a karenyhités koltségeit a biztositasi 6sszeg

és a vagyontargy értékének aranyaban koteles megtériteni.

A karesemény észlelését kovetéen a szerzédé (biztositott) haladéktalanul

koteles

— tlz és robbanés esetén értesiteni a tlizoltésagot;

— blincselekmény esetén feljelentést tenni a rendérségen, és abban beto-
réses lopas, rablas, besurranas, eltulajdonitas, rongélas, vandalizmus
esetén az eltulajdonitott, illetve kdrosodott vagyontargyakat tételesen
és azonosithatéan megjeldini.

Ha az ingatlan nem lakott, akkor a szerz6d6 (biztositott) koteles az ingat-

lanban

— aviz-, a f(ités- és hltésvezetéket vizteleniteni;

— aviz-, a ftés- és hlitésvezeték féelzard szelepét elzarni vagy

— temperélo fltésrél gondoskodni

az elfagyas megel&zése érdekében.

A biztositott koteles a biztositott targyakat rendeltetésszer( allapotban tar-

tani, azok karbantartasarél gondoskodni, a hibakat, hianyossagokat vagy a

karokat haladéktalanul elhéaritani.

A jelen pontban felsoroltakon tul a szerz6dé fél és a biztositott az adott

helyzetben é&ltaldban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint koteles a

kart enyhiteni.

11.A.d. Karbejelentési (biztositasi esemény bejelentési) kote-

lezettség

— A biztositasi eseményt a tudomaést szerzéstdl szamitott 10 munkanapon
belll frasban postai Gton, e-mailen, elektronikusan a biztosité honlapjan,
telefonon vagy személyesen be kell jelenteni a biztositonak, és lehetévé
kell tenni a karbejelentés tartalmanak ellenérzését.

— Felel6sségbiztositas esetén a biztositott 30 napon belll kételes a bizto-
siténak irasban (elektronikus kommunikéacié esetén elektronikusan) be-
jelenteni, ha vele szemben a szerz6désben meghatéarozott tevékenysé-

gével kapcsolatban karigényt kdzdinek, vagy ha olyan kértlményrél sze-

rez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot.

— A biztosito kotelezettsége nem all be, ha a szerz6dé fél, illetve a bizto-
sitott a biztositasi esemény bekovetkezését az elsé bekezdésben meg-
hatarozott hataridében a biztositénak nem jelenti be, a sziikséges felvi-
lagositast nem adja meg, vagy a felvildgositasok tartalmanak ellenérzé-
sét nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd kdtelezettsége szempont-
jabol lényeges kortlmény kiderithetetlenné valik.

— A biztositasi esemény bekdvetkezésének és a kar 6sszegszerliségének
bizonyitasa a szerz6dét (biztositottat) terheli.

— Ha a biztositott vagyontargy megkerdl, a biztositott arra igényt tarthat;
ebben az esetben a biztosito ltal teljesitett szolgaltatast koteles vissza-
tériteni. A biztositott a tudomésszerzéstél szamitott 15 napon belll ko-
teles a biztositét a megkerdlt vagyontargyakrol értesiteni.

— Amennyiben ugyanazt az érdeket tobb biztosité egymastdl fliggetlendl
biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek kozul egyhez vagy tobbhoz
benyujtani.

11.A.e. Karbejelentéshez (szolgaltatas teljesitéséhez) sziiksé-

ges dokumentumok

A biztosito a fizetési kotelezettségének teljesitéséhez az eset kortlményei-

re, a bizonyitasi teherre és a rendeltetésszer(i joggyakorlas kdvetelményére

figyelemmel az aldbbi iratok bemutatasat kérheti.

A felsoroltak kozul csak azon iratok, dokumentumok benyujtasat kérheti a

biztositd, amelyek a jogalap elbiralaséhoz és a feltételekben vallalt biztosi-

tasi szolgdltatds mértékének megallapitadsdhoz szikségesek.

A biztosité a karbejelentést, de legkésébb a karszemlét ko-

vetd 5 munkanapon beliil kérheti a kar elbiralasahoz sziiksé-

ges dokumentumok csatolasat, melyeket a szerzédési felté-
telekben régzitett. Amennyiben karszemlére nem keriil sor,

a biztositéo a karbejelentést koveté 5 munkanapon belil

kérheti a kar elbiralasahoz sziikséges tovabbi dokumentu-

mok csatolasat. Ezt kdvetéen a biztosité tovabbi dokumen-
tumok kérésére csak abban az esetben jogosult, amennyiben

a mar benyujtott dokumentumokkal vagy ujabb karigény

bejelentésével kapcsolatban uj dokumentum benyujtasa

sziikséges.

A biztositottnak, illetve a karosultnak a bizonyitas altalanos szabdlyai sze-

rint — annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse — a karok és kolt-

ségek igazolasara joga van az alabbiakban felsoroltakon kivil mas doku-
mentumokat, okiratokat is benyujtania a biztositéhoz.

a. Altaldnosan a kéarbejelentéssel és kartigyintézéssel kapcsolatosan bekér-
heté dokumentumok:

— irasbeli karbejelentést a kar okanak, mértékének, idépontjanak, pon-
tos helyének feltlintetésével;

- a biztositott/karosult fél neve, lakcime, telefonszéma, e-mail cime, a
kapcsolattarté személy neve, telefonszama, e-mail cime;

— meghatalmazast a biztositonal térténd Ugyintézésre, amennyiben a
meghatalmazas kiterjed a szolgéltatasi 6sszeg felvételére is, arrol ki-
fejezetten rendelkezni kell a meghatalmazasban;

— a biztositott/karosult arra vonatkozé nyilatkozata, hogy az adott biz-
tositasi esemény kapcsan massal (biztositéval vagy karokozoval)
szemben, érvényesitett-e karigényt, illetve masik biztositasi szerzédé-
se alapjan érvényesitett-e igényt, illetve masik biztositasi szerzédése
alapjan a tarsbiztositohoz tett-e karbejelentést, illetve részesult-e
annak kapcsan barmilyen mérték( kartéritésben;

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatban indult rendérségi, kozigazga-
tasi vagy mas hatosagi eljaras soran keletkezett, a biztositasi esemény
korulményeire vonatkozo — az igénybejelentés idépontjdban rendel-
kezésre all6 — iratok;

— biztositott halala esetén a halotti anyakényvi kivonat masolata, és a
kartérités kedvezményezett jogosultsagat hitelt érdemléen igazold
okirat, alapité okirat, joger6s hagyatéki végzés, droklési bizonyitvany,
joger6s gyamhatdsagi hatarozat.

b. Tulajdonjog tisztazasara, illetve a szolgaltatasra/kartéritésre vald jogo-
sultsag igazolasara szolgélo okiratok, dokumentumok:

— pénzintézet, munkaltatd zalogjogosulti nyilatkozata, meghatalmazasa;

— a tulajdonjog megszerzését, fennallasat igazold dokumentumok (pl.
adas-vételi szerz6dés, tulajdoni lap, kisajatitasi hatarozat, arverési ok-
irat, birésagi dontés);



jogerés hagyaték atado végzés;

— tulajdonjog és tulajdoni hanyad igazolasa (ingatlan-nyilvantartasi tu-
lajdoni lap, lakcimkartya, adasvételi szerzédés), torzskonyv, tzem-
bentartdi okirat vagy szerzédés;

— az dnkormanyzat igazolasa a koztertlet megnevezésének, az ingat-
lan szdmozasanak esetleges valtozasarol;

— beszerzési szamla, beszerzési bizonylat pl. nyugta;

— bérleti szerz&dés, kolcson szerzédés, felelés Grzésre vonatkozé doku-
mentumok (bérlet, lizing, kiprobalas, tesztelés, javitas) a vagyontargy
tulajdonosanak megnevezésével;

— adasvételi, ajandékozasi szerzédés;

— ingatlan bérleti, haszonbérleti szerz&dése;

— tarsashazi alapitd okirat, szovetkezeti haz alapszabélya, kozgy(ilési
hatédrozat;

— engedményezési szerzédés;

— tulajdonjog bejegyzésével vagy torléséve kapcsolatos okiratok (pl.
Okmanyiroda, Foldhivatal);

— jogeré&s oroklési bizonyitvany;

— a bejegyzett élettarsi kapcsolatot igazold kozokirat, illetve az élettér-

si kapcsolatot igazolé teljes bizonyité erejli maganokirat;

kiskoru vagy gondnoksag aléd helyezett biztositott/ karosult fél esetén

a képviseletet ellatd személy jogosultsaganak igazolasa.

Szolgéltatasi igény 6sszegszerliségét alatdmasztd dokumentumok:

— a vagyontargy értékét igazoldo dokumentumok (szamla, szerzédés),
épitmények bekertlési koltségét igazold dokumentum;

— tipus- és eredet igazold okmany (beszerzési szamlak, nyugtak, ga-
ranciajegyek, adasvételi szerzédés, biztositott vagyontargyak fotoi,
amennyiben ilyen készult)

— nyilatkozat az elektronikai, szamitastechnikai, valamint riasztérend-
szerek tételes egységeirél, vasarlas keltezésérdl, azok esetleges feluji-
tasarol, karbantartasanak milyenségérol, idejérdl;

— tételes drajanlatok, koltségvetés, szamlak, garanciajegy, jotallas,
szakvélemény (méret, anyag, munkadij és mennyiség kimutatassal);

— beszerzési bizonylatok, blokk, jotallasi jegy, szamla;

— vdllalkozas esetén a vallalkozas vagyontargyairdl szolé vagyonnyil-
vantartas, leltarivek (a kar elétti éves leltar és a kar utani leltar), egye-
di targyi eszkoznyilvantartd lapok, szamlak a készletekrdl;

— 4fa fizetési kotelezettséggel, illetve &fa mentességgel kapcsolatos do-
kumentumot, beleértve az addszam/addazonosito jel kozlését is;

— villdmcsapas indukciés hatasa okozta kar esetén a szerviz igazolasa/
szakvéleménye, hogy a kart a villdmcsapas masodlagos hatasabol
ered6 elektromos tulfesziltség okozta és a hiba javithaté-e vagy
sem, javithatd hiba esetén a javitasrol kidllitott tételes, kirészletezett
szamla, javithatatlan eszkéz esetén a készulék maradvanyértékérdl
igazolas;

— repedt vagy torott Gveg helyredllitasi szamla, az Uvegszamla részlete-
zése, mely tartalmazza a beépitett Gveg fajtajat, milyenségét, mére-
teit, valamint a szamla kiéllitéjanak nyilatkozata, hogy milyen cimen
kerult beépitésre az tveg;

— blokktérkép masolatot, vallalkozas esetén a kar el6tti éves leltart és a
kar utani leltart is.

. Biztositasi eseményt alatdmaszto, igazolod, kortlményeit tisztazé doku-

mentumok:

— Viz-, gadz-, elektromos mvek igazoldsa, valamint barmely energia il-
letve kdzmszolgaltatasrol kiallitott igazolas, fogyasztasi adatok és
szamlak;

— a tavfelugyeletet ellatd szolgaltatd igazolasa a tavfeltgyeleti rend-
szer/eszk6z miikodoképességérél és mikodésérdl, vagyonvédelmi
eszkdzok mindsitését tartalmazo irat, riasztasi naplo;

— bank és/vagy okmanyiroda igazolas bankkartya letiltas/okmany pot-
lasanak koltségeérdl;

— szolgaltataskimaradas kar esetén a szolgaltatast nyujtéd kilsé cég iga-
zolésa, szolgaltatas kimaradas esetében;

— a szerz6d6 fél és/vagy a biztositott és a biztositasi eseménnyel érin-
tett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény korilményeirdl,
felel6sségbiztositasi esemény esetén a biztositottnak a felelésség el-
ismerésére vagy annak vitatasara vonatkozoé nyilatkozata;

— a biztositasi eseménnyel Gsszefliggésben a mentéshez, a tovabbi

karok megel6zéséhez és a karenyhitéshez igénybe vett eszkozok,

er6forrasok hasznalatanak koltségét igazolo, illetéleg arra alkalmas
iratok;

— elézménykar, illetve a kar kivaltd okanak helyreallitasarol szold doku-
mentum;

— kareseménnyel 0Osszefliggésbe hozhato, karigény alatdmasztasat
szolgald szakvélemény (a szakvélemény koltsége a biztositottat ter-
heli, ha annak alapjan a biztositonak nincs téritési kotelezettsége);

— a vagyontdrgy utolsé karbantartasat igazold dokumentum;

— az ingatlan vézlatrajz vagy eredeti alaprajz;

— ingatlanok karosodasat, helyreallitasat rogzité fényképfelvételek;

— tételes ingoséagi lista, vagyontargyakrol készitett fényképfelvétel, vaz-
latrajz, értékbecslés.

Kulénosen tlz-, robbanas- és elemikar biztositasi eseményeknél:

— a tliz- és a robbanas karnak a tlzoltdésagnal torténd bejelentése té-
nyét igazold dokumentum, a katasztréfavédelmi hatésag igazolasa
az esemény bekovetkezésérél és a karosodasrol;

— vészelharitasi (tlizoltas, mentés, bontas, rom- és tormelékeltakaritas
és elszallitas, ideiglenes tetéépités), valamint tervezési és engedélye-
zési koltségek igazolasa, bizonylata;

— amennyiben barmely arra jogosult hatosag (pl. katasztréfavédelem,
jegyz0, épitésugyi hatosag) a ra iranyado jogszabalyi rendelkezések
alapjan kiallitott okirattal az ingatlant lakhatatlanna nyilvanitja, a ha-
tésadg igazoldsa az ingatlan lakhatatlanna nyilvanitasarol (a hatosagi
igazolasra nincs sztkség, ha az ingatlan nyilvanvaléan lakhatatlanna
valt, példaul foldrengésben 6sszeddlt), valamint az ideiglenes lakas
bérleti dijanak igazolasa;

— épitési engedélyezési tervdokumentacio;

— épitési naplé és tervezetek;

— katasztrofavédelmi hatésag igazolasa;

— a tlizvizsgalatrél készult jegyzékonyy;

— tlzvizsgaldi jelentés;

— kéménysepréi tanusitvany, (szak) vélemény;

— bontasi igazolas;

— statikai szakvélemény;

— talajmechanikai szakvélemény;

— épitéanyagok megfeleléségi igazolasa;

— a helyreallitasra vonatkozo részletezett arajanlat(ok), illetve a karoso-
das helyredllitdsa esetén a helyreallitas koltségét igazolod részletezett,
tételes szamla;

— mUszaki tervek, mUszaki leirdsok, szakvéleményeket, igazsagugyi
szakért&i vélemény.

Arviz esetén:

A vizligyi hatésag igazoldsa az ingatlan arvizvédelmi szempontbol tor-

ténd elhelyezkedésérol.

. Betdréses lopas, rablas, besurranas, rongalas, vandalizmus karok esetén:

— arendérségnél, illetve szabalysértési hatdsagnal tett feljelentésrél ké-
szult jegyz6konyv masolati példanya, tanunyilatkozatok, a biztositott-
nak, mint sértettnek az 6t érinté blincselekménnyel 6sszefliggésben
a hatdlyos buntetd eljarasi jogszabaly értelmében altala megismerhe-
t6 és rendelkezésére allo iratok (pl. rendérségi helyszinelési jegyz6-
konyv stb.).

zetése esetén:

— 30 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolat;

— tulajdoni lapon szereplé tulajdonosok hozzajarulé nyilatkozata a kar-
0sszegnek a biztositott részére torténd kifizetéséhez;

— hitellel terhelt ingatlan esetén a finanszirozd hozzéjaruld nyilatkoza-
ta a karosszegnek a biztositott részére torténd kifizetéséhez (banki
engedményezd nyilatkozat).

Személysériléses biztositasi eseményeknél:

— a biztositott lakcimet igazold hatdsagi igazolvany (lakcimkartya) ma-
solata;

— a kotvényen név szerint megnevezett biztositott és a karosult hozza-
tartozéi minéségének igazolasa;

— halal esetén a halotti anyakonyvi kivonat, halottvizsgalati bizonyit-
vany;

— orvosi igazolas a halal alapjaul szolgald betegség elsé diagnosztizala-
sara vonatkozdan, vagy ennek hidnyaban haziorvosi kartonok maso-
lata a szerz&déskdtést megelézé egy évre visszamendleg;



— halotti epikrizis, utolsé koérhazi zarodjelentés masolata;

— boncolasi jegyz&kdnyv masolata;

— korhazi zaréjelentés, elvégzett m(itét tényének igazolasaval, WHO
kodjanak megjelolésével;

— az ambulans ellatasok orvosi iratainak, mUtéti jegyzékdnyv, mutéti le-
iras, kezel6lap(ok), kezel6orvosi karton masolata(i), betegéletit ma-
solata, haziorvosi nyilatkozat;

— a kérhazi betegellatas soran keletkezett iratok hitelt érdemlé maso-
lata(i) a kérhazban toltott napok szamardl;

— az els6, akut ellatast igazold orvosi dokumentum, a baleset kovetd
elsé orvosi ellatas dokumentacioja;

— roéntgen és egyéb képalkoté diagnosztikai vizsgalatok leletei, felvéte-
lek maésolatai;

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolga-
|6 korulménnyel kapcsolatban renddrségi, kozigazgatasi, tlizvédelmi,
munkavédelmi vagy mas hatosagi eljaras indult, az eljaras soran ke-
letkezett, illetSleg az eljaras anyaganak részét képezé iratok masola-
ta (bUntetdeljarasban és szabalysértési eljarasban meghozott jogerés
hatdrozat csak abban az esetben, ha az a karigény/szolgaltatasi igény
benyujtasakor mar rendelkezésre all, azonban a biztosité a teljesitést
a folyamatban lévé blntet6 vagy szabalysértési eljaras jogerds befe-
jezéséhez nem kotheti);

— ittassdg, illetve bodito-, kabito- vagy hasonld hatast kivaltd szerek,
toxikus anyagok hatasanak vizsgalatarol készlt orvosi irat;

— keres6képtelenséget igazold dokumentumok;

— temetkezés biztositas esetén a biztositott eltemetésérdl, a temetke-
zési szolgaltatotdl hivatalosan kidllitott szamla;

— amennyiben kozlekedési baleset tortént és a gépjarmuvet a biztosi-
tott vezette, akkor az érvényes vezetdi engedély masolata;

— baleseti eredet(i él6 fog torése esetén hivatalos, hiteles, orvosi igazolast
arrél, hogy a baleset el6tt érintett fogak kezeletlenek, épek voltak.

Felel6sségbiztositas esetén tovabba:

— allatorvosi igazolas, oltasi konyv; egészséglgyi kényv;

— éllatot beazonosité irat (pl. torzskdnyv, marhalevél, szarmazasi lap,
l6utlevél, stb.);

— karokozoi nyilatkozat a felelsségrél;

— nyilatkozat személyi sériilt adatbekérésre vonatkozd hozzajarulasrol;

— az érintett felek (karokozo és karosult) nyilatkozata arrol, hogy roko-
ni kapcsolatban é&llnak-e;

— arrél szol6 nyilatkozat, hogy volt-e més szemtanuja a kar bekovetke-
zésének;

— amennyiben gyermek okozta a kart, nyilatkozat arrél, hogy ki latta el
a gyermek felligyeletét a kar idépontjaban;

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolga-
16 kortlménnyel kapcsolatban rendérségi, kdzigazgatasi vagy mas
hatdsagi eljaras indult, az eljaras soran keletkezett, illetéleg az eljaras
anyaganak részét képez6 iratok;

— gépjarmi(vek) karosodasat rogzité fényképfelvételek.

. Tovébbi biztositasi eseményeknél:

— elfolyt viz értékének meghatarozasdhoz egy évre visszamenéleg az il-
letékes vizszolgaltato altal kiallitott szamla;

— siremlék, kripta karosodasa esetén a temetd igazgatdsaganak igazo-
l4sa a nyilvantartott adatokrol (a biztositott tulajdonosi minéségének
ellenérzése céljabol);

— dugulas elharitasara vonatkozo, a biztositott nevére és a kockazatvi-
selés helyére kiallitott szamla;

— kortars képzémdivészeti és iparmUvészeti targyak esetében a zslrizett
terméket igazold zs(ri szam;

— iskolai lopas esetén iskolai jegyz6konyy;

— korhéazi lopés esetén a korhazi ellatasrol hitelt érdemld igazolas, vala-
mint a lopasrél korhazi jegyzékonyy, igazolas;

— masodik orvosi vélemény esetén a bejelentett eseménnyel kapcsola-
tos teljes egészséguigyi dokumentacio (az elsé ellatastol az igény be-
nyujtasaig keletkezett valamennyi jaro- és fekvGbeteg ellatas soran
keletkezett dokumentumot, beleértve a laborleleteket, kivéve a szol-
géltatasszervezd altal szervezett egészségugyi képalkotd vizsgalatok
dokumentumai);

— adatmentés szolgdltatasnal az adatmentési tevékenységet végzé cég
altal kidllitott hivatalos, adatmentés koltségeit leigazold szamla;

— hobbi- és kisallatbiztositas esetén allatorvosi igazolas, hazi allatok hi-
vatalos oltasi igazolésai, oltasi konyv, egészséglgyi konyy, allatorvosi
szamla az orvosilag indokolt allatorvosi kezelés koltségeirdl, hatdsagi
engedéllyel rendelkezé kiséllat-temetkezést folytatd vallalkozas altal
végzett temetés, illetve hamvasztas hivatalos szamlai;

— haziallatot ért kar esetén az llatot beazonosité irat (pl. torzskonyy,
marhalevél, szarmazasi lap, loutlevél, oltasi konyv, egészséglgyi
konyy, allatorvosi igazolas, stb.;

— gépjarmlveket ért kar esetén gépjarml forgalmi engedélye, gépjar-
mU ideiglenes forgalmi engedélye, jarma térzskonyve;

— széllashelyen bekovetkezett karok esetén a helyszinen felvett jegyz6-
koényv;

— a vagyontargyak telekrdl torténd eltulajdonitasa, rongélasa esetén a
rendérségnél tett feljelentés;

— labon all6 novényzet karosodasa esetén az Ujratelepités koltségeinek,
a terményveszteség mértékének igazolasa;

— autordl torténd lopas biztositas esetén az eltulajdonitasrol szold rend-
Orségi jegyzékonyy;

— kartevék altal okozott kar biztositasa esetén a darazsirtas végzé cég
altal hivatalosan kiallitott szamla.

Amennyiben a kar rendezéséhez jelen szerzédési feltétel alap-

jan hatésagi igazolas sziikséges, a biztosité a karrendezés

soran az iratbekérésében pontosan nevesiti, mely hatésag mi-

lyen eljarasban allitja ki azt az igazolast, amely a biztosito tel-

jesitésének feltétele. A feltételekben felsorolt hatésagok
megsziinése, atalakulasa, atnevezése esetén mindig a kar id6-
pontjaban illetékes jogutod szervezetet kell érteni.

Az egyes kareseményekkel 6sszefliggésben a hatésagi igazo-

las kibocsatasaval kapcsolatban eljaré hatosagokrol és a

hatésagok eljarasanak megnevezéséréol a biztosité a

https://www.groupama.hu/hu/Biztositasok/Lakas-_es_tarsas-

hazbiztositas/fogyasztobarat-otthonbiztositas.html webolda-
lon nyujt tajékoztatast.

A biztosité csak abban az esetben kérhet hatésagi igazolast,

ha a karesemény koriilményeinek tisztazasahoz vagy a kar-

rendezés lefolytatasahoz sziikséges informacié mas, gyor-
sabb eljarasban/médon nem szerezhet6 be.

11.A.f. Allapotmegérzési kotelezettség
A biztositott koteles a biztositott targyakat rendeltetésszer( allapotban
tartani, azok karbantartasarol gondoskodni, a hibakat, hianyossagokat
vagy a karokat haladéktalanul elharitani.

— A biztositott a karrendezés megkezdéséig, de legfeljebb a kar bejelen-
tésétdl szamitott 5. munkanapig a biztositott vagyontargy allapotan
csak annyiban véltoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges.
Nem all be a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége, ha a megengedett-
nél nagyobb mértéki véltoztatas kovetkeztében a biztosito szolgaltata-
si kotelezettségének elbirdlasa szempontjabol lényeges kortlmények ki-
derithetetlenné valtak.

- Ha a biztosité a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon
beltl nem kezdte meg a karrendezést, a biztositott intézkedhet a kéro-
sodott vagyontargy helyreallitasarél. A fel nem hasznalt, illetve kiselej-
tezett alkatrészeket, berendezéseket azonban tovabbi 30 napig koteles
valtozatlan allapotban megérizni.

11.A.g. Dijfizetési kotelezettség

A biztositasi dijra, dijfizetésre vonatkozd szabalyokat jelen altalanos bizto-

sitasi feltétel 7. pontja tartalmazza.

11.B. Biztosit6 kotelezettségei

Az otthonbiztositas termék esetében a biztosito alapértelmezettként bizto-

sitja a teljes korl papirmentes kommunikaciot. A biztosité az tgyfél kéré-

sére lehet&séget biztosit az ettél vald eltérésre.

A papirmentes kommunikacié térténhet:

— telefonon keresztil a Groupama Biztosito Telecenterén (+36 1 467 3500);

- a biztosité  honlapjan az Ijon nekiink  mentpontban
(https://www.groupamadirekt.hu/wps/portal/irjon-nekunk);

- amennyiben regisztral az Ugyfél Zonaban, akkor itt megtekintheti, kezel-
heti és intézheti biztositasaval vagy kareseményével kapcsolatos Ugyeit;

— az adott Ugyben feltlintetett e-mail cimen.

A szerz6dés megkotése soran, elektronikus kommunikécié valasztasa ese-



tén — amennyiben az elektronikus kommunikacié e-mail Gtjan valésul meg —

a biztositd visszaigazold e-mail kérésével, vagy az tgyfél a biztositd altal

kuldott visszaigazold linkre kattintasa révén ellenérzi az Ugyfél altal meg-

adott e-mail cim helyességét.

A biztosité legaldbb az alabbi kommunikaciés médokat biztositja a karren-

dezés valamennyi szakaszéban: postai Uton torténd, személyes, telefonos,

elektronikus. A biztositd a karrendezés folyamatanak nyomon kovetését
elektronikus formdban is biztositja (példaul e-mail).

A biztositd a szerz6dés felmondasérol szold értesitést irasban, postai Gton

is megkuldi az Ggyfél részére, abban az esetben is, ha az Ugyfél elektroni-

kus kommunikéaciét valasztott.

A biztositd a Vesta Q Mindsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositasi termék

vonatkozasaban a Pénziigyi Békéltetd Testilet (tovabbiakban: PBT) eljarasa-

nak, egyezség hidnyaban az ilyen eljarasban hozott hatarozatnak alaveti
magat.

A biztosité vallalja, hogy amennyiben az tgyfél a PBT eljarasat kezdemé-

nyezi, a biztositasi szolgéltatas nem vitatott, egyezség hidnyaval nem érin-

tett részét a PBT eljarasatol, annak idétartamatol fuggetlendl elézetesen
megtériti az Ugyfél részére.

11.B.a. Tajékoztatasi kotelezettség

A biztositd koteles a szerz6dét tajékoztatni

— aszerz6dés adatairdl;

— a biztositott kérésére a bejelentett karok rendezésérdl, a szolgaltatasok
Osszegének kifizetésérdl, a karkifizetésekrdl, illetve ezek akadalyardl.
Elektronikus Ggyintézést valasztd Ggyfeleknél kulon kérésre, a biztositd a
szerzGdési feltételeket dijmentesen, nyomtatott forméban is rendelkezésre

bocsatja.

11.B.b. Szolgaltatasi kotelezettség

— A karfelvétel alkalméaval a biztositd egyértelm( és pontos tajékoztatast
nydjt a karrendezéshez sziikséges benyujtandd dokumentumokrol.
Amennyiben a biztosito legkésébb a karfelvétel alkalmaval nem adott té-
jékoztatast a benytjtandd dokumentumok korérél, abban az esetben
nem utasithatja el a karigényt arra hivatkozassal, hogy az tgyfél nem csa-
tolt bizonyos, kizérdlag az éltalanos szerzédési feltételekben el&irt doku-
mentumokat. Karfelvétel alatt a személyes, a telefonos és a videos kar-
szemlét kell érteni, teh&t amely esetben a biztositd képviseletében eljard
szakértének lehetésége van a karhelyszin és a karosodott vagyontargy
megtekintésére személyesen vagy online, elektronikus technoldgiaval.

— Amennyiben az Ugyfél a biztositasi 6sszeg meghatarozasakor az egy-
szerlsitett ingosaglistat alkalmazta, a karrendezés soran a biztosité az
abban foglaltakat tekinti irdnyadénak.

— A kérbejelentést kovet6 legfeliebb 2 munkanapon beltl a biztosité fel-
veszi a kapcsolatot az tgyféllel, és a karbejelentéstdl szamitott 5 mun-
kanapon belli idépontot ajanl a karszemlére. Amennyiben olyan vis
maior, illetve havaria helyzet all el§, amely nem teszi lehetévé az 5 mun-
kanapon belll torténd karszemlét, a biztositd ezt haladéktalanul kozzé
teszi a sajat weblapjan.

— A karkifizetés (banki utalas elinditasa, postai Uton torténd fizetés elindi-

tasa) a karszemlét, vagy az utolso szikséges dokumentum beérkezését
koveté 5 munkanapon beltl megtérténik. A biztositd az adott biztosi-
tasi szerz&dés feltételeiben részletesen meghatarozott szolgaltatas telje-
sitésére vallal kotelezettséget.
A biztositd a szerzédésben vallalt szolgaltatasi kotelezettségét a teljesités
idépontjaban Magyarorszagon hivatalos magyar fizetéeszkzben, banki
dtutalassal teljesiti. A szerz6dd (biztositott) kérheti, hogy a biztositési
szolgaltatast postai dtutalassal teljesitse a biztositd. Postai utalas esetén
az 5 munkanapos teljesitési hataridébe a biztosito altal teljesitett postai
befizetés és a posta altali kifizetés kozotti idétartam nem szamit be.

— 100 000 forint alatti karok esetén a biztosité lehetéséget biztosit a gyor-
sitott karrendezésre, melynek Uigyintézési hatarideje a kar bejelentéséto|
szamitott legfeljebb 5 munkanap. Amennyiben a biztositd a szerzédés-
ben meghatarozott gyorsitott karrendezést alkalmazza, errél a karren-
dezés soran tajékoztatja az Ugyfelet. A gyorsitott karrendezés tovabbi
feltétele, hogy a karosult elfogadja a kar gyorsitott karként vald rende-
76sét, és a karbejelentésnél a biztosito rendelkezésére tudja bocsatani a
kar rendezéséhez sziikséges adatokat. Azon 100 000 forint alatti
karok esetében, amelyekben visszaélés gyanuja meriil fel,
a biztosité a gyorsitott karrendezés helyett az altalanos
szabalyok szerint jar el.

— A biztosito véllalja, hogy tételesen bemutatja a karosult tigyfél szamara,

— A karigény elutasitasa a karszemlét, vagy az utolso szikséges — a kar-
igény elbiralasa szempontjabdl relevans — dokumentum beérkezését ko-
vetd 10 munkanapon belil megtorténik. A biztositd az elutasitasban
részletes, indokolassal alatdmasztott, a jelen feltételekre valé pontos hi-
vatkozast és idézést tartalmazo irasbeli tajékoztatast nyujt az Ugyfél
minden egyes kovetelésére vonatkozéan, mely tartalmazza, hogy az
Ugyfél altal bejelentett kar mely, a biztositasi szerz6désben meghatéro-
zott kockazatra vonatkozik, és a bejelentett kareseményt a biztositd
mely ok miatt nem tekinti kérkifizetésre jogosult kareseménynek.
A biztositd a kdr elutasitasat, vagy a karkifizetési 6sszeg megallapitasat
tartalmazé tajékoztatas soran figyelemfelhivasra alkalmas médon tajé-
koztatja az tgyfelet, hogy amennyiben a kéarigény elutasitasaval vagy a
karkifizetési 0sszeggel nem ért egyet, jogosult panaszt tenni a biztositd
karrendezési gyakorlatara vonatkozoan személyesen, telefonon, irdsban
vagy elektronikusan.

— A biztosité véllalja, hogy kozotte és a kéarosult Ggyfél kozott abban az
esetben johet Iétre egyezség, amennyiben az Ggyfél
— aszerz6déskotéskor a biztosito altal ajanlott biztositasi 6sszeget a f6-

épllet, a melléképulet, a haztartasi ingésag vagyoncsoportok esetén

elfogadta vagy annal magasabb Osszegre kototte a szerzédést, vala-
mint a kar bekovetkezési idépontjaig legaldbb a felajanlott értékko-
vetésekkel tartotta meg a szerzédést.

— Az Ugyfél kérésére a biztositd lehetéséget biztosit részére a karrendezé-
si folyamathoz kozvetlenll kapcsolodd dokumentumok (kivéve Uzleti
titkokat tartalmazé dokumentumok, biztositd belsd levelezése és belsé
szabalyozasai) megismerésére.

— A kéarrendezés lefolytatésa soran a biztositd részérél felmertld koltsé-
geket teljes mértékben a biztosité viseli, a szerz6d6 részére nem harit-
hat 4t a karrendezési folyamat barmely eleméért kilon koltséget.

—  Kiemelt karok esetén a biztositd
— meghatarozott személyi karrendezési kapcsolattartét jelol ki, aki az

tgyfelet végig vezeti a karrendezési folyamat lépésein és akitél az

tgyfél a karrendezési eljarasrol folyamatosan tajékoztatast kaphat;
— gyorsitott eljarasban, a lehetéségek alapjan 5 munkanapon belul
karel6leget folyosit;
— karfelulvizsgalat szikségessége esetén

— azt a karszemlét kdvetd 3 munkanapon beldl elvégzi.

— a biztositott kérésére a biztositd karel6leget folyosit, a karszemlét
kdvetd 3 munkanapon belll, a tovabbi kar keletkezését megel6z6
munkalatokra sziikséges mértékig, figyelembe véve a lehetséges
maximalis karkifizetés 6sszegét.

Kiemelt karoknak nevezzik azokat a karokat, melyek az tgyfél egzisz-
tenciélis helyzetét veszélyeztetik (az épulet hasznéalhatatlanna, részben
vagy egészben lakhatatlanna valik).

— A biztosité biztositasi szerz6désbdl ered6 kotelezettségével dsszefliggés-
ben, a karosité eseményt megel6zé allapot visszaallitdsahoz vagy a be-
kovetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altala-
nos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve
helyreéllitasi koltség) utan az altaldnos forgalmi add Gsszegének megfe-
lel6 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallal kotelezettséget,
illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltintetik az altala-
nos forgalmi adé Gsszegét, vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

— Amennyiben ugyanazt az érdeket tobb biztosité egymastdl figgetlendl
biztositja, a biztositott jogosult igényét ezek kozul egyhez vagy tébbhoz
benyujtani. A biztositd, amelyhez a karigényt benyujtottak, az altala ki-
allitott fedezetet igazold dokumentumban irt feltételek szerint és az
abban megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni,
fenntartva azt a jogat, hogy a tébbi biztositoval szemben aranyos meg-
kifizetett kart egymas kozott azokkal a feltételekkel és biztositasi dssze-
gekkel aranyosan viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biztositok a
biztositott irdnydban kilon-kalon felelnének.

12. Mentesiilés

A biztositd mentesiil a biztositasi szerzédés feltételeiben
meghatarozott szolgaltatas teljesitése al6l, amennyiben bi-



zonyitja, hogy jelen feltételekben meghatarozott mentesi-

Iésre vonatkozo6 rendelkezések valamelyike szerinti tényallas

a karigény keletkezésével okozati 6sszefliggésben van.

A biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége alodl, ha bi-

zonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan

gondatlan magatartassal

a. a szerz6do fél vagy a biztositott;

b. a veliik k6z6s haztartasban é16 hozzatartozojuk, lizletveze-
tésre jogosult tagjuk vagy a vagyontargy kezelésével meg-
bizott alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk, vagy

c. a biztositott jogi személy vezeto beosztasu tisztségvisel6-
je vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott
tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

A fenti rendelkezést a karmegel6zési és a karenyhitési kote-

lezettség megszegésére is alkalmazni kell.

13. Altalanos kizarasok

A biztosité az alabbi pontokban felsorolt események beko-
vetkezésekor, akkor sem tériti meg a karokat, ha a megneve-
zett események miatt, azok kovetkezményeként olyan bizto-
sitasi esemény valamelyike okoz karosodast, amelyre a biz-
tositasi szerzédés kiterjed:
a. nuklearis robbanasbdl, illetve nuklearis sugarzasbol ered6é
események;
b. haboru, polgarhaboru, sztrajk, felkelés, lazadas, zavargas,
terrorista cselekmény miatt bekovetkezé karok.
A biztosité nem koteles fedezetet vallalni, vagy jelen szerzé-
dési feltételek szerint szolgaltatast nyujtani, illetve a biztosi-
t6 koteles a jelen biztositasi szerzodés alapjan a kartéritést el-
utasitani, ha az ilyen szolgaltatas nyujtasara vagy kartérités
kifizetésére az Egyesiilt Nemzetek Szervezete hatarozata alap-
jan szankcio, tilté rendelkezés vagy korlatozas és/vagy az Eu-
répai Unié, Magyarorszag, az Amerikai Egyesiilt Allamok altal
bevezetett gazdasagi vagy kereskedelmi szankcié vonatkozik.
A kiegészito biztositasok kiilonos biztositasi feltételei tovab-
bi kizarasokat is meghatarozhatnak.

14. Egyéb rendelkezések

14.A. Megtéritési igény

A biztositot az éltala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg
a karokozoval szemben, kivéve, ha a kdrokozo a biztositottal kozos haztar-
tasban él6 hozzatartozd. A megszlint kovetelés biztositékai fennmaradnak,
és e kovetelést biztositjak.

Ha a biztositd nem téritette meg a teljes kart és a biztositd a karokozéval
szemben keresetet indit, koteles errél a biztositottat tajékoztatni, és a bizto-
sitott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igé-
nyének érvényesitését a biztosito a koltségek elélegezésétdl teheti fliggdveé.
A megtérilt 6sszegbdl elséként a biztositott kovetelését kell kielégiteni.

14.B. Eléviilés

Jelen biztositasi szerz6désbol eredé Gsszes igény 5 év alatt
évil el. A fékovetelés elévilésével az attol figgé mellékkovetelések (pl.
kamat) is eléviilnek.

Biztositasi szolgaltatas irdnti igény esetén az elévilési id6t a biztositasi ese-
mény idépontjatél kell szamitani.

14.C. Adatkezelés, adatvédelem

A személyes adatok, a biztositasi titoknak minésiilé adatok kezelésére, va-

lamint a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos panaszok Ugyintézésére vo-

natkozo elvi és gyakorlati tudnivaldkat (tovabbiakban: , Tudnivalék”) jelen
dokumentum V. fejezete tartalmazza.

14.D. Eltérés a jogszabalyoktol és a szokasos szerzédési gya-

korlattol

Tajékoztatjuk, hogy jelen feltétel a jogszabalyoktdl és a leg-

utobbi Vesta Q Mindsitett Fogyasztobarat Otthonbiztositasi

terméktol, az alabbiakban tér el lényegesen:

- a Ptk. 6:466.§ (1) bekezdéstol eltér6en, amennyiben a biz-
tositoé és a biztosité megbizasa alapjan kiszervezett tevé-
kenységet végzé szervezet ko6zotti szerzédés valamely
okbol megsziinik, a biztositonak joga van az Assistance
szolgaltatas, Internetasszisztencia, Orvosi asszisztencia és
a Masodik orvosi vélemény kiegészité biztositast az alta-
lanos felmondasi szabalyoktol eltéré6 moédon, sziikség sze-
rint idéaranyos dijvisszatérités mellett a kiszervezett te-
vékenységet végzo szervezettel fennallt szerz6dés meg-
sziinésének id6pontjara feimondani;

- a biztositasi évfordulon tuli, marciusi rendes felmondas
szabalyai aktualizalasra kerultek.

14.E. Egyebek

14.E.a. A fedezetek megnevezése, csoportositasa

A biztosito a terméket a Lakasbiztositasi Standard Termékvazlat Szabalyzat ltal
el6irt Standard Termékvazlat strukturajaban készitette el, amely megtaldlhaté a
Magyar Biztositok Szovetsége (MABISZ) és a Groupama Biztositd honlapjan is.
Az alapcsomag az MNB Mindsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositas palya-
zati kifrdsdban meghatdrozott sztenderd kdvetelményeit tartalmazza, mely-
t6l a biztositd az Ugyfél szamara kedvezébben eltérhet. Az alapcsomagba
tartozo biztositasi események elnevezései megegyeznek a Pélyazati kiiras 1.
szamu mellékletében szerepl6 elnevezésekkel.

A kiegészit6 fedezetek az MNB palyazati kiirdsa alapjan két csoportra oszt-
haték, az Elnevezésikben sztenderd kiegészitd fedezetekre és a Nem
sztenderd kiegészit6 fedezetekre.

Elnevezésiikben sztenderd kiegészitd fedezetek: tartalmi minimum-kovetel-
ményekkel nem rendelkezd, elnevezésiikben sztenderd kiegészité elemek.
A biztosité jelen termék vonatkozasaban, ezen fedezetek kdrében kizaro-
lag ezen elnevezéseket hasznalja.

Nem sztenderd kiegészit6 fedezetek: sem elnevezésében, sem tartalmaban
nem sztenderd egyedi kiegészité fedezetek.

A fenti csoportositas tablazatos formaban megtalalhato az tgyféltajékoz-
tatéban.

14.E.b. A biztosité legfontosabb adatai

Név: Groupama Biztosito Zrt.

Székhely: Magyarorszag 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C
Levélcim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Jogi formaja: zartkorlien miikodé részvénytarsasag (alapitva 1987)
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Tarsasagunk a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaganal kerllt bejegyzésre.



ALAPCSOMAG

A kilénos biztositasi feltételekben nem szabalyozottakra az altalanos biz-
tositasi feltételek vonatkoznak, mig a kulonos biztositasi feltételeknek az

II. KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK

1. Biztositott

A szerz6d¢ éltal a szerz6désben (kdtvényben) pontos magyarorszagi

cimmel (helyrajzi szammal) megjel6lt allanddan lakott ingatlan

a. tulajdonosa és tulajdonostarsa(i);

b. bérléje és bérlétarsa(i);

c. haszonélvezéje;

d. valamint az a-c. pontban megjeldlt biztositottal a kockazatviselés helyén
allando jelleggel ko6zo6s haztartasban él6 hozzatartozo.

K6z0s haztartasban él6k: a létfenntartas koltségeit — legalabb részben — ko-

z6sen visel6, egyutt él6 személyek.

2. Teriileti hataly

Jelen feltételek szempontjabdl a kockazatviselés helye Magyarorszag teru-

letén 1év6 a szerz6désben (kdtvényben) pontos magyarorszagi cimmel

vagy helyrajzi szzammal megjelolt

— dallanddan lakott csaladi haz (vagy egyéb épulet), hadzbérlemény és az in-
gatlan-nyilvantartas szerint hozza tartozo foldrészlet és a hazhoz tarto-
z6 foldrészleten allé melléképulet;

— az el6z6 pontban meghatarozott épuletektd| eltérd és a szerzédésben
(kotvényben) rogzitett cimen talalhatd melléképdlet, tarold;

— allanddan lakott sajat tulajdonu lakas, lakasbérlemény;

— lakassal egy fedélszék alatt talalhatd, a biztositott kizarélagos hasznala-
taban levé tarold és egyéb helyiség.

altalanos biztositasi feltételtd| eltéré rendelkezése esetén a kilonos biztosi-
tasi feltételek rendelkezése az iranyado.

Ha a biztositott lakas, illetve lakéépilet hatésag altal ideiglenesen lakha-
tatlanna mindsiti, a kikoltozéstél a lakhatova valasig a biztositd az ideigle-
nes lakast, lakéépuletet is kockazatviselési helynek tekinti a biztositott in-
gosagok tekintetében.

A biztositd kockazatviselése a biztositott haztartasi ingdsagokra (Il. K-
|6n6s biztositasi feltételek 3.B.a. pontban meghatéarozott vagyoncsoport)
Magyarorszag teriletén beldl, de a kockazatviselés helyén kivil is kiter-
jed. A biztosit6 ekkor a karokat a szerzédésben meghatérozott karesemé-
nyenkénti 6sszeghatérig, de legfeljebb a biztositott haztartasi ingdsag biz-
tositasi 0sszegéig tériti meg, amely a szerzédés létrejottekor 1 000 000
forint.

3. Biztosithaté vagyontargyak koére

A biztositott tulajdonat képezd vagy az éltala bérelt, illetve felel6s megér-
zésre atvett haztartasi ingdsagok és a szerzédésen (kotvényen) feltiintetett
kockazatviselés helyén |évé jelen pontban meghatarozott vagyoncsoportok
kozul azok, amelyek a biztositasi szerzédésben (kotvényben) feltlintetésre
kerultek.

A biztositasi szerzédés az Ugyfél valasztasa alapjan az alabbi vagyoncso-
portokra kotheté meg:

— ingatlan vagy

— ingdsagok vagy

— ingatlan és ingdsagok.



3.A. Ingatlan vagyoncsoport

Biztositott
vagyoncsoport

3.A.a. Féépiilet

3.A.a.1. Kerti
épitmény

3.A.b. Mellék-
épilet

3.A.c.
Napelem,
napkollektor,
hészivattyu

Biztositott vagyontargy

A biztositasi kotvényben megnevezett, allandodan lakott

— elkészult vagy épités alatt allo lakdhaz: csaladi haz, ikerhdz, sorhaz
(ezek lehetnek tanyak is);

— lakas (tobblakasos épletben);

— tarsashazi kdzos tulajdont képezd és kdzos hasznalatu épuletrészek,
kerti épitmények a jelen szerzédésben biztositott lakas tulajdoni ha-
nyadanak mértékéig;

— lakasszovetkezeti tulajdont képez6 és kdzos hasznélatd épuletrészek,
a biztositonal biztositott szovetkezeti lakasok és a lakasszévetkezet
tulajdonban lévé lakéépulet 6sszes lakasanak aranyaban.

Nem biztositott vagyontargyak, kizarasok,
szolgaltataskorlatozasok

a nem megfelel6 allapotu épiilet (3.D.d. pont
alapjan);

foldbe vajt, kikovezetlen falu épiilet;

épités, atépités, felujitas alatt allo épiiletek
esetén a be nem épitett épitéanyagok, szerel-
vények, tartozékok.

A biztositott féépulet kockazatviselési helyén, épitési tevékenységgel
létrehozott, illetve késztermékként a kockézatviselési helyre szallitott, ren-
deltetésére, szerkezeti megoldaséra, anyagara, késziltségi fokara és kiter-
jedésére tekintet nélkul minden olyan helyhez kotott miszaki alkotas,
amely a terepszint, a viz vagy az azok alatti talaj, illetve azok feletti légtér
megvaltoztatasaval, beépitésével jon létre, és nem sorolhaté méas vagyon-
csoportba.

Kerti épitményként kizardlag a kovetkezd vagyontargyak biztosithatok:
kerités, kapu, tamfal, kerti 1épcs6, derits, ciszterna, jarda, kocsi bealld,
kat, kerti pavilon, épitett kerti tlzhely (szalonnastutd, bogracsozé, grill),
kemence, épitett jatszdtér (hinta, csiszda, homokozé, kérhinta, jatékvar,
maszoka), szokékut, kerti t6, lugas, kerti hid, kerti dntézérendszer, kerti
zuhanyzo, kerti vilagités, pergola, szaletli.

A féépulet kockéazatviselés helyén

— a féépulettdl kilonalléan taldlhato szilard falazatd, épitett kultéri
medence;

— nem konny(Gszerkezet(, szilard falazatd (akril, betonozott) jakuzzi,
amely eltdvolitdsa csak bontassal lehetséges;

— dézsaflirds;

— afentiek gépészeti berendezései (pl. vizforgato, -tisztitd, -sz(rd, leve-
g6zteté berendezések, szivattyuk), valamint a kultéri medencék,
jakuzzik, dézsafurdd, Uveg, polikarbondt vagy egyéb épitett (nem
ponyva) fedése.

azok a talajszintre (nem siillyesztve) elemekbdl
osszeszerelt, felallitott medencék, amelyek fa-
lazatat nem erésiti kibetonozas vagy felfala-
zas, hanem kizarolag az 6sszeszerelt medence
fédarabokbdl allnak (pl. a talajra telepitett
fémfalu vagy fémvazas medence);

felfujhato jakuzzi.

Melléképulet:

Kiegészit6 funkcio(ka)t ellatd — nem életvitelszer( tartézkodast biztositd —

a féépulettel azonos vagy ettdl eltéré (de kilon feltintetett) kocka-

zatviselési helyen onalldan létesitett épulet. Melléképilet a féépiletek

hasznalatat egésziti ki. Melléképuletek kilondsen (ha mas biztosithatd

vagyontargy csoportba nem sorolhat6 be): garazs, nyarikonyha, faskam-

ra, raktar, szerszamtarold, barkdcsmihely, allattartd épulet, sport- és

fitneszépdlet, jurta, kultéri szauna, kultéri infraszauna stb.

Tarolo:

Tobblakasos lakoépuletben talalhato sajat tulajdond, vagy a biztositott

kizarélagos hasznalataban 1évé nem lakas céljara szolgald helyiség. llyen

pl. a pince- vagy padlashelyiség, a pincerekesz, a garazs stb.

Melléképtlet biztositasa esetén azon melléképuletek biztosithatok, amelyek

— Falazata: tégla, beton, k6, panel, kdnnyUszerkezetes, fa, valyog, ve-
gyes (valyog és szilard) és egyéb falazatu. Egyéb falazatnak tekintjik
a fémbdl, fémlemezbdl vagy vinyl panelbol készult falazatokat.

— Tetézete: cserép, pala, nad, fazsindely, szalma, bitumenes, fém, mu-
anyag és egyéb fedésli. Egyéb fedésnek nevezzik a zoldtetét és a
szélcement fedést.

foldbe vajt, kikovezetlen falu épiilet.

tobblakasos épiletben a k6zos hasznalatban
1évé tarolo helyiség.

Energia megtakaritast eredményez berendezések, felszerelések, igy pél-

daul:

— az esdviz hasznositast alkalmazd berendezések;

— napkollektorok, hészivattydk, napelemek, geotermikus kutak és
berendezéseik, széler6muivek, illetve szélturbinak;

— apriték kazan, pellet-kazan, faelgdzositdk, biomassza, valamint
biogaz tlzelési hdenergia-termeld berendezések;

— éjszakai melegviz el6allitast végzé berendezések, flitésoptimalizalast
segité berendezések, rekuperadtorok (hévisszanyerd szelldztetd ké-
szulék);

— levegé-viz vagy levegé-levegd hészivattyu;

— hétarold vagy elektromos taroldegységek.

a tarton elhelyezett szélkerék, propeller forma-
jaban, amelynek az aramtermelé meghajtoke-
rék tengelyének talajszinttél mért magassaga
meghaladja a 4,5 métert.




3.B. Ing6sag vagyoncsoport

Biztositott
vagyoncsoport

3.B.a. Haztartasi
ingésagok

3.B.b. Mellék-
épliletben,
taroloban tarolt
haztartasi
ingosagok

Biztositott vagyontargy

A biztositottak tulajdonat képezd, tovabba az altaluk bérelt, kolcsonvett
vagy megdrzésre atvett azon ingosagok, amelyek az allanddan lakott f6-
épuletben, illetve a féépulet kockazatviselési helyén talalhaték. Azaz
azok a be nem épitett, egy haztartdsban szokasos mennyiség(i vagyon-
targyak, valamint a beépitett konyhabutorba beszerelt gépek és beren-
dezések, amelyek egy atlagos haztartas viteléhez sziikségesek, a haztar-
tasban torténd felhasznalas céljabdl készultek (haztartasban elégséges
teljesitményli gépek) a biztositottak személyes hasznalatara, fogyaszta-
sara szolgalnak.

— Abban az esetben, ha a vagyoncsoport biztositasi 6sszegét a szerz6-
dé egyszer(sitett ingosaglista alapjan adja meg, akkor az alébbi cso-
portban rogzitett vagyontargyak:

— haztartasi gépek és eszkdzok, szerszamok, nem beépitett lampak;

— telekommunikécios eszkdzok (pl. TV, szamitdégép, mobiltelefon);

— butorok;

— ruhanemd és labbeli;

— konyhai és flird6szobai felszerelések (pl. edények, vegyszerek, koz-
metikumok);

— textilek (pl. &gynem(, fiiggony, konyharuha, t6rolkozé);

— egyéb hasznaélati targyak (pl. konyvek, hangszerek, jatékok, deko-
racio).

Nem biztositott vagyontargyak,
kizarasok, szolgaltataskorlatozasok

- azok a hazi- és hobbiallatok, amelyek tartasa

engedélyhez kotott;

- a légi-, vizi- es motoros jarmiivek, lakékocsik,

utanfutok;

- okmanyok, kéziratok, tervek és dokumentaci-

o6k, adathordozékon tarolt informaciok, szoft-
verek;

- készpénz, valuta, bank- és hitelkartya, takarék-

betétkonyv, takaréklevél, értékpapir, valamint
a pénzhelyettesité eszk6zok és értékcikkek.

A biztositottak tulajdonat képezé azon ingdsagok, amelyek a biztositasi
szerz6désben megnevezett melléképiletben, taroldban talalhatok. Azaz
azok a be nem épitett, egy haztartdsban szokasos mennyiség(i vagyon-
targyak, valamint a beépitett konyhabUtorba beszerelt gépek és beren-
dezések, amelyek egy atlagos haztartas viteléhez szikségesek, a haztar-
tasban torténd felhasznalds céljabdl késziltek (haztartasban elégséges
teljesitmény(i gépek) a biztositottak személyes hasznélatara, fogyaszta-
séra szolgalnak.

— Abban az esetben, ha a vagyoncsoport biztositasi 6sszegét a szerzé-
dé egyszer(sitett ingosaglista alapjan adja meg, akkor az aldbbi cso-
portban rogzitett vagyontargyak:

— haztartasi gépek és eszkozok, szerszamok, nem beépitett lampak

— telekommunikéaciés eszkozok (pl. TV, szamitégép, mobiltelefon)

— butorok

— ruhanem és Iabbeli

— konyhai és flrd6szobai felszerelések (pl. edények, vegyszerek, koz-
metikumok)

— textilek (pl. agynemdi, fliggdny, konyharuha, t6rolkozo)

— egyéb hasznalati targyak (pl. konyvek, hangszerek, jatékok, deko-
racio).

- azok a hazi- és hobbiallatok, amelyek tartasa

engedélyhez kotott;

- a légi-, vizi- es motoros jarmiivek, lakékocsik,

utanfutok;

- okmanyok, kéziratok, tervek és dokumentaci-

6k, adathordozékon tarolt informaciok, szoft-
verek;

- készpénz, valuta, bank- és hitelkartya, takarék-

betétkonyv, takaréklevél, értékpapir, valamint
a pénzhelyettesité eszkozok és értékcikkek;

- Dbérelt, kdlcsonvett vagy megébrzésre atvett in-

gosagok.

3.C. Ertéktargy vagyoncsoport

Biztositott
vagyoncsoport

3.C.a. Ertéktargy

Biztositott vagyontargy

A biztositottak tulajdonat képezé alabbi ingdsagok:
nemesfémek, ékszerek, dragakovek;

— antik butorok és antik targyak, képzémUvészeti alkotasok;

— valédi szérmék, kézi csomdzasu szényegek, kuldnleges textiliak;

- gy(ljtemények.

Abban az esetben, ha a vagyoncsoport biztositasi sszegét a szerz6do ér-
téktargy lista alapjan adja meg, akkor csak a fenti csoportbontasban
megjeldlt vagyontargyak.

Nem biztositott vagyontargyak,
kizarasok, szolgaltataskorlatozasok

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése, ha ga-
razsban, padlason, pincében, melléképiiletben,
nem lakas céljara szolgalé helyiségben vagy sza-
badban tartva karosodnak.

Az értéktargyakban bekovetkezett karokat a biz-
tosité az alapcsomagban meghatarozott karese-
mények alapjan legfeljebb 200 000 forint 6sszegig
tériti meg (ez a szerz6déskotéskori érték, mely a
szerz6dés tartama alatt az értékkovetésnél meg-
hatarozott mértékben valtozik). 200 000 forint fe-
lett a biztosité csak abban az esetben térit, ha az
értéktargy kiegészité biztositas is megkotésre
kerilt.




3.D. Biztosithaté vagyontargyak korében alkalmazott foga-
lom meghatarozasok
3.D.a. Allandéan lakott
Allandéan lakottnak minésiil az az éplilet, lakas, amelyben egy biztositasi
évben 270 napot meghaladé id6tartamban tartézkodnak életvitelszerden.
3.D.b. Antik butorok és antik targyak
Az olyan ingdsag tartozik ebbe a vagyoncsoportba, melyeknek kora, ritka-
sag jellege, allapota miatt kiemelt értéke van, nem tomegcikk és nem a mai
mUvészettorténeti korszak, vagy stilus jegyeit viseli magan. Tovabba azok a
targyak sorolhatok még ide, melyeket a miitargyszakértd szakvéleményben
antik targyként mindsitett.
3.D.c. Eletvitelszerii
A biztositottnak az adott ingatlan az otthona, és nincs mashol olyan lakéasa,
amelyet az adott id6szakban ténylegesen, rendeltetésszer(ien hasznal (fuig-
getlenul attol, hogy ez a lakhelye vagy a tartozkodasi helye).
3.D.d. Epiilet
Olyan szerkezetileg 6néllé épitmény, amely a kérnyezé kiilsé tértdl épulet-
szerkezetekkel elvalasztott teret alkot és ezzel az éllandé vagy az id&szakos
tartézkodas, illetéleg a hasznalat feltételeit biztositja. Epftés alatt all6 f6épu-
let akkor tekinthetd épiletnek, ha az az épités befejezésekor biztositja a
fenti feltételeket. Féépuletnek mindsul a vonatkozé épitéstigyi jogszabalyok-
lési helyen kihelyezett és szakszer(ien rogzitett mobilhaz, konténerhaz.
Ide tartoznak még azok a kockazatviselési helyen vagy a biztositott lakast
magaba foglalé épuleten szakszerlien rogzitett, illetve telepitett, az épulet
vagy épitmény rendeltetésszer(i és biztonsagos hasznalatahoz, mikodésé-
hez, mikodtetéséhez szikséges muszaki és technoldgiai berendezések,
épulethez rogzitett gépészeti és egyéb felszerelési targyak is, melyek az épu-
let rendeltetésszer(i hasznalatdhoz sziikségesek. Ide tartoznak kulénodsen:

— térelvalasztok, zaszlotartok, hirdetést hordozo szerkezetek;

— el6tetok;

— padlé- és falcsatornak (szerel6jaratok);

— rogzitett padlo-, fal-, fodém- és szegélyburkolatok; festés, mazolas, ta-
pétazas, burkolatok;

— almennyezetek, galériak;

— redony, reluxa, spaletta, arnyékolod szerkezetek az elektromos mozgato-
szerkezeteikkel egyutt;

— elektronikus vezérlést és/vagy mikodtetést nyilaszarok a vezérlé/mui-
kodtetd berendezéseikkel egyitt;

— villamharité-rendszerek és tartozékaik/berendezéseik;

— védelmi berendezések, eszkdzok, felszerelések (pl. riaszto egységek, ka-
merak, racsok, falba vagy fodémbe épitett értéktarolok) ezekhez csatla-
kozé vezetékek lépcsék, létrak, hagesok (kilsé hasznalatuak is);

— beépitett szekrények — rendeltetésiiktdl és a beépités idejétdl figgetle-
nul —, amelyeket kifejezetten az adott helyre, méretre, adott feladat el-
|4tasara épitettek be, és amelyek karosodas nélkul az eredeti helytkrél
nem mozdithatok el, illetve eltavolitva elvesztik funkciojukat (pl. az ilyen
kialakitasu kamraszekrény, beépitett szekrény, beépitett konyhabutor,
gardrobszekrény stb.);

— az épuletbe szerkezetileg beépitett ajtd- és ablakszerkezetek, Uvegezések;

— az épllet elektromos ellatasara szolgald vezetékezésivillanyszerelés a
hozza tartozd mérémdliszerekkel és a beépitett fogyaszto-berendezé-
sekkel egydtt (pl. vilagitoberendezések; gépészetileg kémény- vagy szel-
|6z6rendszerbe bekotott szagelszivd, szell6z6-, 1égtechnikai és klimabe-
rendezések, beépitett porszivé és tartozékai, bojler, vizmelegitd és sza-
una, kdzponti szinetmentes tapegyséqg);

— az épllet gazellatasara szolgald vezetékezés/szerelés a hozza tartozd
mérémdiszerekkel, nyomascsokkentékkel és beépitett fogyasztoberen-
dezésekkel egytt (pl.kazanok, bojlerek, vizmelegiték és konvektorok);

— az épllet hideg-, meleg-, szenny- és csapadékvizellatésat/elvezetését,
flitését, valamint tlzoltast szolgalo vezetékrendszerek a hozzajuk tarto-
z6 mér6- és szabalyozoberendezésekkel, szerelvényekkel, szivattyukkal;
sz(ir6- és apritdberendezésekkel és tartozékokkal; egészséguigyi beren-
dezésekkel, WC-, fird6é-, zuhany- és mosdoberendezésekkel;

— felvonok, gépi miikodtetést szintkilonbség athidalok;

— kaputelefonok, csengdk;

— szemétledobd berendezések.

Nem tartoznak ebbe a korbe:

- azok a fogyasztasméré berendezések, amelyek a kézszol-

galtatast (viz, gaz, aram) biztosité cég tulajdonaban van-
nak, valamint a gerincvezetéktol a mérooraig kiépitett ha-
l6zati elemek (pl. csovek, vezetékek, tartok);

- az energia megtakaritast eredményez6 berendezések, felsze-
relések, mivel ezek kiilon vagyoncsoportban biztosithatok.

A biztositds minden olyan, az ingatlan-nyilvantartasban feltintetett vagy

épités alatt allé féépuletre kothetd, amely a biztositas szempontjabol nem

minéstl nem megfeleld allapotinak. A nem megfeleld allapotu féépiletre

a biztosité nem vallal kockazatot.

Nem megfelel6 allapotu az épiilet, ha:

- azrendeltetésszerii hasznalatra alkalmatlan és jol lathato-
an nem karbantartott;

- allékonysagi, tiizvédelmi, egészségvédelmi szempontbol
elégtelen allapotu épiiletrészeket, szerkezeteket, berende-
zéseket tartalmaz;

- az éplilet miiszaki allapota és berendezései veszélyeztetik
az épulet hasznaloit;

- a teherhordoé szerkezeteken olyan elvaltozas talalhato (re-
pedés, szerkezeti hiany), amely az épiilet allékonysagara
kihatassal van;

- a falazat strukturajanak megbomlasa megkezdodott,
dolés, siillyedés észlelhetd;

- a falazat vizszigetelése hianyzik, vagy mar nem tolti be a
funkcidjat, emiatt felazas tapasztalhato;

- a lakott épliletrészek kiils6 falazata, nyilaszaroéi és tetéfe-
dése nem alkotnak zart egységet;

- a tetd rossz altalanos allapotu, a teté valamely f6 alkoto-
részének (vaz, cseréplécek, tetéfedés) anyaga élettartama-
nak végéhez ért, a tetd struktiraja megbomliott;

- az épuletre vagy egyes részeire, berendezéseire barmilyen
hatésag olyan hatarozatot hozott, amely a miikédését,
hasznalatat korlatozza vagy megtiltja.

3.D.e. Gépjarmii tartozék

— téli/nyari csere gumigarnitdra, valamint a hozzatartozé felni garnitura;

— jarmlnek kozati forgalomban vald részvételéhez kotelezéen el6irt tar-
tozékai;

— biztonsagi gyermekdlés;

— holanc;

- felszerelhetd, leveheté vonohorgok;

—  bukosisak;

- tetécsomag-, siléc- és snowboard-tartd és gépjarmdre szerelhetd kerék-
partarto;

— tlizolto készulék;

— kuls6 inditokabel és hozza kapcsolddé tartozékok (bikakabel);

— lathatésagi mellény;

- izzOkészlet;

- alapvet® szerszamkészlet;

— vontatokabel.

3.D.f. Gyiijtemény

A biztositott altal meghatarozott szempontok alapjan gydjtott és tarolt tar-
gyak 6sszessége. Ezek lehetnek egyediségtknél, ritkasaguknal, funkcionalis
Osszetartozasuk és kialakitott szempontok alapjan gyjtott és rendezett tar-
gyak Osszessége (pl. bélyeg, numizmatika, modell, makett, ital, hangszer).
3.D.g. Haziallat

Hasznaért vagy mas értékelt tulajdonsagaért a haz kordl tartott és alabb
felsorolt dllatok: baromfi (liba, tyuk, kakas, kacsa, pulyka, gyongytyuk), juh,
kecske, sertés, szarvasmarha, kutya, macska, 16, szaméar. Mennyisége nem
haladja meg a helyi rendeletekben szabalyozott, illetve a csalad ellatasat
szolgald mértéket.

3.D.h. Helyiség

Az épuletnek, melléképuletnek vagy tarolénak minden oldalrél szilard
anyagu éplletszerkezetekkel korulhatarolt, 6nallé légteri, meghatarozott
rendeltetésl részét tekintjik.

3.D.i. Hobbiallat

Minden olyan kedvtelésbél tartott allat, amely nem min&sil mezégazdasa-
gi haszonallatnak, védett, vagy veszélyes allatnak. (Veszélyes allatok felso-
rolasat a veszélyes dllatok tartasara vonatkozé hatéalyos FM rendelet tartal-
mazza, a védett allatokét pedig a védett allatfajok védelmére, tartaséara vo-
natkozo korményrendelet.)



3.D.j. Képzomiivészeti alkotasok

Azok a mUalkotasok, amelyek eléallitdja altal kitalalt modon, mvészi kife-

jez6eszkozok utjan Uzenetet kozvetit a befogadd szamara, amely nem gyari

sokszorositassal készul, a példanyszama korlatozott.

3.D.k. Motorkerékpar

Kulén jogszabalyban az alabbi jarmukategdridba sorolt jarmivek:

— L3e (kétkerekU oldalkocsi nélkdli jarmd);

— Lde (45 km/6ra sebességnél nagyobb sebességti, 50 cm?®-nél nagyobb
henger(rtartalmu bels6égésli motorral ellatott oldalkocsis jarm);

— L5e (haromkerek( jarm( — tricikli -, azaz harom szimmetrikus elrende-
zésUi kerékkel rendelkezé jarmd, amely 50 cm®-nél nagyobb hengertir-
tartalmu belséégésii motorral van ellatva, és/vagy a tervezési sebessége
nagyobb, mint 45 km/éra).

3.D.l. Motoros jarmii

Motoros jarmlnek minésul olyan jarmd, amelyet beépitett er6gép hajt és

onallo haladésra csak a beépitett elektromos vagy bels6égésti motorral

képes. A jelen feltételek szempontjabdl nem minéstl motoros jarminek a

kotelezd felel6sségbiztositasra nem kotelezett elektromos vagy mas gépi

meghajtasu kozlekedési-, sport-, szabadidés vagy turisztikai kdzlekedési esz-
koz (példaul elektromos roller, elektromos kerékpar, segway, hoverboard,
elektromos gordeszka stb.).

3.D.m. Nemesfémtargy

— aranytargynak az aranybol vagy arany és méas fémek 6tvozetébdl;

— ezUsttargynak az ezUstbdl vagy eziist és mas fémek Gtvozetébdl;

— platinatargynak a platindbdl vagy platina és méas fémek 6tvozetébdl

készilt targyak, feltéve, hogy a targy nemesfém tartalma a 10%-ot eléri.

3.D.n. Nem lakas céljara szolgalé helyiség

A lakas célu és a nem lakas célu helyiségek meghatarozasa az orszagos te-

leptlésrendezési és épitési kovetelményekrél sz6l6 253/1997. (X11.20.) Korm.

rendelet alapjan torténik.

4. Biztositasi 6sszeg meghatarozasa
vagyoncsoportonként

4.A. Ingatlan vagyoncsoport esetén

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontérgy Ujraépi-

tésének koltségeit, illetve Uj allapotban torténd beszerzési értékét (arat).

A biztosit6 javaslatot tehet a szerz6d6nek f6- és melléképilet esetén arra a

legalacsonyabb biztositasi 6sszegre, amelynél — kar esetén — még nem ér-

vényesil az alulbiztositas jogkdvetkezménye, az aranylagos kartérités.

A biztosité az ajanlott biztositasi 6sszegre a lakas/lakéépulet és melléképi-

let(ek) hasznos alapterilete alapjan tesz javaslatot. Az éplletek, mellék-

épuletek, tarolok alaptertletének kalkuldlasanal a hasznos alapterileteket

(a falak belsé oldala éltal korbehatérolt tertlet) kell figyelembe venni.

Féépulet

Teljes alapterdlettel (100%) kell szamolni, az azonos kockazatviselési helyen

léve:

— lakas 6sszes lakascélu helyiségét (szoba, konyha, firdészoba, WC, koz-
lekedd, el6szoba, kamra stb.);

— tetGtérben kialakitott 1,90 m belsé magassagot eléré Gsszes lakascélu
helyiséget;

— a talajszint alatti padozatu, lakas céljara hasznalt helyiségeket;

— (Uvegverandat és télikertet.

50%-os alapterulettel kell szamolni, az azonos kockazatviselési helyen 1évé

(a féépulet biztositasi 6sszegében jelenik meg):

— nem lakés céljara szolgald helyiségeket (pince, kazan, mihely, garazs
stb.);

— lakason beldl kialakitott galériat;

— tet6téri lakas esetében az 1,90 m belsé magassag alatti tertleteket;

— teraszt, erkélyt, loggiat, tornacot.

Melléképiilet (6nallé melléképulet vagyonkategoriaban jelenik meg)

Teljes alapterulettel (100%) kell szamolni:

— lakas esetén, a lakassal nem azonos kockazatviselési helyen 1évé, de a
lakassal azonos éplletben taldlhatd, a biztositott tulajdon&ban/kizarola-
gos hasznalatdban nem lakas célu helyiséget (garazs, tarolo, pince),

— haz esetén a féépulettdl kulonalld vagy melléépitett, de kilon tetdszer-
kezettel rendelkezé melléképiletet (garazs, tarold, hobbymuhely, 4,
istallé stb.).

Amennyiben a szerz6d6 a biztosito altal javasoltnal kisebb értékkel hataroz-

za meg a jelen vagyoncsoport biztositasi 6sszegét, ezt a tényt a szerz6dés

zaradéka tartalmazza. Ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a f6-, vagy
melléképulet, illetve a tarold értéke (karidéponti Ujraépitésének koltsége) —
alulbiztositas —, a biztosité aranylagos kartéritést teljesit, azaz a kart csak
olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztositasi 6sszeg az Ujraépités koltsé-
géhez aranylik.

4.B. Ing6sag vagyoncsoport esetén

A biztositasi 6sszeg nem haladhatjia meg a vagyoncsoporthoz tartozo

Osszes ingosag Uj allapotban torténd beszerzési értékét (arat).

a. A vagyoncsoport értéke egy 6sszegben keril megadasra
A héaztartasi ingdsagok vagyoncsoport korében a biztositd javaslatot tesz
a szerz6dének arra a legalacsonyabb biztositasi 6sszegre, amelynél — kar
esetén — még nem érvényesul az alulbiztositas jogkovetkezménye, az
aranylagos kartérités.
A biztositd az ajanlott biztositasi Gsszegre az ingatlan jellege, hasznos
alapterUlete és a haztartas felszereltsége alapjan tesz javaslatot. A hasznos
alapterllet meghatéarozasa azonos a 4.A.a. pontban meghatarozottal.
Amennyiben a szerz6d6 a biztosité altal javasoltnal kisebb értékkel ha-
tdrozza meg a haztartasi ingdsag és/vagy melléképdletben, taroldban ta-
rolt haztartasi ingdsag biztositasi 6sszegét, ezt a tényt a szerzédés zara-
déka tartalmazza. Ha a vagyoncsoport biztositasi 6sszege alacsonyabb az
idetartozé 6sszes vagyontargy beszerzési értékénél (Uj allapotban torté-
né beszerzési értéknél) — alulbiztositas —, a biztosité aranylagos kartéri-
tést teljesit, azaz a kdrt csak olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztosi-
tasi Osszeg az Uj llapotban torténé beszerzés koltségeihez aranylik.
A biztositd kockazatviselése a haztartasi ingdsagokra (3.B.a. pontban
meghatarozott vagyoncsoport) Magyarorszag terlletén belll, de a koc-
kazatviselés helyén kivil is kiterjed. A biztositod ekkor a karokat a szer-
z6désben meghatdrozott kareseményenkénti 6sszeghatarig, de legfel-
jebb a haztartasi ingosag biztositasi Osszegéig tériti meg, amely a szer-
z6dés létrejottekor 1 000 000 forint. A biztositd biztositasi esemény be-
kovetkezése esetén aranylagos kartéritést nem alkalmaz.

b. A vagyoncsoport értéke egyszerUsitett ingdsaglista alapjan kertlt meg-
adasra.
Amennyiben a szerz6d6 egyszer(Gsitett ingdsaglista alapjan hatarozza
meg a biztositott ingdsagok értékét, a biztositdé nem vizsgélja és nem
érvényesiti az alulbiztositas jogkévetkezményét, az aranylagos kartéri-
tést. A kartérités felsé hatara listacsoportonként az adott csoporthoz
tartozo listaérték, amelyet az ajanlat és a kotvény tartalmaz.
Az egyszer(sitett ingosaglista csoportjai:
— haztartasi gépek és eszkdzok, szerszamok, nem beépitett lampak
— telekommunikacios eszkozok (pl. TV, szamitogép, mobiltelefon)
— butorok
— ruhanemd és labbeli
— konyhai és flrd6szobai felszerelések (pl. edények, vegyszerek, koz-

metikumok)

— textilek (pl. &gynemd, fiiggony, konyharuha, t6rolkozé)
— egyéb hasznalati targyak (pl. kényvek, hangszerek, jatékok, dekoracio).

4.C. Ertéktargy

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a vagyoncsoporthoz tartozd
Osszes értéktargy Uj allapotban torténd beszerzési értékét (arat). Az érték-
targy vagyoncsoport biztositasi 0sszegét a szerz6d6 hatarozza meg.

Az értéktargyakban bekdvetkezett karokat a biztositd az alapcsomagban
meghatarozott karesemények alapjan sztenderd jelleggel legfeljebb 200 000
forint limitig 6sszegig tériti meg (ez a szerz6déskodtéskori érték, mely a szer-
z6dés tartama alatt az értékkovetésnél meghatarozott mértékben valtozik).
200 000 forint felett a biztositd csak abban az esetben térit, ha az értéktargy
kiegészitd biztositas is megkotésre kerdilt.

Az értéktargy és a haztartasi ingdsadg vagyoncsoport biztositasi 6sszegei
nem vonhatok egybe.

A vagyoncsoport értéke nem csak egy 6sszegben, hanem lista alapjan is meg-
adhatd. A kartérités felsé hatara ebben az esetben listacsoportonként az
adott csoporthoz tartozé listaérték, amelyet az ajanlat és a kotvény tartalmaz.
Az értéktargy lista csoportjai:

- nemesfémek, ékszerek, dragakovek;

— antik butorok és antik targyak, képzémlvészeti alkotasok;

— valodi sz6rmék, kézi csomoézasu szényegek, kilonleges textiliak;

— gyUjtemények.



5. Biztositasi események

A biztositd adott szerz6dés vonatkozasaban az alapcsomag, valamint a ki-
egészitd biztositas(ok) szerinti kockazatot viseli.

5.A. Elemi karok, alapkockazatok

Biztositasi
esemény

5.A.a. Tiz

5.A.b. Fiist és
korom-
szennyezés

5.A.c. Robbanas

5.A.d. Villam-
csapas

5.A.e. Villam-
csapas
masodlagos
hatasa

5.A.f. Vihar

Biztositasi esemény meghatarozasa

Az 6ntaplalé langgal valo égés, izzas — amely nem rendelte-
tésszerl tliztérben keletkezik, vagy ott keletkezik, de azt el-
hagyja és sajat er6bdl tovabb terjedni képes — a biztositott
vagyontdrgyakban kart okoz.

A biztositd az elemi karokat a biztosité honlapjan feltiintetett meteorolo-
giai szolgéltatok altal mért és hitelesitett adatok figyelembevételével biral-
ja el, mellyel szemben az tgyfélnek lehet&sége van ellenbizonyitassal élni.

Kizarasok, szolgaltataskorlatozasok

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

- ongyulladt, erjedt és befiilledt anyagokban keletkezé tiiz
és héhatas;

- porkolédés, hé hatasara torténé szin- vagy alakvaltozas
formajaban keletkezett karok, amennyiben azok nem a
feltétel szerinti tlizkar kovetkezményei;

- a kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek mindsiilé
anyagok — Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzatban ebbe a ka-
tegoriaba sorolt anyagok — nem haztartasi mértékii vagy
jellegii felhasznalasaval, tarolasaval 6sszefiiggésben beko-
vetkez6 karok;

- tlzveszélyes tevékenységet hatosagi engedély nélkil vé-
geznek és a kar ebbdl keletkezik;

- a rendeltetésiiknél fogva tiiznek, langnak, héhatasnak ki-
tett vagyontargyakban keletkez6 karok.

A biztositott vagyontargyak flst vagy koromszennyezédés
ltal okozott karosodadsa, amennyiben az nem tényleges
tlzkar kovetkezménye, vagy nem a kockdazatviselés helyén
keletkezett t(iz biztositasi eseménybdl szarmazik.

Nem tériti meg a biztosit6 az olyan szennyez6désekbdl ered6

karokat, melyet

- barmelyfajta dohanyzas;

- gyertya és langgal miik6dé vilagitéo berendezés;

- langgal miik6dé parologtato eszkoz, fiistols;

- tuzeléberendezések (pl. kandallé, kazan, cserépkalyha
stb.) miikodtetése, miikodése;

- a biztositottak altal gyujtott egyéb tiizek (pl. grillezés, fa-
levélégetés stb.)

okoz, tovabba

- az épiilet/lakas életvitelszerii hasznalatabol adodo, folya-
matosan kialakulé szennyezédések (pl. a vagyontargy koz-
vetlen flst- vagy koromszennyezés hatasanak van kitéve).

A gadzoknak és gdbzoknek romboldssal és hanghatdssal
egyltt jaro hirtelen, varatlan rendkivil gyors energia felsza-
badulésa, er6hatasa, amely hétermeléssel, nagy nyomassal
és roncsolassal jar és a biztositott vagyontargyakban kart
okoz.

Kizarasok:

— hasadé és sugarzé anyagok robbanasa vagy szennyezése
altal okozott karok;

— kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek mindsiil6
anyagok - Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzatban ebbe a ka-
tegoriaba sorolt anyagok — nem haztartasi mértékii vagy
jellegii felhasznalasaval, tarolasaval 6sszefliggésben beko-
vetkezett karok;

— a kockazatviselés helyén, ahol gazpalack tarolasat jogsza-
baly tiltja, a gazpalack robbanasa miatt bekovetkezett kar,

— hatoésagi engedélyhez kotott, és ez alapjan végzett, tervsze-
ri, szandékos robbantas eredményeként keletkezé karok.

A biztositott vagyontargyba kozvetlenll becsapddo villdm
vagy gombvilldm pusztité ereje, vagy héhatasa kart okoz a
biztositott vagyontargyban.

Villamcsapas masodlagos hatasa miatt az elektromos beren-
dezésekben, felszerelésekben és készulékekben a tulfeszult-
ség éltal okozott karok, ha a villam becsapodasi helye a biz-
tositott vagyontargy 1000 méteres korzetében volt.

A 15 m/s (54 km/h) kiiszobértéket elérd, vagy azt meghala-
dé sebességU, id6jaras miatti légmozgasok (vihar), vagy e
légmozgasok 4ltal elsodort targyak a biztositott vagyontar-
gyakban kart okoznak a kockazatviselés helyén.

Biztositasi esemény az is, ha a vihar altal megrongalt tetdn,
ajton, ablakon a viharral egyidejlileg bedéml& csapadékviz a
biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

- az épitésligyi szabvanyok be nem tartasa, nem megfelelé
anyagok alkalmazasa, vagy az elGirt szakszer(i technolégia
elmulasztasa miatt keletkezett karok;

- kulonallo szilard falazata medencék lagy lemez vagy folia
burkolataban, illetve azok livegezésében keletkezett karok;

- ideiglenes fedéssel (folia, ponyva, stb.) ellatott helyiségek-
ben, illetve hideg és melegagyak, liveghazak, foliasatrak
fedésében keletkezett karok;

- a keletkez6 légmozgasok kovetkeztében a helyiségen
beliil keletkezett karok;

- a szabadban tarolt ingésagokban keletkezett karok;

- alabon all6 novényzetben keletkezett karok;

- nyitva felejtett nyilaszarokkal 6sszefiiggéen keletkezett
karok.




Biztositasi
esemény

5.A.g. Felhé6-
szakadas

5.A.h. Jégverés

5.A.i. Hdbnyomas

5.A.j. Arviz

Biztositasi esemény meghatarozasa

A kockazatviselés helyén lehullott csapadék mennyisége 24
ora alatt a 25 mm-t elérte, vagy meghaladta és a felh6sza-
kadasbol eredd, talajszinten dramlé nagy mennyiségi viz
rombolassal, elontéssel — ideértve a szabalyszer(en kialaki-
tott és karbantartott vizelvezet6 rendszerek elégtelenné va-
lasa miatti elontést is — a biztositott vagyontargyakban kart
okoz.

Kizarasok, szolgaltatas korlatozasok

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

— a gombasodas, penészesedés, salétromosodas, rozsdaso-
das formajaban jelentkezé karok;

— kiilonallé szilard falazatu medencék lagy lemez vagy félia
burkolataban keletkezett karok;

— ideiglenes fedéssel (félia, ponyva stb.) ellatott helyiségek-
ben, illetve hideg és melegagyak, liveghazak, foliasatrak
fedésében keletkezett karok;

— a szabadban tarolt ingésagokban keletkezett karok;

— alabon allé névényzetben keletkezett karok;

— a talajszint alatti padozatd, nem lakéhelyiségnek mindsii-
16 épiiletrészek elontése esetén az ott elhelyezett ingdsa-
gokban keletkezé karok, ha azokat a padozattdl nem leg-
alabb 20 cm magasan taroltak;

— a belviz, talajviz okozta karok;

— a biztositott épiilet alapteste ala bejuté talajviz okozta
éplletsiillyedés karok.

A csapadék jégesd vagy jégverés formajaban torténé lehul-
l&sa soran, annak roncsolé hatasa altal a biztositott vagyon-
targyakban okozott kar, illetve a jégverés altal megbontott
épuletszerkezeten torténé egyidejl beazas kar.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

- az épitésligyi szabvanyok be nem tartasa, nem megfelel
anyagok alkalmazasa, vagy az elGirt szakszer(i technolégia
be nem tartasa miatt keletkezett karok;

— akaresemény bekovetkezte el6tt szilardsagaban mar meg-
gyengiilt (felhélyagosodott, mallo, pergd, repedezett stb.)
homlokzatokban okozott karok;

— kilonallo szilard falazata medencék lagy lemez vagy foélia
burkolataban keletkezett karok;

- az épiiletek polikarbonat tetdiben, korlataiban keletkezett
karok;

— a szabadban tarolt ingosagokban keletkezett karok;

— alabon allé névényzetben keletkezett karok;

— haziallatok elhullasat eredményezé karok;

— az épiilet végleges tet6fedésében keletkezett azon eszté-
tikai karok, (pl. horpadas), melyek a héjazat funkciéjanak
ellatasat, illetve élettartamat nem befolyasoljak.

A ho vagy a jég statikus nyomasa, valamint a lecstszo ho
vagy jég altal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.
Megtériti a biztosité azokat a karokat is, amelyeket a bizto-
sitott épuletekben a honyomas altal megrongalt tetén ke-
resztll, a biztositasi eseménnyel egyidejlileg bedmlé csapa-
dék a biztositott vagyontargyakban okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

— az épitéskori épitésiigyi szabvanyok, illetve karbantartasi
kotelezettség nem teljesitése, nem megfelelé anyagok al-
kalmazasa, vagy az elGirt szakszerl technolégia be nem
tartasa miatt keletkezett karok (meggyengiilt, eloregedett
tetészerkezetek, lécezés stb. karai);

— épliletek liveg - és polikarbonat tetéfedésében;

— a szabadban tarolt ingésagokban keletkezett karok;

— alabon allé névényzetben keletkezett karok.

Az éllando vagy id6szakos jelleg(i természetes vagy mester-
séges felszini folydvizek, allovizek, tovabba az azokba nyilt
torkolattal csatlakozé csatorndk, tavak vizszintje az id6jara-
si koralmények miatt oly mértékben megemelkedik, hogy a
kidrado viz az arviz szempontjabol védettnek, mentesitett-
nek mindsitett tertleten a kockazatviselés helyén lévé bizto-
sitott vagyontargyakban kart okoz.

Nem minésiil arviznek (nem biztositasi esemény):

— a kockazatviselési hely szempontjabdl teriiletileg illetékes
Viziigyi lgazgatasi Hatésagok kar idépontjaban hatalyos
besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt
artérnek, vizjarta teriileteknek minésiilé helyen beliil be-
kovetkez6 arvizkarok;

— a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyi-
kével 6sszefliggésben jelentkezé talajmozgas okozta karok;

- a belviz.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat (illetve koltsége-

ket), amelyek

- hatodsagi kirendeléssel, vagy anélkiil végzett arviz megel6-
zési, illetve arvizvédelmi munka soran meriiltek fel;

— talajer6ben, illetve talajszerkezetben;

- a befogado6 és elvezet6 létesitményekben (pl. vizelvezet6
arok), viziigyi létesitményekben, gatakban, 6nt6zéberen-
dezésekben, halastavakban, viztarozékban.

A biztositasi eseményre a biztosité a szerz6dés megkotését

koveté naptol szamitott 15 napos varakozasi id6t kot ki. A va-

rakozasi id6n beliil bekovetkez6 biztositasi eseményre a biz-
tosité kockazatviselése nem terjed ki.




Biztositasi
esemény

5.A.k. Fold-
rengés

5.A.l. Féld-
csuszamlas,
k6- szikla és
foldomlas

5.A.m.
Ismeretlen
épitmény,
ismeretlen lireg
beomlasa

5.A.n. Idegen
jarmi utkozése

5.A.0. Idegen
targy raddlése

5.A.p. Vizkar
(beazas, kivilrol
érkezé viz,
vezetékes
vizkar, elfolyt
viz)

Biztositasi esemény meghatarozasa

A kockazatviselés helyén az Eurépai Makroszeizmikus Skéla
(EMS) VI. fokozatat, eléré vagy azt meghaladd intenzitasu
féldrengés, amely a biztositott vagyontargyban kart okoz.

Kizarasok, szolgaltatas korlatozasok

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat (illetve koltsége-
ket), amelyek mesterséges uton létrehozott foldrengések
(foldalatti, illetve foéldfelszini robbantas, robbanas stb.) ko6-
vetkeztében keletkeztek.

Az eredeti, természetes helyérdl, valamilyen okbol hirtelen,
elére nem lathaté modon elmozdulo, letord, lecstszod szik-
ladarabok. kézetdarabok, illetve féldtémeg a biztositott va-
gyontargyakban kart okoznak.

Nem minésiilnek biztositasi eseménynek
- a tudatos emberi tevékenység kdvetkezményeként (asva-
nyi anyagok feltarasa, alagutépités stb.) fellép6 karok;
- a tamfalban, mesterséges rézsiiben, egyéb mitargyakban
bekovetkezé karok;
- azok a karok, amelyek azért kévetkeztek be, mert
- a védelmiil szolgalé tamfal tervezési vagy kivitelezési
hibaja vagy elavultsaga miatt az nem megfeleld;
- nem létesitettek tamfalat, pedig a terep statikai viszo-
nyai sziikségessé tették volna.

A természetes egyensulyi allapot megsz(inése kovetkezté-
ben egy ismeretlen épitmény, treg hirtelen bekévetkezd be-
omlasa a biztositott vagyontargyakban kart okoz.
Ismeretlen iireg, ismeretlen épitmény az, amely az épi-
tési engedélyben nem szerepel vagy, amelyet a hatésagok
nem tartak fel, illetve a szerz6dének, vagy biztositottnak
nem volt tudomaésa réla.

A biztositasi fedezet nem terjed ki

- a fold asvanyi anyagainak feltarasa soran, illetve azzal
osszefliggésben keletkezett karokra;

— az elvezetetlen csapadék és szennyvizek okozta kiliregel6-
désbél keletkezé karokra;

— beomlott ismeretlen iireg feltoltésének koltségeire;

— az épiiletek/épitmények alatti feltoltések iilepedése, illet-
ve az alapok alatti talajsiillyedésre.

Nem a biztositott tulajdondban vagy hasznalataban lévé
jarmi vagy személyzet altal iranyitott 1égi jarm( egésze, ré-
szei, illetve annak rakomanya kart okoz a kockazatviselés
helyén.

A biztositasi fedezet nem terjed ki

— alabon allé névényekben keletkezett karokra;

- a hazidllatok elhullasaval keletkezett karokra;

— a kotelezé gépjarmii-felel6sségbiztositas, vagy egyéb jar-
mii felel6sségbiztositas altal fedezett karokra, valamint

— arra az esetre, ha az idegen jarmi a szerz6dé/biztositott
tudomasaval és beleegyezésével kozeliti meg a biztositott
vagyontargyat.

A szerz6désben nem biztositott, a kockazatviselés helyén
kivil taldlhato idegen targy radéléssel kart okoz a kockazat-
viselés helyén a biztositott vagyontargyakban.

Idegen targynak mindstinek azok a targyak, amelyek a
karesemény idépontjdban nem voltak a biztositott tulajdo-
naban, illetve hasznalataban, nem bérelte, kdlcsdnvette, li-
zingelte, illetve nem az & érdekében hasznaltak fel és nem a
kockazatviselés helyén kertltek elhelyezésre.

Vizkar: A viz-, csatorna-, fltés-, hiités- és gézvezetékek,
ezek tartozékai, szerelvényei és a vezetékre kapcsolt haztar-
tasi gépek torése, repedése, kilyukadasa, duguldsa, csatla-
kozasanak elmozduldsa, valamint a nyitva hagyott vizcsap
miatt a kidramlé viz vagy folyadék a kockazatviselés helyén,
a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Amennyiben a kiegészité akvariumtorés biztositds megko-
tésre kertlt, akkor a biztosit6 megtériti az ott meghataro-
zott biztositasi esemény kapcsan a biztositott féépiletben
okozott karosodasok helyreallitasi koltségeit is.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

- a kar elharitasahoz technologiailag nem indokolt vezeték-
rész javitasanak vagy potlasanak a koltségei;

- az épiilet felujitasaval kapcsolatos karok;

- a vezetékekhez csatlakozé tartozékok, szerelvények (pl.
csaptelepek, fiitGtestek stb.) és a vezetékre kapcsolt, kart
okoz6 berendezés (pl. kazan), haztartasi gép (pl. moso- vagy
és mosogatdogép) javitasanak vagy poétlasanak a koltségei;

- az elfagyasbol eredé6 kar;

- agombasodas, penészedés formajaban jelentkezé karok;

- hitési, gaz- és gbzvezetékek, tovabba ezek tartozékai,
szerelvényei cseréjének koltségei.

Beazas, kiviilrél érkezé viz: A biztositott épulletnek az
épitésugyi el6irdsoknak és szabalyoknak megfelel6en, vég-
leges fedésként elfogadott anyagu és szakszer( technologi-
aval kialakitott és karbantartott tet6fedésén, mennyezetén
vagy falazatan, panel- és egyéb szerkezeti hézagok men-
tén, szigetelésén, nyilaszarojan keresztil bearamlé csapa-
dék, viz vagy egyéb folyadék altal a biztositott vagyon-
targyakban keletkez6 kar.

A Dbiztosité nem nyujt szolgaltatast a beazast el6idézé ok
megsziintetése (pl. tet6javitas, szigetelés) soran felmeriilt
koltségek megtéritésére.

Elfolyt viz: A vizvezetékek és/vagy szerelvények kara kovet-
keztében a vezetékes viz elfolydsa miatti tobbletvizdij fel-
merUlése.

Az elfolyt viz biztositasi eseményenként legfeljebb
200 000 forintig tériil. A szolgaltatas feltétele: 1 évre
visszamendleg az illetékes vizszolgaltato altal kialli-
tott szamlak bemutatasa. A karrendezés id6étartama
az atlagosnal hosszabb id6t vehet igénybe.

Nem tériti meg a biztosito:

— a biztositottaknak a kareseménnyel egyidejii atlagos viz-
fogyasztasanak értékét;

— a kareseménnyel egyidejlileg 6nto6zésre vagy medencefel-
toltésre felhasznalt viz értékét.




Biztositasi
esemény

5.A.q. Betoréses
lopas, rablas,
besurranas

5.A.r. Rongalas,
vandalizmus

Biztositasi esemény meghatarozasa

Betdréses lopas: A biztositott vagyontargyakban betoréses
lopassal 6sszefliggésben keletkezett kar. Betoréses lopas
biztositasi esemény akkor kdvetkezik be, ha a tettes

— alopast ugy koveti el, hogy a kockazatviselés helyén évé
épulet lezart helyiségébe erészakkal behatol;

— olyan nyitott ajtén, ablakon keresztil hatol be, melynek
az also éle az alatta lévd jardszintt6l mérve 3 méternél
magasabban van, és ezen szintkllénbségen belll nincs
feljutast segité beépitett létra vagy allvanyzat;

— alopast vélhet&en &l, hamis vagy zarfésis kulccsal, illet-
ve olyan eszkdzzel, modszerrel koveti el, amely nem
hagy a zarbetétben, zarszerkezetben kulsé szemrevéte-
lezéssel erészakos behatolasra utalé nyomot, de fliigget-
len zarszakért6 az idegen eszkdz hasznalatét igazolja;

— alopast a szerz&dés szerinti betdréses lopas, rablas vagy
besurrands megvalésulasaval megszerzett kulccsal ko-
vette el.

A haztartasi ingosagok korébe tartozé vagyontargyak

téritésének feltétele a minimalis mechanikai védelem

megléte.

Lezart helyiség: amelynek hatarolo falazatai, padozatai, fo-

démszerkezetei és kUls6 nyilaszardi az alabbi kovetelménye-

ket kielégitik:

— a bejarati ajtok zarasat biztonsagi zar védi (minimélisan
1 db);

— a kétszarnyu bejarati ajtdszerkezetek reteszhuzas ellen
védettek;

— a falazatok, fodémek, padozatok szilardsaga a 6 cm-es,
hagyomanyos kisméret(i tomor téglafal szilardsagaval
azonos értékd, vagy azt meghaladja.

Kizarasok, szolgaltatas korlatozasok

— A haztartasi ingosagok korébe tartozé vagyontargyak, az
épllet -felszerelési targyak és az alapcsomagban biztosi-
tott értéktargyak téritésének feltétele a minimalis mecha-
nikai védelem megléte, azonban a 3 méter feletti, nyitva
hagyott nyilaszaron at torténé behatolasi mod esetén a
biztosité nem vizsgalja a védettséget.

— A védelmi szintek meghatarozasat a , Fliiggelék: betorésveé-
delmi szintek és 6sszeghatarok” tartalmazza.

— A karidéponti védelmi szint meghatarozasa a behatolas
helye és mddszere alapjan torténik.

— A védettségi szint meghatarozasanal nem veheté figye-
lembe az a védelmi berendezés, eszkoz, elem, amely a kar
bekovetkezésének idépontjaban nem volt meg, vagy nem
volt izembe helyezve, illetve nem miik6dott.

— Kizaras (nem biztositasi esemény): ha a behatolas a helyiség
valamilyen médon hozzaférhetd sajat kulcsaval torténik.

— A biztosité a tarsashazi, a lakasszovetkezeti lakokozossé-
gek altal k6zésen hasznalt tarolobol tortént betdréses lo-
paskart a betorésvédelmi tablazatban szereplé értékek
50%-a erejéig haztartasi ingésagokra vonatkozé, minimalis
mechanikai védettségi szintjéhez tartozo limitig tériti meg.

— A biztosité nem tériti meg a tarsashazi, lakasszovetkezeti
lakok6zosségek altal kozésen hasznalt folyosokrol és koz-
leked6kbél eltulajdonitott vagyontargyakat még abban az
esetben sem, ha az a teriilet, ahonnan eltulajdonitottak,
zarhato.

Rablas: A tettes a biztositott targyak eltulajdonitasa soran a
biztositott ellen er6szakot, élet vagy testi épség elleni koz-
vetlen fenyegetést alkalmaz, illetve a biztositottat a biztosi-
tott targyak eltulajdonitasa érdekében ¢ntudatlan vagy vé-
dekezésre képtelen éllapotba helyezte, tovabba, ha a tetten
ért tolvaj az eltulajdonitott, biztositott vagyontargy megtar-
tasa végett erészakot, élet vagy testi épség elleni kozvetlen
fenyegetést alkalmazott.

Kizaras (nem biztositasi esemény): a zsebtolvajlassal, vagy
észrevétleniil torténd lopasokkal okozott kar.

Besurranas: A biztositott vagyontargyak eltulajdonitasa oly

modon torténik, hogy az elkoveté:

— nyitva hagyott nyilaszarén keresztil jut be a lakdépulet-
be/lakasba, melyben otthon tartézkodnak vagy

— a biztositott megtévesztésével, kitalalt indokkal jut be a
biztositott lakoépuletbe/lakasba, melyben otthon tartéz-
kodnak.

Rongalas: Az elkovetd a betoréses lopassal, rablassal, vagy
ezek kisérletével 6sszefliggésben rongaélassal kart okoz, be-
leértve az épiletrongalasi és éplletfelszereléseket ért ron-
galasi, lopasi karokat is, amennyiben a szerz6désben az
épulet is biztositott vagyontargy.

Az épiiletfelszerelési targyak téritésének feltétele a
minimalis mechanikai védelem megléte.

Vandalizmus: A riaszté- és a megfigyelérendszerek, koz-
pontok, kamerak, mechanikai és elektronikai tliz- és va-
gyonvédelmi eszkdzok, berendezések, a keritések, kapuk,
kapunyité rendszerek, kaputelefonrendszer kiltéri egységei,
a bejarati ajték, a garazsajtok, garazsajtonyitd rendszerek, a
légkondicionalok, illetve egyéb épuletfelszerelési targyak is-
meretlen elkdvet6 altal torténé megrongalasa.




Biztositasi
esemény

5.A.s. Uvegtorés

5.A.t.
Felel6sség-
biztositas

Biztositasi esemény meghatarozasa

A biztositott épuletek és lakasok szerkezetileg beépitett
— ajtoinak és ablakainak;

— erkélyeinek, teraszainak és loggidinak;

— korlatjainak;

— Uvegtet6inek;

— Uvegtéglainak és tvegfalainak;

— télikertjeinek;

— taposélvegeinek;

— szaundja Uvegezésének;

— zuhanykabinok, kadparavanok Uvegeinek;

— kandallo és cserépkélyha ajto Gvegezésének;

— (Uvegmosdodknak a

torés és repedés karai.

Tovabba, ha a haztartasi ingdsagok is biztositott vagyontar-
gyak, akkor biztositasi eseményenként 150 000 Ft értékig
(szerzédéskotéskori érték) az:

— Uvegasztalok;

— butortvegek;

- tukrok;

— akvariumok és terrariumok;

— tlzhelyek Gvegkeramia féz6lapjainak;

— barmely tlzhely Gvegtetejének, tGveg f6zélapjanak;
- sUt6 el6lapjanak bekovetkezd

torés- és repedéskarai.

Kizarasok, szolgaltatas korlatozasok

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

az Uveghazak, meleg- es hidegagyak karai;

a kirakatszekrények, valamint a név- és cégtablak karai;
az liveg fellileten 1évé bevonatok és foliak (fényvédd, di-
szit6 stb.) feliletén karcolassal, pattogzassal keletkezett
karok;

az épités, felujitas alatt allo épiiletek livegezésének karai;
az lvegezéssel kapcsolatos szakipari (mazolasi, asztalos,
lakatos, kémiives) munkak koltségei, melyek nem az iliveg-
torés javitasahoz kapcsolédnak;

a sériilt tvegfeliiletet r6gzits tartoszerkezet elhasznaloda-
sa, vagy alakvaltozasa (deformalédasa) miatt sziikségessé
valé javitas koltségei;

a sérilt livegszerkezetet magaban foglalé épiiletelemek,
nyilaszarok gyartas technologidjabél szarmazé tobblet-
koltségek, (pl. liveggel egybeépitett ajtopanel cseréje, a
sériilt nyilaszaroba épitett redény, vagy barmilyen arnyé-
kolé szerkezet tobbletkoltsége stb.);

a butoriivegek, tiikrok antik jellegébdl kovetkezé érték-
tobblete, valamint

a sériilt Givegeket, tilkroket magukban foglalé butorok, ke-
retek karai;

csiszolt, metszett, 6n, 6lom- vagy rézbetétes livegek, diszi-
tett livegekben, disziivegezésekben, livegmozaikokban
bekovetkezett karok;

fényvisszaverd, plexi és akril, szinezett, maratott, homok
favott livegekben bekoévetkezett karok.

Magyarorszag tertletén okozott és bekdvetkezett szerzédé-

sen kivali

— dologi kéarok, amelyekért a biztositott — az alabbi miné-
ségében — a magyar anyagi jog szabdlyai szerint kartéri-
tési kotelezettséggel tartozik, vagy/és

— személyi sérllést eredményez§ karokozds, amelyért a
biztositott — az alabbi minéségében — a magyar anyagi
jog szabélyai szerint sérelemdij medfizetésére koteles,
mint

— a kotvényen megjeldlt épilet, lakas, egyéb épitmény és
telek tulajdonosa, bérléje, hasznaloja;

— kockazatviselés helyén haztartasi céllal gazpalackot
hasznalo;

— belatasi képességgel nem rendelkezé vagy korlatozott
belatasi képességli személyek gondozoja;

— kozuti balesetet el6idézé gyalogos;

—  kerékpar, elektromos kerékpar (legfeljebb 300 W teljesit-
ményd), roller, rokkantjarmd, kézi erével mukddtetett
széllitoeszkoz hasznaloja;

— szervezett kereteken kivili hobbi-, sporttevékenységet
végze;

— hazidllattarto.

Haziallat: hasznaért vagy mas értékelt tulajdonsagaért a haz

kordl tartott és aldbb felsorolt allatok: baromfi (liba, tyuk,

kakas, kacsa, pulyka, gyongytyuk), juh, kecske, sertés, szar-
vasmarha, kutya, macska, 16, szamar.

Hobbiallat: minden olyan kedvtelésbdl tartott allat, amely

nem mindsil mez&gazdasagi haszonallatnak, védett vagy

veszélyes allatnak.

A biztosito a karokat a szerzédésben meghatéarozott karese-

ményenkénti Osszeghatérig tériti meg, amely a szerz6dés

|étrejottekor 10 000 000 forint.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

a biztositott hazi- és hobbiallatai altal eléidézett veszély-
helyzet miatt - k6zvetlen fizikai kapcsolat létrejotte nélkil -
bekovetkezett kar;

jogszabalyi tilalom ellenére tartott allatok altal okozott
kar;

gépjarmii-felelésségbiztositas, munkaltatéi felelésségbiz-
tositas, szakmai vagy szolgaltatas felel6sségbiztositas
alapjan térithet6 kar;

a biztositottak, illetve a biztositottak és hozzatartozoik
altal egymasnak okozott kar;

az olyan kovetkezményi kar, amelyek nem mutatnak ész-
szer(i, szerves Osszefliggést a kareseménnyel és idében is
tavoliak;

azok a karok, melyeket a biztositott maga szenved el;
gépjarmi-felelésségbiztositasra kotelezett jarmi lGzem-
bentartéjaként;

a folyamatos kornyezetszennyezéssel okozott kar;
keres6foglalkozas vagy iparszerli tevékenység végzése
soran okozott kar;

a biztositott altal motoros jarmii lGizemben-tartéjaként
okozott kar;

a kotbér, a birsag és egyéb biintet6 jellegii koltségek;

a jogszabalyban meghatarozott felel6sségnél szigorubb,
szerzédésben vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt helyt-
allasi kotelezettségen alapulé karigények;

a jogszabaly alapjan megtériil6, az allam ellen is érvénye-
sithet6 igények;

elmaradt haszonbél, elmaradt jovedelembdl ered6 igé-
nyek;

gépi erével hajtott jarmiivel, illetve allati erével hajtott jar-
miivek altal okozott karok;

flinyiréval, fiikaszaval gépjarmii elsé szélvédGjében oko-
zott karok;

a biztositott fegyvertartéi minéségében okozott karok.




KIEGESZITO BIZTOSITASOK

Az egyes kiegészitoé biztositasok kiilonos feltételei alapjan
létrejott szerz6désekre az itt nem szabalyozott kérdésekben
az altalanos feltételek és az alapcsomag kiilonés feltételei az
iranyadok. Amennyiben a kiegészito biztositasok kiilénos fel-
tételei az altalanos feltételektdl, vagy az alapcsomag kiilo-
nos feltételeitdl eltéré rendelkezéseket tartalmaznak, ugy a
kiegészito biztositasok kiilonos feltételeinek rendelkezése az
iranyado.

A kiegészito biztositasokban felsoroltakra, a biztosité kiilon
dij megdfizetése ellenében nyuijt fedezetet.

5.B. Kiegészit6 fedezetek

5.B.a. Ertéktargy kiegészito biztositas (200 000 Ft felett)
Jelen értéktargy kiegészité biztositas (200 000 Ft felett) azon biztositott ér-
téktargyakra vonatkozik, amelyek Osszesitett értéke szerzédéskotéskor
meghaladja a 200 000 forintot. 200 000 forint szerz6déskotéskori 6sszeg-
ig az alapcsomag, az e folotti értékre kulon dij megfizetése ellenében jelen
kiegészit6 biztositas nyujt fedezetet.
5.B.a.1. Biztositott
Az Alapcsomag II. Kilonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.
5.B.a.2. Terlileti és id6beli hataly
A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-
vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekévetkezd, jelen kiilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.
5.B.a.3. Biztositasi 6sszeg
A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott 6sszeghatarig tériti meg.
5.B.a.4. Biztositott vagyontargyak
A biztositott tulajdonat képez6 aldbbi ingdsagok:
— nemesfémek, ékszerek, dragakovek;
— antik butorok és antik targyak, képzémuvészeti alkotasok;
— valodi szérmék, kézi csomdzasu szényegek, kiuldnleges textiliak;
— gyUjtemények.
Abban az esetben, ha a vagyoncsoport biztositasi 6sszegét a szerz6dé ér-
téktdrgy lista alapjan adja meg, akkor csak a fenti csoportbontasban kalén
értékkel megjeldlt vagyontargyak.
Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése, ha a vagyontar-
gyak garazsban, padlason, pincében, taroléban, melléképii-
letben, nem lakas céljara szolgalé helyiségben vagy szabad-
ban tartva karosodnak.
5.B.a.5. Biztositasi esemény
Az alapcsomagban meghatarozott kdvetkezé biztositasi események:
- tlz;
— flst és koromszennyezés;
— robbanas;
— villdmcsapas;
— villimcsapas masodlagos hatésa;
— vihar;
- felhészakadas;
— jégverés;
— hoényomas;
- aniz
— foldrengés;
— foldcsuszamlas, ké-, szikla- és foldomlas;
— ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa
— idegen jarmU Gtkozése;
— idegen targy radélése;
— vizkar fedezeten belul — elfolyt viz fedezet ebben a kiegészitd
biztositasban nem szerepel:
* bedzds;
o kivulrél érkezd viz;
o vezetékes vizkar;

— betoréses lopas, rablds — az alapcsomagban feltiintetett besurra-
nas fedezet ebben a kiegészitd biztositasban nem szerepel
altal okozott kar.
5.B.a.6. A biztosito6 szolgaltatasa
A biztosit6 a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott biztositasi 6sszegig
megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miatti karosoda-
sanak potlasi koltségeit a Il. Kulonos biztositasi feltételek 6. pontja szerint.
A biztosité a betoréses lopas karokat a szerzédésben feltiin-
tetett biztositasi 6sszegen beliil tériti meg, maximum a kar-
idéponti védettségi szinttol fliggéen meghatarozott limit
osszegig. A szolgaltatasi limitdsszegeket a ,Flggelék: betdrésvédelmi
szintek és 6sszeghatarok” tartalmazza.
A kéridéponti védelmi szint meghatarozasa a behatolas helye és modszere
alapjan torténik. A védettségi szint meghatarozasanal nem veheté figye-
lembe az a védelmi berendezés, eszkdz, elem, amely a kar bekdvetkezésé-
nek idépontjaban nem volt meg, vagy nem volt Gzembe helyezve, illetve
nem mikodott.

5.B.b. Készpénz
5.B.b.1. Biztositott
Az Alapcsomag II. Kilonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghatéaro-
zott biztositott.
5.B.b.2. Teriileti és idobeli hataly
A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési idé alatt, a szerz6désen (kot-
vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekovetkezd, jelen kilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.
5.B.b.3. Biztositasi 6sszeg
A biztosité a kdrokat a szerzédésben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatarig tériti meg, amely a szerz6d6 vélasztasa alapjan a szerzédés
létrejottekor 10 000 forinttdl (10 000 forintonként emelve) 500 000 forin-
tig terjedhet.
5.B.b.4. Biztositott vagyontargyak
A biztositottak tulajdonat képez6 alabbi ingdsagok:
- készpénz;
— Magyar Nemzeti Bank altal jegyzett valuta;
— értékpapirok és betétkonyvek.
5.B.b.5. Biztositasi esemény
Az alapcsomagban meghatérozott kévetkezd biztositasi események:
- 1tz
- flst és koromszennyezés;
— robbanas;
- villdmcsapas;
— villdmcsapas masodlagos hatasa;
— vihar;
— felhészakadas;
— jégverés;
- hoényomas;
— arviz;
- foldrengés;
— foldcsuszamlas, ké-, szikla- és foldomlas;
— ismeretlen épitmény, ismeretlen tireg beomlasa
— idegen jarmU Utkozése;
— idegen targy radélése;
— vizkér fedezeten belil — elfolyt viz fedezet ebben a kiegészité
biztositasban nem szerepel:
® bedzas;
e kivllrél érkezé viz;
o vezetékes vizkar;
- betoréses lopés, rablas — az alapcsomagban feltiintetett besurra-
nas fedezet ebben a kiegészitd biztositasban nem szerepel
altal okozott kar.
Betoréses lopas, rablas esetén a 100 000 Ft értékhatar felett
a készpénzt, valutat, betétkonyvet, értékpapirt értéktarolo-



ban (pancélszekrény, fali széf, butorszéf) kell tartani. A bizto-
sit6 a biztositasi 6sszegen beliil, a 100 000 Ft értékhatar felet-
ti karokat az értéktarolé MABISZ mindGsitése szerinti értékig
tériti.

5.B.b.6. A biztosito szolgaltatasa

A biztosité a szerzédésben (kdtvényben) meghatérozott biztositasi 6sszegig
megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miatti karosoda-
sanak pétlasi koltségeit a Il. Kulonos biztositasi feltételek 6. pontja szerint.
A biztosité szolgaltatasanak feltétele betoréses lopas esetén legalabb a mi-
nimalis mechanikai védelem a behatolas helyén, valamint a rendérségi fel-
jelentés megtétele.

A minimalis mechanikai védelem meghatarozasat a , Fliggelék: betorésvé-
delmi szintek és 6sszeghatarok” tartalmazza.

A karidéponti védelmi szint meghatarozasa a behatolas helye és médszere
alapjan torténik. A védettségi szint meghatarozasanal nem veheté figye-
lembe az a védelmi berendezés, eszkdz, elem, amely a kar bekovetkezésé-
nek idépontjdban nem volt meg, vagy nem volt Gizembe helyezve, illetve
nem mikodott.

5.B.c. Kiilonleges liveg

5.B.c.1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-

zott biztosftott.

5.B.c.2. Terlileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-

vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekoévetkezd, jelen kilonos fel-

tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

5.B.c.3. Biztositasi 6sszeg

A biztosité a karokat a szerz6désben meghatarozott Gsszeghatarig tériti

meg, amely a szerzédés létrejottekor 2 000 000 forintig terjedhet.

5.B.c.4. Biztositott vagyontargyak

Az aldbbi vagyontérgyak Uvegezése, kerdmia Uvege vagy az Uvegezést he-

lyettesitd polikarbonat feltlete (tovabbiakban: tveg):

— novény- és Uveghazak, meleg- és hidegagyak;

— medence-, jakuzzi-, dézsafurdd Gvegfedése, kerti épitmények Uivegezése;

— csiszolt, metszett, én, 6lom- vagy rézbetétes Uvegek;

— diszitett Gvegek, diszlivegezés, Gvegmozaikok;

— fényvisszaverd, plexi és akril Gvegek;

— szinezett, maratott, homok fuvott Gvegek;

— napkollektorok, napelemek;

— Uveg tetdcserép;

— Uvegasztalok;

— butortvegek;

— thkrok;

— akvariumok és terrariumok;

— tlzhelyek Gvegkeramia féz6lapja;

— béarmely tlizhely Gvegteteje, Uveg f6z6lapja;

— sUt6 el6lapja.

5.B.c.5. Biztositasi esemény

Biztositott vagyontargyak Uvegfellleteiben bekdvetkezd torés vagy repe-

déskar.

Nem biztositasi esemény, ha a biztositott livegezések torése

vagy repedése az épiilet, lakas épitése, korszeriisitése, feluji-

tasa alatt kovetkezik be.

Nem tériti meg a biztosito:

- az épités, felujitas alatt allo épuletek livegezésének karait;

- az Uvegtablat rogzito tartészerkezet, annak elhasznaléda-
sa vagy alakvaltozasa (deformalédasa) miatt sziikségessé
valo javitasok koltségeit;

- a biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott
uvegekben keletkezett tovabbi karokat;

- butoriivegek, tikrok antik jellegébdl kovetkezo érték-
tobbletet;

- asériilt Giveget, tiikrot magukban foglalé butorok, keretek
karait;

- a kirakatszekrények, a név-, a reklam- és a cégtablak, vala-
mint ezek tartoszerkezetének karait;

- az liveg feliileten lévoé bevonatok és foliak (fényvédo, di-
szit6é stb.) feliiletén karcolassal, pattogzassal keletkezett
karokat, valamint kizarélag a bevonatok, féliak karait;

- kizardlag az livegfeliilet diszitésében és festésében kelet-
kezett karokat.

- az livegezéssel kapcsolatos szakipari (mazolasi, asztalos,
lakatos, kémiives) munkak koltségei, melyek nem az liveg-
torés javitasahoz kapcsolédnak,

- a sérult tivegszerkezetet magaban foglalé épiiletelemek,
nyilaszarék gyartas technolégiajabol szarmazé tobblet-
koltségek, (pl. Giveggel egybeépitett ajtopanel cseréje, a
sérlilt nyilaszaroba épitett redény, vagy barmilyen arnyé-
kol6 szerkezet tobbletkoltsége stb.).

A napkollektorok, napelemek livegezésének torés vagy repe-

déskara csak akkor tekinthetd biztositasi eseménynek, ha a

napelem, napkollektor, hészivattyu vagyoncsoport biztositva

van.

5.B.c.6. A biztosit6 szolgaltatasa

A biztositod a szerzédésben (kdtvényben) meghatarozott biztositasi 6sszegig

megtériti a biztositasi esemény miatt kdrosodott biztositott Gvegekkel, tve-

gezésekkel azonos méretli és Uvegmindségli Gvegszerkezet pétlasanak, az

Uvegezés tartoszerkezetének le- és felszerelésének koltségeit, valamint az

Gvegre er6sitett biztonsagi félia Uvegtorés miatti cseréjének koltségeit.

5.B.d. Dugulas-elharitas koltségei

5.B.d.1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kilénos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.

5.B.d.2. Teriileti és idobeli hataly

A biztosité kockazatviselése a kockézatviselési id6 alatt, a szerz6désen (kot-
vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekovetkezd, jelen kilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

5.B.d.3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatdrig tériti meg, amely a szerz6dé valasztasa alapjan a szerz6dés
|étrejottekor 20 000 forinttdl (20 000 forintonként emelve) 100 000 forin-
tig terjedhet.

5.B.d.4. Biztositott vagyontargyak

Az Alapcsomag Il. Kulonos biztositasi feltételek 3.A. pontjdban meghataro-
zott és a szerzédésben biztositott alabbi vagyoncsoportok:

- f6épulet;

- melléképdlet;

— héztartasi ingdsagok.

Tobblakasos épuletben 1évé lakasra szolé biztositas esetén, az Alapcsomag
Il. Kulonos biztositasi feltételek 3.A.a. Féépulet pontjaban feltlintetett va-
gyontargy abban az esetben is biztositott vagyontargy, ha az a biztositasi
szerzédés alapcsomagban nincs feltiintetve biztositott vagyoncsoportként.
5.B.d.5. Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek minésul, ha a lakéépulet vagy lakas hatérold falain
belul 1évd lefolyovezetékek dugulasabol szarmazo hibék elharitasaval a biz-
tositottnak koéltsége merdl fel.

5.B.d.6. A biztosito szolgaltatasa

A biztosité a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott kareseményen-
kénti ¢sszeghatarig megtériti a dugulads-elharitas koltségeit a Il. Kulonos
biztositasi feltételek 6. pontja szerint.

5.B.e. Epités-, szerelésbiztositas

5.B.e.1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.

5.B.e.2. Teriileti és idobeli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerz6désen (kot-
vényen) feltiintetett kockéazatviselési helyen bekovetkezo, jelen kilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

5.B.e.3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a kéarokat a szerz6désben meghatérozott kareseményenkénti
Osszeghatarig tériti meg, amely a szerz6d6 vélasztasa alapjan a szerzédés lét-



rejottekor 1 000 000 forinttdl (1 000 000 forintonként emelve) 10 000 000

forintig terjedhet.

5.B.e.4. Biztositott vagyontargyak

a. Az alapcsomagban biztositott alabbi vagyoncsoportok: féépulet, mel-
léképdlet, kerti épitmény, medence, napelem, napkollektor, hészivattyu.

b. A biztositott tulajdonat képezé és a féépulet kockazatviselés helyén el-
helyezett épitéanyagok, épitégépek.

5.B.e.5. Biztositasi esemény

a. Az alapcsomagban meghatdrozott kdvetkezd biztositasi események:

— tlz;

— flst és koromszennyezés;

— robbanas;

— villamcsapas;

— villdmcsapas masodlagos hatésa;

— vihar;

— felh6szakadas;

— jégverés;

— hoényomas;

— arviz;

— foldrengés;

— foldcsuszamlas, ké-, szikla- és foldomlas;

— ismeretlen épitmény, ismeretlen treg beomlasa

— idegen jarmu Utkozése;

— idegen targy radolése;

— vizkar fedezeten belll - elfolyt viz fedezet ebben a kiegészi-
t6 biztositasban nem szerepel:

o bedzas;
o kivilrol érkezé viz;
e vezetékes vizkar;

— betoréses lopas (az alapcsomagban feltiintetett rablas és
besurranas fedezet ebben a kiegészité biztositasban nem
szerepel)

altal okozott kar.

b. Felujitas, bévités, korszerlisités esetén
— A biztositott éplet feltjitasi, bévitési, korszerUsitési munkainak vég-

zésével okozati Osszefliggésben, elére nem lathatd modon, baleset-
szer(ien, a biztositott lakd-, melléképuletben és épitményekben ke-
letkezett dologi kar.

Biztositassal nem fedezett események és karok, kizarasok és

korlatozasok:

- barmely kévetkezményi kar, beleértve a kotbér, késedelem,
nem teljesités vagy szerzodésmegsziintetés miatti veszteség;

- hibas tervezés miatti veszteségek és karok;

- melyek azért kovetkeztek be, mert az épitteté vagy épito
magatartasa miiszaki iranyelveket, szabalyozast vagy a
szakmara érvényes torvényes vagy hatosagi eldirasokkal
kapcsolatos szabalyokat sért meg;

- melyek olyan épitoelemek, épitéanyagok vagy alapanya-
gok hasznalatabdl szarmaznak, amelyeket nem vizsgaltak
meg az érvényben lévé hatésagi eléirasoknak megfelels-
en, vagy amelyeket az elGiras szerinti vizsgalat soran az il-
letékes hatésag kifogasolt, vagy forgalomba hozatali en-
gedély nélkiil arusitanak;

- az alapcsomagban felsorolt biztositasi eseményeken kivii-
li idGjarasi hatasok miatt bek6vetkezo karok;

- hasznalaton kiviil helyezés miatt bekovetkez6 elhasznalo-
das, tonkremenetel, korrézio, oxidacio és értékcsokkenés;

- betoréses lopasnak nem minésiilé lopaskarok és olyan
veszteségek és karok, melyek a rész-, illetve a teljes atadas
vagy elszamolas soran deriilnek ki;

- hasznalt épitéanyagok ismételt beépitése;

- azok a szabadban tarolt, beépitésre varo épitéanyagok,
amelyek nedvességre érzékenyek.

A biztosité szolgaltatasanak feltétele, hogy a biztositott la-

koépilet az épitési, felujitasi, bovitési munkak kezdetekor

rendeltetésének megfelelé allapotban legyen, valamint,

hogy az épitési munkakra vonatkozé sziikséges biztonsagi in-
tézkedéseket megtegyék. Az épitési, felujitasi, bovitési mun-
kak soran sziikségessé valo biztonsagi intézkedések koltségei
nem keriilnek téritésre.

5.B.e.6. A biztositoé szolgaltatasa

A biztositd a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott kareseményen-
kénti 6sszeghatarig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi ese-
mény miatti karosodasanak helyreallitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kulo-
nos biztositasi feltételek 6. pontja szerint.

A biztosité a betdréses lopas karokat akkor tériti meg, a be-
torésvédelmi szint eléri a minimalis mechanikai védelem
szintjét. A védelmi szint meghatdrozasat a ,Flggelék: betdrésvédelmi
szintek és dsszeghatarok” tartalmazza.

A kéaridéponti védelmi szint meghatarozasa a behatolas helye és modszere
alapjan torténik. A védettségi szint meghatarozasanal nem vehetd figye-
lembe az a védelmi berendezés, eszkdz, elem, amely a kar bekovetkezésé-
nek idépontjaban nem volt meg, vagy nem volt Gzembe helyezve, illetve
nem mUkoédott.

5.B.f. Lakoépiiletek rejtett hibaibol eredé karok
A biztosito erre a kiegészitd biztositasra nem nyujt fedezetet.

5.B.g. Assistance szolgaltatas

5.B.g.1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulénos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-

zott biztositott.

5.B.g.2. Teriileti és idobeli hataly

A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-

vényen) feltlintetett kockézatviselési helyen bekovetkezd, jelen kilonos fel-

tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

5.B.g.3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti

Osszeghatarig tériti meg, amely a szerz6dés létrejottekor 100 000 forint.

5.B.g.4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott féépulet.

5.B.g.5. Biztositasi esemény

A biztositott féépulet elére nem lathatd vératlan meghibasodasa, valamint

hirtelen, véletlenszertien fellép6 kiilsé mechanikai hatas miatti karosodésa ko-

vetkeztében — a tovabbi karok és a balesetveszély megelézése érdekében —

szUkséges és halaszthatatlan — a kdresemény bekovetkezésétdl szamitott 24

oran belul bejelentett — hibaelhéaritas, aminek koltségeit megtériti a biztosito.

Biztositasi esemény a féépulet gépészeti, mlszaki berendezéseinek meghi-

basodéasa vagy olyan vératlan kllsé mechanikai behatas kovetkeztében ki-

alakult helyzet (vészhelyzet), amely stirg6s és halaszthatatlan beavatkozast
kivan a tovabbi karok és a balesetveszély megelézése érdekében és a vész-
helyzet az alabbi szakméak valamelyikét érinti:

— dugulaselharito;

—  vizvezeték-szerel§;

— gazvezeték-szereld;

—  fltésszereld;

— villanyszerel6;

— zarszerel®, zarjavito;

— Uveges;

- tetdfedd.

Akkor nyujt szolgaltatast a biztosit6, ha azt a karesemény be-

kovetkezésétol szamitott 24 6ran beliil telefonon bejelentik.

A biztositasi szerz6dés megkotésekor a telefonszam: +36 1458 4431. A min-

denkori aktudlis telefonszamrdl kérjuk, tajékozodjon a biztositd honlapjan.

Nem biztositasi esemény:

- a természetes elhasznalédasbodl, karbantartas elmulaszta-
sabol ered6 tartésan fennallé6 meghibasodas;

- ha a szolgaltatas keretében végzett hibaelharitas helyén
azért kovetkezik be ismételten meghibasodas, mert a biz-
tosité kozvetitése soran megbizott szakipari vallalkozas
munkatarsa részérdl - a miiszakilag biztonsagos miikédés
érdekében - meghatarozott tovabbi javitasokat a biztosi-
tott elmulasztotta elvégeztetni;



- a szakszeriitlenul végzett hibaelharitassal osszefliggo
meghibasodas, kévetkezményi kar;

- ha a biztositott a hibaelharitas elkezdéséig nem gondos-
kodik a tovabbi karok megel6zésérdl és nem teszi lehet6-
vé a hibaelharitas karesemény bekovetkezésétdl szamitott
2 napon beliili elvégzését;

- gazkésziilékek meghibasodasa, leallasa, valamint hibas
miikédése.

A biztositd kulon dij nélkal lehetévé teszi, hogy a biztositott kilénboz6 pl.
biztonsagtechnikaval foglalkozo véllalkozasok; utazési-, haztartasi gépek
javitasat végzé szolgdltatasok nyitva tartdsa; szabadidés programok stb.
tgyekben tajékoztatast kérjen a megadott telefonszaman.
A biztosito az asszisztencia szolgaltatas keretén belll lehetévé teszi a bizto-
sitottnak az aldbb megnevezett tevékenységi korékben megbizhatd szak-
emberek szolgéltatasainak igénybevételét és a biztositott szamara torténd
megszervezését. A biztosito kizarolag az alabbiakban megneve-
zett szolgaltatasok ajanlasat, kozvetitését és a biztositott igé-
nyeinek megfelel6 megszervezését vallalja. A biztositott altal
igénybe vett szolgaltatas ellenértékét kézvetleniil a vele szer-
z6dést koto szolgaltatonak kell maradéktalanul kifizetnie.

— héziapolas, idésgondozés;

— gyermekfellgyelet;

— fltéskészulékek atvizsgalasa;

— karesemény (vészelharitas) utani helyredllitas;

— betoréses lopas utani helyreallitas;

— olyan szérakoztatd elektronikai cikkek és haztartasi gépek javitasa,
amelyek kiskereskedelmi &ra készllékenként legalabb 35 000 Ft.

A biztositott altal igénybe vett szolgaltatas mindségével, teljesitésével kap-

csolatban, valamint a szolgaltatas sordn okozott karokért kozvetlendl a

szolgdltatd tartozik felel6sséggel a megrendel6je felé. A felmertld kar-

igényt kozvetlendl a szolgéltatd részére kell benyujtani.

5.B.g.6. A biztosité szolgaltatasa

— A biztositasi szerz6dés egyéb fedezeteiben biztositasi eseménynek mi-
n6sulé hibaelharitas elvégzésének idépontjat a biztositottal tortént id6-
pont egyeztetés utdn a biztositd kozli az altala kozvetitett vallalkozas
képvisel6jével.

— A biztosito véllalja a biztositasi eseménynek minésulé hibaelharitashoz
szakipari tevékenységet folytatd vallalkozasok kozvetitését.

— A biztosité viseli a biztositasi eseménynek min6sulé hibaelharitas koltsé-
geit, szabalyosan kidllitott szamla ellenében — amely tartalmazza a kiszal-
lasi dijat, az anyagkoltséget, a munkadijat, valamint az afat (altalanos
forgalmi adét) — az adott kér helyreéllitasanak miszakilag indokolt érté-
kéig, legfeliebb a szerz6désben a kareseményre megjeldlt 6sszegig.

A kareseményenként a szerz6désben meghatarozott 6sszeget

meghaladé hibaelharitasi koltség a biztositottat terheli. A

biztositottnak kézvetleniil az adott munkat végzé vallalkozas

szamara kell a felmeriilt tobbletkoltséget megfizetni.

Amennyiben a hibaelharitas az érvényben l1év6 otthonbiztosi-

tasi szerzédés alapcsomag kiilonos feltételében és a biztosita-

si szerzédésbe fedezetbe vont kiegészito biztositasok kiilonos
feltételében meghatarozott - ,,Assistance szolgaltatas”-on ki-

vili - biztositasi esemény miatt valt sziikségessé, ugy a bizto-

sitott altal hibaelharitasra kifizetett - szamlaval igazolt -, a

szerzodési feltételben a limitre meghatarozott 6sszegen feliili

tobbletkoltséget a biztosité, amennyiben az alapcsomag alap-
jan térithetd, megdfizeti a biztositott részére.

A biztositott és a biztosito altal ajanlott vallalkozas all szer-

zodéses jogviszonyban a biztositasi eseménynek mingsiil6 hi-

baelharitas elvégzése tekintetében.

A biztositott kozvetleniil a szakipari vallalkozassal szemben

érvényesitheti garancialis, illetve karigényét, mert a biztosito

nem tartozik felelsséggel a szakipari vallalkozas tevékenysé-
gének szakszeriiségéért, valamint a biztositott ingatlanban
végzett hibaelharitasi munka soran keletkez6 karokért.

Amennyiben biztositasi eseménynek nem mindsiilé meghi-

basodas, karosodas helyreallitasahoz ajanlott szakipari val-

lalkozast a biztositd, ugy ebben az esetben az elvégzett
munka minden koéltsége a biztositottat terheli.

Amennyiben a biztosito és a biztosité6 megbizasa alapjan ki-
szervezett tevékenységet végzo szervezet kozotti szerzdés
valamely okbdl megsziinik, a biztositonak joga van jelen ki-
egészito biztositast az altalanos felmondasi szabalyoktdl el-
téré modon, sziikség szerint idéaranyos dijvisszatérités mel-
lett a kiszervezett tevékenységet végz6 szervezettel fennallt
szerzodés megsziinésének idépontjara felmondani.

5.B.h. Epiilettartozékok lopasa

5.B.h.1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.

5.B.h.2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-
vényen) feltiintetett kockazatviselési helyen bekovetkezo, jelen kilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

5.B.h.3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatarig tériti meg, amely a szerzdés létrejottekor 500 000 forint.
5.B.h.4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott féépulet, melléképdlet, tarolo, kerti épit-
mény, medence és napelem, napkollektor, hészivattyl vagyoncsoport va-
gyontargyai.

5.B.h.5. Biztositasi esemény

A biztositott épuletek, épitmények kilsé térrel hatarolt fellleteire vagy a ta-
lajra, szakszer(ien felszerelt épulettartozékok, felszerelések, berendezések,
illetve a biztositott napelem, napkollektor, hészivattyd vagyoncsoport va-
gyontdrgyainak lopasabdl szarmazo kdarokat tériti meg a biztositd, ha azok
a jarészinttl mért 3,0 m feletti magassagban szabéalyosan lettek felszerel-
ve Ugy, hogy az épulet alkotorészérdl, tartozékardl vagy valamely mellék-
épuletrél, épitményrél, beépitett eszkdzrdl (pl. tlzlétra) el nem érhetd.
Nem tériti meg a biztosité az utcafronti ereszcsatornak leveze-
t6 elemeiben leszereléssel, eltulajdonitassal okozott karokat.
5.B.h.6. A biztosito szolgaltatasa

A biztositd a szerzédésben (kétvényben) meghatarozott kareseményen-
kénti 6sszeghatarig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi ese-
mény miatti kdrosodasanak helyreéllitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kulo-
nos biztositasi feltételek 6. pontja szerint.

5.B.i. Szolgaltatas-kimaradasbol eredo karok

5.B.i.1. Biztositott

Az Alapcsomag Il. Kulonos biztositési feltételek 1. pontjdban meghatéro-

zott biztositott.

5.B.i.2. Teriileti és idobeli hataly

A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési idé alatt, a szerzédésen (kot-

vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekovetkezd, jelen kilonos fel-

tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

5.B.i.3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti

Osszeghatdrig tériti meg, amely a szerz6dé valasztasa alapjan a szerz6dés

|étrejottekor 50 000 forinttdl (50 000 forintonként emelve) 500 000 forin-

tig terjedhet.

5.B.i.4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott vagyontargyak.

5.B.i.5. Biztositasi esemény

— A biztositott fagyasztdszekrényben, fagyasztorekeszben, hiitéladaban
0 °C alatt tarolt élelmiszerek megromlasabdl adodo karok, amennyiben
a hivatalos kozellatast végzé aramszolgaltato szolgaltatasanak kimara-
dasa megszakitas nélkil meghaladta a 6 6ra id6tartamot.

— A kockazatviselési helyként megjeldlt ingatlan f(itését végzé tavhé-, va-
lamint melegviz- és gazellatasanak kimaradasabol szarmazoé a biztosi-
tottat terhel6 tébblet energia kéltséget, amennyiben a szolgaltatas ki-
maradas megszakitas nélkil meghaladta a 12 éra id6tartamot. Flitéski-
maradas esetén, ez csak a f(itési idényre érvényes.

— A kockézatviselési helyként megjelolt ingatlan vezetékes internet szol-



gdltatdsanak kimaradasa megszakitas nélkil meghaladta a 6 6ra id6-
tartamot, és e miatt a Biztositottnak tobbletkoltsége keletkezett.
5.B.i.6. A biztosit6 szolgaltatasa
A biztositd a szerzédésben (kotvényben) meghatérozott biztositasi esemé-
nyenkénti limitig megtériti a hivatalos kozellatast végz6 szolgaltatok tzem-
zavarabol szarmazo kozvetlen és kdzvetett karokat, ha a szolgéltatas kima-
radasa megszakitas nélkul eléri a biztositasi eseménynél meghatarozott
idétartamot.
A karrendezésnek elofeltétele, a szolgaltatas kimaradas té-
nyének, idotartamanak, a kockazatviselés helye szerint ille-
tékes szolgaltatoé altal valé igazolasa.

5.B.j. Graffiti

5.B.j.1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.

5.B.j.2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-
vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekdévetkezé, jelen kiilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

5.B.j.3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatarig tériti meg, amely a szerz6dés létrejottekor 50 000 forint.
5.B.j.4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott féépllet, melléképilet, tarolod, kerti épit-
mény, medence és napelem, napkollektor, hészivattyl vagyoncsoport.
5.B.j.5. Biztositasi esemény

A biztositott vagyontargyakban, a biztositottak szempontjabol idegen sze-
mélyek altal falfirkaval, 6sszefestéssel okozott karok.

Idegen személy: a szerz6dén, a biztositotton és a hozzatartozéikon kivli
természetes személyek.

5.B.j.6. A biztosité szolgaltatasa

A biztosité a szerzédésben (kotvényben) meghatéarozott kareseményen-
kénti 6sszeghatarig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi ese-
mény miatti karosodasanak helyreallitasi koltségeit a Il. Kulonods biztositasi
feltételek 6. pontja szerint.

5.B.k. Klimaberendezés biztositas

A biztosito erre a kiegészito biztositasra nem nyujt fedezetet.
Azonban az alapcsomagban a féépulet vagyoncsoportban biztositott va-
gyontdargy az épuletben felszerelt klimaberendezés is.

5.B.l. Zarcsere kulcselvesztés vagy kulcstorés miatt és kulcsok
potlasa

A biztosito erre a kiegészito biztositasra nem nyuijt fedezetet.
Azonban a kiegészit§ Assistance biztositasban, ha varatlan kilsé mechani-
kai behatas kovetkeztében kialakult helyzet (vészhelyzet) stirgés és halaszt-
hatatlan beavatkozast kivan a tovabbi karok és a balesetveszély megel&zé-
se érdekében és a vészhelyzet érinti a zarszerel6, zarjavitdo szakmat, akkor
a biztosito az ott leirt feltételek esetén szolgaltatast nyujt.

5.B.m. Kerti butor

5.B.m.1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulénos biztositasi feltételek 1. pontjdban meghataro-
zott biztosftott.

5.B.m.2. Teriileti és id6beli hataly

A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-
vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekévetkezd, jelen kiilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

5.B.m.3. Biztositasi 6sszeg

A biztosité a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatdrig tériti meg, amely a szerz6dé valasztasa alapjan a szerzédés
létrejottekor 50 000 forinttol (50 000 forintonként emelve) 2 000 000 fo-
rintig terjedhet.

5.B.m.4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott haztartasi ingdsagok esetén, a biztositott tu-
lajdonadban 1évé (nem bérelt vagy Grzésre atvett) szabadban tarolt, rendel-
tetése szerint kultéri hasznélatra szolgal:

— kerti butorok (példaul hintadgy, asztal, szék, napozd);
— kerti gyerekjatékok (példaul kerti hinta, homokozo);
— nem helyhez kotott kerti f6z6 és sttéberendezések (példaul grillsuté);
— nem helyhez kotott kerti vilagitas;
- kerti gép (példaul flikasza, flinyird, robotflinyiro).
Biztositott vagyontargy tovabba a fentiekben fel nem sorolt, de a héaztarta-
si ingosagok vagyoncsoportban biztositott vagyontargy.
5.B.m.5. Biztositasi esemény
a. Az alapcsomagban meghatdarozott kdvetkezé biztositasi események:
- tlz;
— fust és koromszennyezés;
— robbanas;
— villdmcsapas;
— villAmcsapas masodlagos hatésa;
— vihar;
— felhészakadas;
— jégverés;
— hoényomas;
— aniz;
— foldrengés;
— foldcsuszamlas, ké-, szikla- és foldomlas;
— ismeretlen épitmény, ismeretlen tUreg beomlasa
— idegen jarmU Utkozése;
— idegen targy radolése
altal okozott kar.
b. Legalabb 140 cm magas zart keritéssel rendelkezé telekrdl torténd el-
tulajdonitas, rongalas okozta kar.
5.B.m.6. A biztosit6 szolgaltatasa
A biztositd a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott kareseményen-
kénti 6sszeghatarig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi ese-
mény miatti karosodasanak helyreallitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kulo-
nos biztositasi feltételek 6. pontja szerint.
A biztosité szolgaltatasanak feltétele eltulajdonitasi, ronga-
lasi karok esetén a rend6rségnél tett feljelentés.

5.B.n. Kerti disznovénybiztositas
5.B.n.1. Biztositott
Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.
5.B.n.2. Teriileti és idobeli hataly
A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési idé alatt, a szerzédésen (kot-
vényen) feltlintetett kockéazatviselési helyen bekovetkezo, jelen kilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.
5.B.n.3. Biztositasi 6sszeg
A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatarig tériti meg, amely a szerz6d6 vélasztasa alapjan a szerzédés
|étrejottekor 20 000 forinttdl (20 000 forintonként emelve) 600 000 forin-
tig terjedhet.
5.B.n.4. Biztositott vagyontargyak
Az alapcsomagban biztositott haztartasi ingdsagok esetén, a kertben, tera-
szon, balkonon, tetén kihelyezett vagy belltetett diszndvények. llyenek pl.
a balkonnovények, a sziklakerti névények, a fak, sorfak, sévények, szolite-
rek, futondvények, virdgagyi novények, talajtakarok, vizindvények, szoba-
novények.
A disznévények azon novények, amelyeket esztétikai értékik miatt lte-
tlnk vagy hasznalunk fel. Ez lehet szép vagy kilonleges megjelenésd, illet-
ve kedvezé kornyezeti hatasu (pl.szélvédelem, erézio-, por-, zaj csokken-
tés), amelyet nem fogyasztasra szanunk.
A fas szaru disznévényt diszfanak (ha fa) vagy diszcserjének (ha cserje), a tet-
szet6s virdgot fejleszté lagy szaru disznévényt pedig virdgnak is nevezzik.
5.B.n.5. Biztositasi esemény
a. Az alapcsomagban meghatarozott kdvetkezé biztositasi események:

- tliz;

— fust és koromszennyezés;

— robbanas;

— villAmcsapas;

— villdmcsapas masodlagos hatasa;



— vihar;
— felh6szakadas;
— jégveres;
— hoényomas;
— arviz;
— foldrengés;
— foldcsuszamlas, ké-, szikla- és féldomlas;
— ismeretlen épitmény, ismeretlen treg beomlasa
— idegen jarm{ Utkozése;
— idegen targy radélése
altal okozott kar.
b. Legaldbb 140 cm magas zart keritéssel rendelkezé telekrdl torténd el-
tulajdonitas, rongalas okozta kar.
5.B.n.6. A biztosito szolgaltatasa
A biztositd a szerzédésben (kétvényben) meghatarozott kareseményen-
kénti 6sszeghatarig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi ese-
mény miatt elpusztult ndvények Ujra telepitésének koltségét.
A biztositoé szolgaltatasanak feltétele eltulajdonitasi, ronga-
lasi karok esetén a rendorségnél tett feljelentés.
Nem tériti meg a biztosito:
- a sériilt névényzet eltavolitasanak és elszallitasanak kolt-
ségeit;
- a sériilt névényzet és az ujratelepitett novényzet kozotti
méretbeli, fejlettségi eltérések miatt keletkezett karokat.

5.B.o. Labon all6 névényzet biztositasa
5.B.o.1. Biztositott
Az Alapcsomag Il. Kulonods biztositasi feltételek 1. pontjdban meghataro-
zott biztositott.
5.B.0.2. Teriileti és id6beli hataly
A biztosité kockéazatviselése a kockazatviselési idd alatt, a szerzédésen (kot-
vényen) feltiintetett kockazatviselési helyen bekovetkezd, jelen kilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.
5.B.0.3. Biztositasi 6sszeg
A biztosité a karokat a szerz6édésben meghatdrozott kareseményenkénti
Osszeghatdrig tériti meg, amely a szerz6d6 valasztasa alapjan a szerzédés
létrejottekor 20 000 forinttdl (20 000 forintonként emelve) 200 000 forin-
tig terjedhet.
5.B.0.4. Biztositott vagyontargyak
Az alapcsomagban biztositott haztartasi ingésagok esetén, az emberi vagy
allati fogyasztasra termesztett haszonnovények, amelyek még nem kerul-
tek betakaritasra. llyenek példaul a gabonak, a zoldségek, a gyiimolcsok, a
fliszernévények.
5.B.0.5. Biztositasi esemény
e. Az alapcsomagban meghatarozott kdvetkezé biztositasi események:

— tlz;

— fust és koromszennyezés;

— robbanés;

— villdmcsapas;

— villdmcsapas masodlagos hatésa;

— vihar;

— felh6szakadas;

— jégverés;

— hényomas;

— arviz;

— foldrengés;

— féldcsuszamlas, ké-, szikla- és foldomlas;

— ismeretlen épitmény, ismeretlen Greg beomlasa

— idegen jarmU Utkozése;

— idegen targy radélése

altal okozott kar.
f. Legaldbb 140 cm magas zért keritéssel rendelkezé telekrél torténd el-

tulajdonitas, rongalas okozta kar.
Biztositasi eseménynek az a kar mindsiil, amely a biztositott
noévénykulturaban olyan veszteséget eredményez, amely
miatt a teriilet Gjratelepitése sziikséges, vagy a terményvesz-
teség mértéke meghaladja az 50%-ot.

5.B.0.6. A biztosito szolgaltatasa

A biztosité a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott kareseményen-

kénti 6sszeghatarig megtériti a biztositott vagyontargyakban a biztositasi

esemény miatt bekovetkezett termény-, termésveszteséget, vagy a biztosi-
tott ndvények Ujra telepitésének koltségeit.

A biztosito a sajat hasznalatra termesztett kulturakban beko-

vetkez6 karokat tériti meg.

A biztosité szolgaltatasanak feltétele eltulajdonitasi, ronga-

lasi karok esetén a rendérségnél tett feljelentés.

Nem tériti meg a biztosito:

- a sérilt névényzet eltavolitasanak és elszallitasanak kolt-
ségeit;

- a sérilt névényzet és az ujratelepitett novényzet ko6zo6tti
méretbeli, fejlettségi eltérések miatt keletkezett karokat;

- mezdgazdasagi O6stermeldi, mezégazdasagi termelétevé-
kenységek keretében termesztett haszonnévényeket ért
karokat és az abbodl eredé hozamveszteséget;

- mas karesemények altal okozott karokat, kiil6nésen névé-
nyi karokozok, novénybetegségek, emberi koézrehatas
vagy mulasztas miatt bekovetkezett karokat (példaul arviz
idején hatosagi intézkedés);

- kiszaradas, kifagyas miatti karokat.

5.B.p. Sporteszkoz és sportfelszerelés

A biztosito erre a kiegészito biztositasra nem nyuijt fedezetet.
Azonban az alapcsomagban a héztartasi ingdsag vagyoncsoportban bizto-
sitott vagyontargyak azok a be nem épitett, egy héztartdsban szokasos
mennyiségl vagyontargyak, amelyek a biztositottak személyes hasznalata-
ra szolgalnak.

5.B.q. Hobbi- és kisallatbiztositas

5.B.q.1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-

zott biztositott.

5.B.q.2. Teriileti és idobeli hataly

A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, Magyarorszag te-

riletén bekovetkezd, jelen kulonos feltételben részletezett biztositasi ese-

ményre vonatkozik.

5.B.q.3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti

Osszeghatarig tériti meg, amely a szerz6d6 vélasztasa alapjan a szerzédés

létrejottekor 50 000 forinttél (50 000 forintonként emelve) 500 000 forin-

tig terjedhet.

5.B.q.4. Biztositott (vagyontargyak) hobbi- és kisallat

A biztositas arra az allatra terjed ki:

— amely a kéar bekovetkezésének idépontjaban méar betoltotte a 4 hdna-
pos életkort, de meg nem toltotte be a sziletésétdl szamitott 7. élet-
évet, és

— amelyet elektronikus (mikrochipes) allatazonosit6 rendszer alkalmazasa-
val megjeldltek és

— amely, ha a kar bekdvetkezésének idépontjaban még nem érte
el az egy éves életkort, akkor 4 hénapos életkorig legalabb két alka-
lommal gyogyszerkészitménnyel féregtelenitettek és megkapta az el&irt
és a kornak megfelel6 oltasokat. Ezek az oltasok az alabbiak:

— kutya esetén: szopornyica, Rubarth-kor (kutyak fert6z6 majgyullada-
sa), leptospirosis, parvovirosis, veszettség ellen;

— macska esetén: rhinotracheitis herpeszvirus okozta légcségyulladas),
panleukopenia és calicivirusos natha ellen;

— amely, ha mar elérte az egy éves életkort, akkor a kar bekodvetkezé-
sének id6pontjat megel6z6 egy éven belll megkapta a sziikséges
emlékeztetd oltasokat (veszettség elleni oltds és a kombindlt oltas) és
gydgyszerkészitménnyel féregtelenitettek. Ha ebbe az id6szakba bele-
esik az el6z6 pontban felsorolt oltasok valamelyike, akkor annak meglé-
te szlikséges.

5.B.q.5. Biztositasi esemény

A biztositottnak igazoltan tulajdonat képezé biztositott hazikedvenc kutya,

macska balesete vagy betegsége.



5.B.q.6. A biztosito szolgaltatasa

A biztosito a szerz6désben meghatérozott limitig tériti meg a biztositottnak

igazoltan tulajdonat képez6 kutya, macska:

— balesete, betegsége miatt orvosilag indokolt hivatalos szamlaval igazolt
allatorvosi kezelési koltségeit, vagy

— baleset kovetkeztében torténé elhulldsa esetén a hatdsagi engedéllyel
rendelkezé kiséllat-temetkezést folytatd vallalkozas altal végzett teme-
tés, illetve hamvasztas hivatalos szamlaval igazolt koltségeit.

Nem tériti meg a biztosité az alabbi allatorvosi kezelések

koltségeit:

- amelyet a biztositasi szerzodés barmely okbdl torténé
megsziinése utan végeztek;

- amelyet a kockazatviselés kezdete el6tt kezdodott beteg-
séggel, annak kiujulasaval, vagy bekovetkezett balesettel
kapcsolatban végeztek;

- a betegségeket megel6z6 (preventiv) allatorvosi beavat-
kozasok (pl. védéoltasok, kiilsé és belsé éloskodok elleni
kezelések) és vizsgalatok;

- az ivartalanitasi mitét (kivéve, ha az ivartalanitasi miitét
elvégzése betegség miatt valik kdzvetleniil indokoltta);

- a kozmetikai jellegii beavatkozasok, miitétek (pl. fiul- és
farokvagas, fogkezelés és -pétlas, karmok eltavolitasa);

- aszervatiiltetés és a szervatiiltetéshez kapcsolodo kezelések;

- az allat viselkedési problémajaval, annak kezelésével, va-
lamint az allat képzésével kapcsolatos kezelések;

- az allat tulsulyanak és az abbodl szarmazé betegségeinek
kezelése, kivéve, ha a tulsulyos allapot maga is egy diag-
nosztizalt betegség kovetkezménye;

- a bejelentési kotelezettség ala es6 betegségek - ilyen pél-
daul a veszettség - kezelése;

- azidegen targy lenyelésébdl szarmazoé allatorvosi kezelés,
ha nem telt el legalabb tizenkét honap a korabbi ilyen kar-
bejelentéstol.

Nem tériti meg a biztosito

- azon betegségekre vonatkozoé koltségeket, amely betegsé-
gek ugyanabbdl a kériilménybdl fakadnak, amelyekre mar
nyujtott szolgaltatast a biztosito;

- az allatorvos kiszallasanak koltségét, kivéve, ha az allator-
vos igazolja, hogy az allat szallitasa sulyosan veszélyeztet-
né a kisallat egészségét;

- az allatorvos altal felirt gyogyszerek, gyogykészitmények
koltségét (kivéve, ha ezeket az orvosi ellatassal egyidében
keriilt a biztositott allatnak beadasra);

- az allatorvosi kezeléshez kapcsolodo specialis étrend és
diéta koltségeit;

- azon allatorvosi tevékenységek azon koltségeit, amely
nem képezi a kezelés lényegi részét - ilyen példaul az allat
allatorvoshoz szallitasanak koltsége;

- a kisallat eutanaziajanak koltségeit, kivéve az allat meg-
sziintethetetlen vagy csak hosszu idotartami kezeléssel
megsziintethetd szenvedése esetében;

- abaleset miatti elpusztulas igazolasara szolgalé allatorvo-
si korlap kiallitasanak koltségét;

- azokat a koltségeket, amelyek olyan balesetbdl vagy be-
tegségbol szarmaznak, amelyeket a biztositott, vagy a biz-
tositott altal az allat gondozasaval megbizott személy szan-
dékos magatartasa vagy sullyos gondatlansaga idézett el6;

- a2.szamu mellékletben szerepl6 fajtadiszpoziciés megbete-
gedések, orokletes terheltségek és allapotok kezelése soran
felmeril6 koltségeket. Kérjiik, olvassa el a mellékletet!

5.B.q.7. Fogalom meghatarozas

a. Allatorvosi kezelési koltség
A biztositott allat baleset vagy betegség miatti gydgykezelésével dssze-
fggd allatorvosi munkadij, laboratériumi és képalkoté vizsgalatok dija
a biztositott allat gydgykezelésével 6sszefliggé miitét soran az allat
szervezetébe kerll6 implantatum ara, valamint a biztositott allatot ke-

zel6 allatorvos altal az allatnak kozvetlenll beadott diagnosztikumok és
gyogyszerkészitmények ara.
A jelen biztositds szempontjabdl nem tartoznak az allatorvosi kezelési
koltségek korébe az alternativ gyogyaszati modszer alkalmazasaval kap-
csolatos koltségek, még akkor sem, ha azt szakképzett allatorvos nyuijtja.
b. Baleset
Az olyan el6re nem lathato véletlentl bekovetkezd esemény, ami a biztosi-
tott kutya, macska sériilését, betegségét, illetve elhullasat okozza. Baleset-
nek min&sul a mérgezés, a kulonféle targyak — idegentest — lenyelése is.
c. Betegség
A szerz6désben meghatdrozott kockazatviselés kezdetét kovetden ki-
alakult betegség az él6 szervezet életfolyamatainak abnormalis allapo-
ta, az egészség ellentéte, a szervezet egyensulyanak felborulasa. Beteg-
ség a test olyan allapota, amely testi fajdalomban vagy valamely funk-
ci6 rendellenes miikddésben nyilvanul meg.

5.B.r. Siremlék és kegyeleti biztositas

5.B.r.1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulénos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.

5.B.r.2. Teriileti és idobeli hataly

A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, az adott biztositott
vagyontdrgy esetében a szerzédésen (kotvényen) a vagyontargynal megje-
|61t beazonosithato sirhely tertletén bekovetkezd, jelen kilonos feltételben
részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

5.B.r.3. Biztositasi 6sszeg

A biztosité a karokat a szerzédésben a sirhelyekre meghatarozott biztosi-
tasi 6sszeghatarig tériti meg.

Azonban rongalas, vandalizmus karokozas esetén a szerz&dés létrejottekor
a biztositasi eseményenkénti limit 6sszege 50 000,-forint.

5.B.r.4. Biztositott vagyontargyak

A temetd igazgatdsaganak nyilvantartsa szerint a biztositott(ak) tulajdo-
naban, birtokaban, kezelésében, gondozasaban |évé, a szerz6désben (kot-
vényben) beazonosithaté médon megjelolt siremlék, kripta.

5.B.r.5. Biztositasi esemény

a. Az alapcsomagban meghatdrozott kdvetkezé biztositasi események:

- tlz;

— fust és koromszennyezés;

— robbanas;

— villdmcsapas;

— villAmcsapas masodlagos hatésa;

— vihar;

— felhészakadas;

— jégverés;

— hoényomas;

— arviz;

— foldrengés;

— foldcsuszamlas, ké-, szikla- és foldomlas;

— ismeretlen épitmény, ismeretlen treg beomlasa

— idegen jarmi Utkozése;

— idegen targy raddlése;

— vizkéar fedezeten beltl — elfolyt viz fedezet ebben a kiegészi-
t6 biztositasban nem szerepel:

e bedzés;
o kivilrél érkezé viz;
o vezetékes vizkar;

— betdréses lopas (az alapcsomagban feltiintetett rablas és
besurranas fedezet ebben a kiegészité biztositasban nem
szerepel)

altal okozott kar.

b. A biztositottak szempontjabdl idegen személyek altal, a biztositott va-
gyontargyban rongaléssal, vandalizmussal okozott karok.

Idegen személy: a szerz6dén, a biztositotton és a hozzatartozéikon kivili

természetes személyek.

Nem tériti meg a biztosito:

- asir (kripta) emberi erdvel, illetve segédeszk6z hasznalata
nélkiil mozdithaté - nem fixen roégzitett - dekoraciéjaban,



kegyeleti targyaiban (vaza, névénytal, mécses-tarto, ko-
szoru, miivirag, pad stb.) keletkezett karokat;

- a sir (kripta) tGvegdfeliiletében, livegezésében keletkezett
karokat;

- novényekben (telepitett, vagott) keletkezett karokat;

- asir (kripta) avultsagaval, karbantartasanak elmulasztasa-
val osszefiiggo karokat;

- feliratok kopasa;

- talaj raesése vagy beomlasa altal okozott karokat;

- siillyedés miatt keletkezett karokat;

- koszolédas, viasz folyasa miatt keletkez6 karokat;

- novényi és allati eredetii szennyezédés (pl. mohasodas, al-
lati Griilék) miatt keletkez6 karokat;

- nem megfelelé6 médon, eszk6z6kkel vagy vegyi anyagok-
kal tortént tisztitasbol eredd karokat;

- a temetd igazgatdésaga vagy altala barmilyen temetoi te-
vékenység végzésére megbizottak altal okozott karokat;

- siremlékre felszerelt feliratok lopasat, rongalasat;

- sirkokészito, temetkezési tarsasag tevékenységébol eredo,
illetve temetéssel kapcsolatban keletkezett karokat.

5.B.r.6. A biztosito szolgaltatasa

A biztositd a biztositott vagyontargy, jelen kiegészit6 biztositas

— 5.B.r.5. a. pontjaban felsorolt biztositasi esemény miatti karosodasa ese-
tén, a karosodott vagyontargy szerzédésben (kotvényben) feltiintetett
biztositasi 0sszegéig;

— 5.B.r.5. b. pontjaban szerepl6 biztositasi esemény miatti karosodasa ese-
tén, a szerzédésben (kotvényben) feltiintetett biztositasi eseményenkén-
ti limitig, amely a szerz&dés létrejdttekor 50 000 forint

megtériti a biztositott vagyontargy helyreallitasi vagy pétlasi koltséget, a ll.

Kulonos biztositasi feltételek 6. pontja szerint.

A rongalasi, vandalizmus karok esetében a biztosito téritésé-

nek feltétele a rendérségnél tett feljelentés.

5.B.s. Kiterjesztett garancia
A biztosito erre a kiegészito biztositasra nem nyuijt fedezetet.

5.B.t. Okos eszkoz biztositas (beleértve az okos otthon eszko-

zoket)

A biztosito erre a kiegészito biztositasra nem nyuijt fedezetet.

Azonban az alapcsomagban

— a haztartasi ingdsag vagyoncsoportban biztositott vagyontargyak azok
a be nem épitett vagyontargyak (gépek, berendezések), amelyek egy at-
lagos héaztartas viteléhez szlkségesek;

— az épulet vagyontargyakhoz tartoznak még azok a kockazatviselési he-
lyen vagy a biztositott lakast magaba foglalé épuleten szakszer(en rog-
zitett, illetve telepitett, az épulet vagy épitmény rendeltetésszer( és biz-
tonsagos hasznélatdhoz, mikodéséhez, mikodtetéséhez szikséges
mUszaki és technoldgiai berendezések, épulethez rogzitett gépészeti és
egyéb felszerelési targyak is, melyek az épulet rendeltetésszerli haszna-
latahoz sziikségesek.

5.B.u. EImaradt bérleti dij biztositas

5.B.u.1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjdban meghataro-
zott biztosftott.

5.B.u.2. Teriileti és idobeli hataly

A biztosito kockazatviselése a kockéazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-
vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekovetkezd, jelen kilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

5.B.u.3. Biztositasi 6sszeg

A biztosité a kérokat a szerzédésben meghatarozott kareseményenkénti li-
mitig tériti meg, amely a szerz6dés Iétrejottekor 500 000 forint, de maxi-
mum 6 hoénap.

5.B.u.4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott féépilet, melléképilet.

5.B.u.5. Biztositasi esemény

Az alapcsomagban meghatérozott biztositasi esemény miatt a bérbe adott
lakasban, csaladi hazban, melléképuletben oly mértékl kar keletkezik,

hogy a lakas, haz vagy melléképulet bérléje jogszabaly vagy bérleti szerzé6-
dés alapjan megtagadija a lakbér egészének vagy egy részének fizetését.
5.B.u.6. A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosité az elmaradt bérleti dijat az ingatlan lakhatéva valasanak
idépontjaig, de legfeliebb a szerzédésben meghatéarozott idépontig és
Osszegig tériti meg.

A biztositasi szolgaltatas feltétele a karesemény idépontja-
ban érvényes bérleti szerzodés masolatanak becsatolasa.

5.B.v. Elveszett okmanyok pétlasa

5.B.v.1. Biztositott

Az Alapcsomag Il. Kulonos biztositési feltételek 1. pontjdban meghataro-

zott biztositott.

5.B.v.2. Teriileti és idSbeli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a vildgon barhol

bekovetkezd, jelen kiulonos feltételben részletezett biztositasi eseményre

vonatkozik.

5.B.v.3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti

Osszeghatdrig tériti meg, amely a szerz6dés létrejottekor 50 000 forint.

5.B.v.4. Biztositott vagyontargyak

a. Személyes okmanyok
A biztositasi szerz6dés szempontjabél személyes okmany a személyazo-
nosit6 igazolvany, lakcimkartya, addkartya, didkigazolvany, pedagogus
igazolvany, mozgaskorlatozottak parkolasi engedélye, TAJ kartya.

b. Egyéb okmanyok
A biztositasi szerz6dés szempontjabol egyéb okmany a jogositvany; a
gépjarmi forgalmi engedélye, ha a gépjarml tulajdonosa vagy az
Uzembentartdja a biztositott; Utlevél.

c. Bankkartya
A fellgyeleti hatdésag engedélyével Magyarorszagon miikodé banknal
vezetett, a biztositott lakossagi forint vagy deviza szamlajahoz tartozd
bankkartya (MC, VISA, EDC, ATM stb.), hitelkartya.

5.B.v.5. Biztositasi esemény

A biztositott vagyontargyak vildgon barhol torténé elvesztése, ellopasa.

5.B.v.6. A biztosito szolgaltatasa

A biztosito a szerz6désben (kotvényben) meghatarozott biztositasi esemé-

nyenkénti limitig megtériti a biztositott vagyontargy elvesztése, ellopasa

miatt felmerdil6 és hivatalos dokumentumokkal igazolt letiltadsanak, potla-
sanak koltségeit, ha azok nem voltak dijmentesek, illetve bankkartya pot-

l&s esetén a bank altal nem kerllnek megtéritésre vagy jovairasra.

A biztositas nem nyujt fedezetet:

- az elveszett vagy ellopott bankkartyaval, hitelkartyaval
valé visszaélés (pl. jogosulatlan pénzfelvétel, vasarlas)
miatt bekoévetkezo karokra;

- a személyes és egyéb okmanyok jogtalan hasznalatabol
eredo karokra.

5.B.w. Balesetbiztositas
5.B.w.1. Biztositott
Az a természetes személy, aki
a. aki az alapcsomag szerzédésén (kotvényén) név szerint biztositottként
van feltintetve;
b. az a. pontban megnevezett biztositott hozzatartozdi, akik lakcimkar-
tydjan lakohelyként vagy hatalyos tartézkodasi helyként
— a kockazatviselés helye vagy
— a biztositott lakcimkartyajan lakohelyként vagy hatélyos tartozkodasi
helyként megjeldlt cime szerepel.
5.B.w.2. Kedvezményezett
Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi esemény bekovetkezése
esetén a kiegészitd biztositas szolgaltatdsanak igénybevételére jogosult.
A szolgaltatas teljesitése el6tt a biztositd a kedvezményezett személyazo-
nossagat ellenérzi.
A biztositasi szerzédésben kedvezményezett lehet a szerzédésben megne-
vezett személy. llyen személyek hidnyaban, vagy ha a kedvezményezett
megnevezése nem volt érvényes a biztositasi esemény idépontjaban, a biz-
tosftott vagy 6rokose.



Nem érvényes a kedvezményezett kijel6lése, ha a szerzodést
a biztositott hozzajarulasa nélkiil kétotték meg.
A szerz6d6 fél a kedvezményezettet a biztositohoz cimzett és a biztosité-
nak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jelélheti ki, és a biztositasi esemény be-
kovetkezéséig barmikor ugyanilyen formaban a kijelolését visszavonhatja,
vagy a kijelolt kedvezményezett helyett mas kedvezményezettet nevezhet
meg. Amennyiben nem a biztositott a szerz6d6 fél, mindezekhez a biztosi-
tott irasbeli hozzajarulasa sztkséges.
Amennyiben a szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez in-
tézett irasbeli nyilatkozattal kotelezettséget véllal arra, hogy a kedvezmé-
nyezett kijelolését folyamatosan hatélyban tartja, a kedvezményezett kije-
|6lését nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni azon személy hozzajaru-
lasa nélkul, akinek részére a kotelezettségvallalast tették. A szerz6do fél
nyilatkozatarol a biztositét tajékoztatni kell.

A kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a bizto-

sitasi esemény bekdvetkezte el6tt meghal vagy jogutdd nélkil megszinik.

5.B.w.3. Teriileti és id6beli hataly

Baleseti eredet(i biztositasi esemény esetén a biztositd kockazatviselése a

kockazatviselési id6 alatt, a vilagon barhol bekovetkezé, jelen kilonos fel-

tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

Dijvisszatérités baleseti eredetii keres6képtelenség biztosita-

si esemény esetén a teriileti hataly a magyar tarsadalombiz-

tositasi szabalyokban foglaltak szerint Magyarorszagon jaro
betegallomanyra korlatozédik.

5.B.w.4. Biztositasi 6sszeg

A balesetbiztositas szolgaltatasi elemenkénti, kezdeti biztositasi 6sszegei

biztositottanként:

a. dijvisszatérités esetére: maximum 6 hénap biztositasi dij;

b. a szerz6d6 valasztasa alapjan 200 000 forinttél (200 000 forintonként
emelve) 2 000 000 forintig terjedhet

baleseti halal esetén a vélasztott biztositasi 6sszeg 100%-a;

— baleseti eredeti 10-100%-0s rokkantsag esetén a vélasztott biztosi-

tasi 0sszeg rokkantsag fokanak megfelelé hanyada;

baleseti eredetli 1-9%-o0s rokkantsag esetén a vélasztott biztositasi

0sszeg 1,25%-a;

baleseti égési sériilés esetén a vélasztott biztositasi 6sszeg 100%-a.

5.B.w.5. Biztositasi esemény

a. Dijvisszatérités baleseti eredetii keresoképtelenségre
A biztositottnak a kockazatviselés kezdetéhez képest el6zmény nélkl
bekovetkezett, balesetbél ered6, 30 (harminc) egymast koveté napot
meghalado folyamatos, sajat jogu (az arra jogosult korhéaz, illetve orvos
altal igazolt) keres6képtelensége.

b. Baleseti halal
A kockazatviselési id6 alatt a biztositott balesetbdl eredéen bekovetke-
z6 haldla.

c. Baleseti eredetii rokkantsag
A kockazatviselési id6 alatt a biztositott balesetbdl eredéen bekovetke-
z6 rokkantsaga.

d. Baleseti égési sériilés
Harmadfoku égési sériilés, amely a testfelszin legaldbb 20%-at érinti,
ahogyan ezt a un. ,9-es szabaly” vagy a ,Lund and Browder Body
Surface Chart” altal mérik.

A biztositéo nem teljesit szolgaltatast, ha a biztositasi ese-

mény:

- a kockazatviselés kezdetét kdvetdé ongyilkossag, 6ngyil-
kossagi kisérlettel, 6ncsonkitassal vagy annak kisérletével
Osszefiiggo események;

- olyan keres6képtelenség, amely nem a biztositott balese-
tével 6sszefliggd egészségi allapota miatt kovetkezett be
(példaul - de nem kizarélagosan - gyermekapolas miatt);

- a kockazatviselés kezdete el6tt barmely okbdl mar sériilt,
csonka, nem ép vagy funkciéjaban korlatozott testrészek,
szervek és ezek allapotaval, a mar meglévé betegségekkel,
maradandoé egészségkarosodasokkal osszefliggésben ko-
vetkezett be; valamint

- biztositott altal versenyszeriien (iz6tt sporttevékenység

soran (versenyen vagy edzésen) bekdvetkezo balesetekre;

- a repilil6eszk6zok, tovabba ejtéernyé (ideértve az ugroét
szallito légi eszkozt is) hasznalatabol eredd balesetekre,
kivéve az olyan baleseteket, amelyeket a biztositott sze-
mély légi jarmii utasaként, a polgari légi forgalomban en-
gedélyezett jarmiivon vagy személyforgalomban engedé-
lyezett és kijelolt katonai légi jarmiivon polgari utasként
szenved el (utasnak az mindsiil, aki a légi jarmiinek nem
uzembentartéja és nem tartozik a személyzethez);

- gépi erovel hajtott szarazfoldi vagy légi, vagy vizi jarmi-
vel orszagos vagy nemzetkdzi sportversenyen torténd
részvétel kdvetkeztében, vagy ilyen versenyre val6 felké-
sziilés (edzés) keretében kovetkezik be;

- motoros jarmiivek versenyén vagy edzésein a nézoét éré
balesetekre (ideértve a teszt-turakat és a rally versenye-
ket is);

- az orszagos és nemzetkdzi siugrod, bob, sibob versenyeken
(edzéseken) a nézét éro balesetekre;

- a biztositott vezetdi engedély vagy mas sziikséges hatosa-
gi engedély nélkili, vagy ittas allapotaval okozati 6ssze-
fliggésben tortént vasuti, 1égi, vizi, kozuti jarmii és gépjar-
mii vezetése k6zben, ideértve a nem kézforgalmi tton tor-
tént gépjarmiivezetést is;

- a biztositott stlyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy
ennél magasabb véralkoholszint) okozati 6sszefiiggésben
kovetkezett be;

- kabitészer vagy bodité hatasu anyag, tovabba nem orvos
altal elGirt gyogyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy
a belatasi képesség cs6kkenése miatt tértént;

- mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefiiggésben tortént;

- a biztositott altal végzett (vagy végeztetett) gyogyeljara-
sokbél, beavatkozasokbol fakadé kovetkezményekre, ha
inditéokuk nem biztositasi esemény;

- ha a biztositasi eseményt 6ngyogyitas okozta;

- orvosilag nem indokolt miitétekbol, kéorhazi apolasbdl,
gyogyito eljarasokbol, vagy sebészeti beavatkozasokbol
ered;

- ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségii
egyén altali kezeléssel 6sszefliggésben kovetkezett be;

- szivinfarktus, epilepszia és agyvérzés miatti balesetek ko-
vetkezménye;

- ha a biztositasi esemény a biztositott HIV virus fert6zott-
sége, AIDS betegsége miatt kovetkezett be;

- olyan csonttorés, csontrepedés, mely patolégias csontto-
résnek mindsiil, mert a bekévetkeztében kézvetve vagy
kozvetleniil, részben vagy egészben barmely fennallo
csontbetegség hatott kozre: pl. csont- és porcdaganat bar-
mely formaja, csontvelégyulladas (osteomyelitis), sulyos
csontritkulas (osteoporosis), csontlagyulas (osteomalacia),
illetve azok sz6vodménye.

5.B.w.6. A biztosité szolgaltatasa

a. Dijvisszatérités baleseti eredetl keresdképtelenség biztositasi esemény
bekovetkezése esetén a biztositd a tartoés betegallomany idétartama
alatt, de megszakitas nélkil egy biztositasi esemény kapcsan legfeljebb
a biztositasi esemény bekovetkezését kovetd 6 havi idészakra visszaté-
riti a jelen szerz6dés biztositasi dijat oly mddon, hogy a szolgaltatas
révén atvallalt dijat rakonyveli a szerzédésre.

Egy biztositasi éven beliull biztositottanként legfeljebb
6 havi dijat térit vissza a biztosité keresoképtelenségi szol-
galtatasként.

b. A biztositott baleseti haldla esetén a baleseti eredet(i halal esetére sz6l6
Osszeget fizeti a biztosito.

A baleseti halal esetére sz6l6 biztositasi 6sszegbdl a bizto-
sité levonja az ugyanebbdl a balesetbdl ered6é rokkantsag
miatt mar kifizetett 6sszeget. Amennyiben a baleseti rokkant-
sagra kifizetett szolgdltatdsok 6sszege meghaladja a baleseti halalra



sz0lo szolgaltatas Osszegét, az esetleges tobbletkifizetést a biztositd
nem kovetelheti vissza.

c. A biztositott baleseti eredetl 10-100% rokkantsdga esetén a baleseti
rokkantsag esetére szolo 6sszegbdl a rokkantsag fokanak megfelel6 ha-
nyadot fizeti a biztositd a biztositottnak, az 1. sz. tablazatban rogzitett
kulonbozé rokkantsagi fokoknak megfelelen.

A biztositott baleseti eredetl 1-9%-os rokkantsaga esetén, a 100%-o0s
baleseti rokkantsadg esetére szold biztositasi 6sszeg 1,25%-at fizeti a
biztositd a biztositottnak.

d. A biztositott égési sériilése esetén az égési sérilés esetére szold dsszeget
fizeti a biztosit6 a biztositottnak. A biztosité egy balesetbdl ere-
doéen csak egy égési sériilés kapcsan nyujt szolgaltatast.

A biztositott életben léte esetén a szolgaltatas teljesitésének

feltétele, hogy a biztositott a szolgaltatasi igény elbiralasa

szempontjabol lényeges koriilményekre vonatkozéan fel-
mentést ad az orvosi titoktartas alél minden olyan orvosnak,
korhaznak és egészségiigyi intézménynek, amelyek 6t kezel-
ték, és felhatalmazza a biztositét, hogy a kézolt adatok, tu-
domasara jutott egyéb koriilmények ellendrzése céljabol
ezektol a sziukséges informaciokat beszerezze, valamint
ugyanebbdl a célbol mas biztositoval, a tarsadalombiztosito-

val és egyéb hatésaggal kapcsolatba Iépjen. Amennyiben a

biztositott az orvosi titoktartas aléli felmenté nyilatkozatot

nem adja meg, és emiatt lényeges koriilmények kiderithetet-
lenné valnak, a biztosito kotelezettsége nem all be.

A biztositott karenyhitési kotelezettségére tekintettel az alabbiakra koteles.

— A baleset utan haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe venni, és az
orvosi kezelést a gyogyitd eljaras befejezéséig folytatni kell.

— Gondoskodni kell tovabba a megfelel6 apolasrdél, és altaldban toreked-
ni kell a biztositasi esemény kovetkezményeinek lehetdség szerinti elha-
ritdsara, illetve enyhitésére.

A jelen pontban felsoroltakon tul a biztositott az adott helyzetben altalé-

ban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

Ha a biztositott karenyhitési kotelezettségének nem tesz

eleget, a biztosité annyiban mentesiil a teljesités alél, ameny-

nyiben a biztositott mulasztasa koézrehatott allapotanak su-
lyosabba valasaban.

5.B.w.7. Rokkantsagi fok meghatarozasa

a. A biztosité a balesetbdl eredd rokkantsag fokat a jelen kiilonos biztosi-
tasi feltételek elvalaszthatatlan részét képezé 1. szamu tablazatban fog-
laltaknak megfeleléen allapitja meg.

b. A szerz&dés kockazatviselési ideje alatt bekdvetkezé balesetekbdl eredd
maradando baleseti sértilések mértékei (rokkantsagi fokok) 6sszegzéd-
nek. Amennyiben az 6sszegzett rokkantsagi fok eléri a 100%-ot, a biz-
tositasi védelem az adott biztositott tekintetében megszlnik.

c. A biztositd az adott biztositasi év soran bekovetkezd kulonbdzé balese-
tekbdl eredd, de kdvetkezményeiket tekintve egymasra haté rokkantsa-
got el6idéz6 sérilések esetén, a legsulyosabb kdvetkezményekkel jarod
sérllésre teljesit szolgaltatast ugy, hogy a kifizetendd 6sszeget a kony-
nyebb sértlésekre mar teljesitett szolgaltatassal csokkenti.

d. A tartés rokkantsagot és annak mértékét a biztositd orvosa éllapitja
meg. A biztositd orvosa éltal megallapitott maradandé rokkantsag foka
flggetlen a rehabilitacids szakértéi szerv altal megallapitott rokkantsagi
foktol.

e. Az 1. szdmu tablazatban felsorolt érzékszervek vagy testrészek részle-
ges elvesztése, vagy karosodasa esetén a rokkantsag fokat a biztositd
orvosa ennek megfelelé mértékben allapitja meg.

f. Az érzékszervek mikodoképességének részleges elvesztése esetén, a
szolgaltatast legfeljebb a megfelel§ rokkantsagi fok 75%-aban lehet
meghatarozni.

g. Amennyiben a rokkantsag foka az 1. szamu tablazat alapjan nem alla-
pithatd meg, akkor azt a biztosito orvosa allapitja meg.

h. Egy balesetbdl fakado tobb sériilés esetén, a szolgaltatas teljesitése
soran a rokkantsagi tablazat, valamint a g.-i. pontok alapjan ad6do sza-
zalékok 6sszegzésre kerlilnek.

i. A baleseti rokkantsag végleges fokéat a biztosité a baleset bekdvetkezte

utan legkésébb 2 évvel dllapitja meg. Amennyiben a rokkantsag végle-
ges foka meghaladja az el6zetesen megallapitott rokkantsagi fokot, a
biztositd a rokkantsagi fok kulonbozetének megfeleld tobbletszolgalta-
tast kifizeti.

j. A végleges rokkantsagi fok megallapitasa utén, a végelszamolas soran
a kifizetend6 baleseti rokkantsagi biztositasi 6sszegbél ugyanezen biz-
tositasi eseménybdl adéddan rokkantsagra mar kifizetett ¢sszegek le-
vonasra kertlnek.

k. A biztositottnak a kockazatviselés kezdetét megelézéen keletkezett
rokkantsaga, maradandé egészségkarosodasa a jelen kiegészit6 biztosi-
tas hatdlya ala tartozé biztositasi eseménybdl kovetkezd rokkantsaga, a
rokkantsag mértékének szamitasakor nem vehetd figyelembe akkor
sem, ha sulyositja a jelen szerz6dés hatalya ala tartozé biztositasi ese-
mény kovetkezményét, a rokkantsag fokat.

1. szamu tablazat

Testrészek Rokkantsag
karosodasa foka
egyik felsé végtag vallizilettél vald teljes elvesztése 70%

vagy teljes miikddésképtelensége

egyik felsé végtag konyokizilet folott valo teljes elvesztése

0,
vagy teljes mikodésképtelensége 65%
egyik felsé végtag konyokizulet alatt valo teljes elvesztése
vagy mikodésképtelensége, tovabba az egyik kéz 60%
teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége
egyik hivelykujj teljes elvesztése vagy mikoddésképtelensége 20%
egyik mutatéujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 10%
barmely mas ujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 5%
egyik alsé végtag combkozép folott vald teljes elvesztése o
PR . 70%
vagy mikddésképtelensége
egyik alsé végtag combkozépig vald teljes elvesztése o
P . 60%
vagy mikodésképtelensége
egyik alsé végtag labszar kdzepéig vald vagy egyik labfej teljes o
. e LA ) 50%
elvesztése vagy mikodésképtelensége
egyik labfej boka szintjében valo elvesztése vagy teljes o
AR B} 30%
mUkodoképtelensége
egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy miikodésképtelensége 5%

barmely méas labujj teljes elvesztése vagy mikodésképtelensége 2%

mindkét szem |atoképességének teljes elvesztése 100%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik szem latdképességének teljes elvesztése,

amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét 65%
mar a biztositasi eseményt megel6zéen elvesztette

mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
egyik ful halléképességének teljes elvesztése 15%
egyik ful halloképességének teljes elvesztése, amennyiben

a biztositott a masik ful halloképességét mar a biztositasi 45%
eseményt megel6zden elvesztette

a beszél6képesség teljes elvesztése 60%
a szagléérzék teljes elvesztése 10%
az izlel6képesség teljes elvesztése 5%

5.B.w.8. Balesetbiztositas megsziinése

Az adott biztosftott vonatkozasdban megsziinik a biztositotti jogviszony, a
biztositott baleseti halala, illetve a 100%-0s rokkantsaga biztositasi esemé-
nyek bekovetkezése esetén.

5.B.x. Munkanélkiiliség biztositas
A biztosito erre a kiegészito biztositasra nem nyuijt fedezetet.

5.B.y. Tovabbi kiegészito fedezetek

5.B.y.1. Baleseti csonttorés

1. Biztositott

A ll. Ktlonos biztositasi feltételek 5.B.w. Balesetbiztositas 5.B.w.1. pontja-
ban meghatarozott biztositottak.



2. Teriileti és id6beli hataly

Baleseti eredet(i biztositasi esemény esetén a biztositd kockazatviselése a
kockéazatviselési id6 alatt, a vilagon barhol bekovetkezé, jelen kilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A baleseti csonttorés szolgaltatas kezdeti biztositasi 6sszege biztositottan-
ként a szerz6d6 vélasztasa alapjan 5 000 forinttél (5 000 forintonként
emelve) 50 000 forintig terjedhet.

4. Biztositasi esemény

A biztositott kockazatviselési id6 alatt bekovetkez6 baleseti eredetli csont-
térése, csontrepedése.

5. A biztosito szolgaltatasa

A biztositott kockazatviselési id6 alatt bekovetkezé baleseti eredet(i csont-
torése esetén a biztositd a szerz6désben (kotvényben) meghatéarozott biz-
tositasi 0sszegig megtériti a baleseti eredetli csonttorés esetére szold
Osszeget.

A biztosito a biztositott baleseti eredetii él6 fog torése ese-
tén hivatalos, hiteles, napléoszammal ellatott orvosi igazolast
kér be arrdl, hogy a baleset el6tt az érintett fogak kezeletle-
nek, épek voltak.

A biztositassal nem fedezett események és karok, kizarasok
és korlatozasok a Il. Kiilonos biztositasi feltételek 5.B.w. Bal-
esetbiztositasban meghatarozottak.

Egy balesetbdl ered6en egy biztositott vonatkozasaban egy
csonttorés, csontrepedés esetére sz6l6 6sszeget térit a bizto-
sito, fliggetleniil attél, hogy a balesetbdl kovetkezéen hany
csont torik el, reped meg.

Az itt nem szabéalyozott kérdésekben a Il. Kulonos biztositasi feltételek
5.B.w. Balesetbiztositasra vonatkozé rendelkezéseit kell figyelembe venni.

5.B.y.2. Baleseti ruhakar

1. Biztositott

A ll. Ktlonos biztositasi feltételek 5.B.w. Balesetbiztositas 5.B.w.1. pontja-
ban meghatarozott biztositottak.

2. Teriileti és id6beli hataly

Baleseti eredet(i biztositasi esemény esetén a biztositd kockazatviselése a
kockazatviselési id6 alatt, a vildagon barhol bekdvetkezo, jelen kulonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A baleseti ruhakar szolgaltatas kezdeti biztositasi 6sszege biztositottanként
a szerz6d6 valasztasa alapjan 20 000 forinttol (20 000 forintonként emel-
ve) 200 000 forintig terjedhet.

4. Biztositasi esemény

A biztositott kockazatviselési id6 alatti balesetébdl bekdvetkezé halal, rok-
kantsag, csonttorés, csontrepedés, égés soran a biztositott magan viselt ru-
héazatanak sérilése.

Ruhézatnak minésil a biztositott altal a baleset idépontjaban viselt felsé-
és alséruhazat, labbeli és a dioptrids szemiiveg.

Nem mindsiilnek ruhazatnak a jelen biztositasi szerzodésben
a karora, az ékszerek, a zsebtartalom.

A biztositassal nem fedezett események és karok, kizarasok
és korlatozasok a Il. Klilon6s biztositasi feltételek 5.B.w. Bal-
esetbiztositasban meghatarozottak.

5. A biztosito szolgaltatasa

A biztosité a szerzédésben (kotvényben) meghatéarozott kareseményen-
kénti limitig megtériti a biztositott ruhdzatanak biztositasi esemény miatti
karosodasa miatti helyreallitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kilénos biztosi-
tasi feltételek 6. pontja szerint.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben II. Kilonos biztositasi feltételek 5.B.w.
Balesetbiztositasra vonatkozé rendelkezéseit kell figyelembe venni.

5.B.y.3. Baleseti kérhazi apolas

1. Biztositott

A ll. Ktlonos biztositasi feltételek 5.B.w. Balesetbiztositas 5.B.w.1. pontja-
ban meghatarozott biztositottak.

2. Teriileti és id6beli hataly

Baleseti eredet(l biztositasi esemény esetén a biztositd kockazatviselése a

kockazatviselési id6 alatt, a vilagon barhol bekdvetkezé, jelen kilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A baleseti kérhazi apolas kezdeti biztositasi Osszege biztositottanként a
szerz6dé vélasztasa alapjan 20 000 forinttdl (20 000 forintonként emelve)
100 000 forintig terjedhet.

4. Biztositasi esemény

A biztositott biztositasi tartamon belll bekdévetkezé 3 napot meghaladd
baleseti eredetli korhazi dpolasa (fekvébeteg-ellatasa).

A biztositassal nem fedezett események és karok, kizarasok
és korlatozasok a Il. Kiilonos biztositasi feltételek 5.B.w. Bal-
esetbiztositasban meghatarozottak, valamint ha a kérhazi
apolas hossza nem éri el a 4 napot.

5. A biztosito szolgaltatasa

A biztositott kockazatviselési id6 alatt bekovetkez6 baleseti eredet(i korha-
zi 4poldsa esetén a biztositd a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott
biztositasi 6sszeget egy 6sszegben kifizeti, ha a kérhazi dpolas hossza meg-
haladja a 3 napot.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Il. Kuloénos biztositasi feltételek
5.B.w. Balesetbiztositasra vonatkozo rendelkezéseit kell figyelembe venni.

5.B.y.4. Korhazi lopas

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.

2. Teruleti és idGbeli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, Magyarorszag te-
riletén lévé korhaz fekvébeteg ellatasi osztalyan bekovetkezd, jelen kilo-
nos feltételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

3. Biztositasi 0sszeg

A biztositd a karokat a szerzédésben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatdrig tériti meg, amely a szerz6dé vélasztasa alapjan a szerz6dés
|étrejottekor 20 000 forinttdl (20 000 forintonként emelve) 100 000 forin-
tig terjedhet.

4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott haztartasi ingoésagok.

5. Biztositasi esemény

A biztositott magyarorszagi korhazi ellatasa idején és helyén, a haztartasi
ingdsag vagyoncsoportba tartozd vagyontargyakat ismeretlen személy(ek)
jogtalanul eltulajdonitjak, és errél igazoltan kérhazi jegyz6konyv készil.
Nem mindsil biztositasi eseménynek, ha az ingosagokat a
korhaz felelosségi korébe tartozé értéktarolobol tulajdoni-
tottak el.

6. A biztosito szolgaltatasa

A biztositd a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott kareseményen-
kénti limitig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miat-
ti kdrosodasanak helyreallitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kulonos biztosi-
tasi feltételek 6. pontja szerint.

5.B.y.5. Internetasszisztencia

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghatéaro-
zott biztositott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztosité kockazatviselése a kockazatviselési idé alatt, Magyarorszag te-
riletén bekdvetkezd, jelen kilonos feltételben részletezett biztositasi ese-
ményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztosit6 a szolgdltatast biztositasi évente legfeljebb 10 alkalomra nyuijtja.
4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott haztartasi ingoésagok.

5. Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek minésil az informatikai hardver és szoftver eszko-
z0kkel kapcsolatos problémak felmertlése.

6. A biztosito szolgaltatasa

A biztosito arra vallal kotelezettséget, hogy munkanapokon reggel 7 és este
7 6ra kozott fogadja a biztositott telefonhivasait és IT tavsegitséget nyuijt.



A biztosité a szolgaltatast a Europ Assistance Magyarorszag Kft. (1134 Bu-

dapest, Dévai utca 26-28., Cégjegyzékszam: 01 09 565790, Addszam:

12231401-2-41), mint a biztosité megbizasa alapjan kiszervezett tevé-

kenységet végzd szervezet orszagos segitségnyuijtasi haldzataval egyuttm-

kddve nyujtja.

Amennyiben a biztosité és a biztosité6 megbizasa alapjan ki-

szervezett tevékenységet végzo6 szervezet kozotti szerz6dés

valamely okbdl megsziinik, a biztositonak joga van jelen ki-

egészito biztositast az altalanos felmondasi szabalyoktél el-

téré modon, sziikség szerint idéaranyos dijvisszatérités mel-

lett a kiszervezett tevékenységet végz6 szervezettel fennallt

szerzodés megsziinésének idépontjara felmondani.

A biztosité - a kiszervezett tevékenységet végz6 utjan - él6-

hangos telefonos szolgaltatast miikodtet. Akkor nyujt szol-

galtatast a biztosito, ha a kareseményt telefonon bejelentik.

A Dbiztositasi szerz6dés megkotésekor a telefonszam:

+36 1 458 4431. A mindenkori aktualis telefonszamrol kérjiik,

tajékozodjon a biztosité honlapjan.

A biztositd a kézremkoddéjén keresztll az aldbbi szolgaltatast nydjtja:

— informatikai hardver eszkdzok meghibasodasanak, problémainak azo-
nositasa, segitség a probléma elharitasaban;

— tényleges meghibadsodas esetén intézkedés a javitas érdekében, kap-
csolatfelvétel a javitast végzo szervizzel, idépont egyeztetés.

A tavsegitség, az:

— e-mail beallitas;

— internet-kapcsolat beéllitasa, router (nem szolgaltatoi) konfiguralasa;

— dltalanos Office beallitas tdamogatésa;

— meglévd, jogtiszta szoftver telepitése;

—  WIFI beéllitas;

— tablet bedllitas;

— operacios rendszer és csatlakoztatott eszkozok (pl. nyomtato, pendrive)
telepitése;

— tablet, laptop, okos telefon otthoni kdrnyezetbe illesztése;

— Uj WIFI halézat |étrehozésa;

— okostelefon kezel6 szoftver telepitése laptopra, tabletre;

— okostelefon szinkronizacios kérdések.

A biztositott koteles az eseményre vonatkozo fedezet ellenérzéséhez sziik-

séges informaciokat a biztosito kozremiikddsjének rendelkezésre bocsétani.

Amennyiben a biztositott biztositasi fedezettel rendelkezik az éltala bejelen-

tett eseménnyel kapcsolatban, a biztositd kdzremiikdddje megszervezi sza-

mara a szolgaltatast. Amennyiben az adott biztositasi eseményre vonatkozo-

an megfelel6 informaciét tud nydjtani, arrél tajékoztatja az Ggyfelet. Abban

az esetben, ha az adott eseményre vonatkozo informacié nyujtasa, szolgal-

tatads nyujtasa specialis szakértelmet igényel, és a szolgaltatast ellaté partner

éppen rendelkezésre all, a biztositd kozremkoddje telefonon atkapcsolja az

Ugyfél szamara. Amennyiben ilyen partner éppen nem 4&ll rendelkezésre, a

biztositd kdzrem(ikodéje megszervezi a szolgéltatast, és a megfeleld partner

a biztosftottat 1 munkanapon beltl munkaidében (7.00 — 19.00 kozétt) te-

lefonon felkeresi.

5.B.y.6. Orvosi asszisztencia

1. Biztositott

A szolgaltatas igénybevételére a biztositasi szerz6dés szerzédéje és a bizto-

sitasi szerz6désen (kotvényen) név szerint megjeldlt biztositott jogosult.

2. Teriileti és idSbeli hataly

A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, Magyarorszag te-

riletén bekdvetkezd, jelen kilonos feltételben részletezett biztositasi ese-

ményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a szolgaltatast korlatozas nélkul nyujtja.

4. Biztositasi esemény

Az Orvosi asszisztencia az alabbi esetekben veheté igénybe:

— életmoddal, egészségmegdbrzéssel, orvosi dokumentacié értelmezésével
kapcsolatos kérdések;

— tdjékoztatds gyogyszerek dsszetételét, mellékhatasait, alkalmazhatosa-
gat, helyettesithet6ségét, arat illetéen;

— tajékoztatas orvosi, gyermekorvosi, fogorvosi tigyeletekrdl;

— tajékoztatas Ugyeletes gyodgyszertarakrol;

— tajékoztatas egészségugyi intézmények elérhetéségérdl.

5. A biztosito szolgaltatasa

A biztosito arra véllal kotelezettséget, hogy a nap 24 6rajaban (az év min-
den napjan) fogadja a biztositott telefonhivasait és jelen feltételek alapjan
egészségugyi szolgaltatod partnere a Teladoc Hungary Kft. (cim: 1092 Bu-
dapest, Koztelek utca 6.; addszam: 13613781-2-43, a tovabbiakban: szol-
galtato), mint a biztositdé megbizasa alapjan kiszervezett tevékenységet
végzé szervezet révén szolgaltatast nydjt. A telefonszam megtalalhato a
biztositd honlapjan.

Amennyiben a biztosité és a biztosité megbizasa alapjan ki-
szervezett tevékenységet végzo szervezet ko6zotti szerzédés
valamely okbdl megsziinik, a biztositonak joga van jelen ki-
egészito biztositast az altalanos felmondasi szabalyoktdl el-
téréo modon, sziikség szerint idéaranyos dijvisszatérités mel-
lett a kiszervezett tevékenységet végz6 szervezettel fennallt
szerzodés megsziinésének idépontjara felmondani.

A biztosito - a kiszervezett tevékenységet végzo utjan - él6-
hangos, nonstop telefonos szolgaltatast miikodtet.

Akkor nyujt szolgaltatast a biztosité, ha a biztositott telefo-
non veszi fel a kapcsolatot a szolgaltatéval. A biztositasi szer-
z6dés megkotésekor a telefonszam: +36 1 461 1550. A min-
denkori aktualis telefonszamrél kérjiik, tajékozédjon a bizto-
sité honlapjan.

A szolgaltatoé jogosult megtagadni a szolgaltatas soran olyan
orvosi dokumentaciéo értelmezésével kapcsolatos kérdések
megvalaszolasat, illetve a gyogyszerekre vonatkozé tajékoz-
tatas nyujtasat, amely ligyekben a biztosité karrendezési
vagy panaszkezelési eljarasa folyamatban van, illetve jogi el-
jaras indult.

Az Orvosi asszisztencia soran nyujtott informaciok kizarélag
tajékoztato jellegiiek, a személyes orvosi vizsgalatot nem he-
lyettesitik. A biztosité nem vallal felel6sséget az Orvosi asz-
szisztencia keretében nyujtott informacié pontossagaért,
megbizhatésagaért, azok téves felhasznalasaért, illetve azok
téves értelmezéséért, valamint a kért tajékoztatas elmarada-
sabodl vagy késedelmes megkiildésébdl, illetve az orvosi véle-
mény helytelen vagy téves megallapitasabol eredé vagyoni
és nem vagyoni karokért.

5.B.y.7. Masodik orvosi vélemény

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, Magyarorszég te-
riletén bekdvetkezd, jelen kulonos feltételben részletezett biztositasi ese-
ményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztosité a szolgaltatast korlatozas nélkul nyujtja, azonban egy adott
megbetegedés kapcsan csak egy alkalommal kérheté maso-
dik orvosi vélemény.

4. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény az olyan, a kockézatviselés tartama alatt a biztositott
diagnosztizalt betegség, feltart kéros allapot, amely az alabbi felsorolasban
szereplé esetekhez vezet, és amelynek kapcsan magyar nyelven, irasban
masodik orvosi vélemény kérhetd. A jelen feltételben ismertetett masodik
orvosi véleményt a biztositd kizardlag az alabbi betegségek esetén nyujtja:
— az életet fenyeget® rakos megbetegedés (rosszindulatl daganat);

- szivbetegségek, beleértve a sziv- és érsebészetet;

- szervatlltetések;

— neuroldgiai és idegsebészeti betegségek, beleértve az agyér katasztrofat;
— idegrendszer degenerativ betegségei és demyelinizacio;

— veseelégtelenség kovetkeztében kialakult betegségek és problémak;

— életet fenyeget6 betegség vagy nagy bonyolultsagt beavatkozas.

Az igénybevétel feltételei:

- mar elvégzett beavatkozasokat kévetéen csak a tovabbi



kezelésre, gondozasra vonatkozé javaslat kérheté (az el-
végzett beavatkozas véleményezése nem);

- slirgos ellatasi igényii esetben nem ajanlott a vélemény-
kérés az annak beszerzéséhez sziikséges id6 (kb. 1 hénap)
miatt;

- nem kérheté vélemény azon biztositott esetében, aki ki-
sérleti eljarasban vesz részt, tovabba a magyar egészség-
Uigyi rendszer altal nem engedélyezett eljarasokra;

- a masodik orvosi vélemény sem jogi eljarasban, sem
egyéb (pl. tudomanyos) célra nem hasznalhato fel;

- orokletes vagy vele sziiletett betegségek, illetve rendelle-
nességek esetén nem veheto igénybe.

5. Biztosito szolgaltatasa
A biztosito arra vallal kotelezettséget, hogy munkanapokon reggel 8 és
este 8 dra kozott fogadja a biztositott telefonhivasait, és jelen feltételek
alapjan egészséglgyi szolgaltatd partnere az Teladoc Hungary Kft. (cim:
1092 Budapest, Koztelek utca 6.; addészam: 13613781-2-43, a tovabbiak-
ban: szolgéltatd), mint a biztosité megbizésa alapjan kiszervezett tevé-
kenységet végzé szervezet révén szolgaltatast nydjt.
Amennyiben a biztosité és a biztosité6 megbizasa alapjan ki-
szervezett tevékenységet végzo szervezet kozotti szerz6dés
valamely okbodl megsziinik, a biztositonak joga van jelen ki-
egészito biztositast az altalanos felmondasi szabalyoktél el-
téré modon, sziikség szerint idéaranyos dijvisszatérités mel-
lett a kiszervezett tevékenységet végzo szervezettel fennallt
szerzodés megsziinésének idépontjara felmondani.
A jelen feltétel alkalmazasaban olyan orvosi elemzé szolgaltatas, melynek
keretében egy képzett egészséguigyi szakemberekbdl allo testilet attekinti
a biztositottra vonatkozé orvosi dokumentaciot (kortorténet, korhazi zaro-
jelentések, vizsgalati eredmények stb.), majd az adott orvosi szaktertlet
magas szintl szakmai tapasztalattal rendelkezd, neves nemzetkozi orvos
szakért&je az orvosi dokumentdciok részletekbe mend vizsgalata, elemzése
és értékelése alapjan a széban forgd diagnézishoz kapcsoléddan masodik
orvosi tavszakvéleményt allit ki.

A szolgaltatas igénybevétele soran a biztositott egy fliggetlen szakorvos

megkérdezésével véleményt kap a kordbban felallitott diagndzis és a terve-

zett vagy a folyamatban levé terdpia helyességérol.

A masodik orvosi vélemény nem kezelésre vonatkozo elGiras,

és nem helyettesiti a kezel6orvosi szakvéleményt, csupan

annak kiegészitésére szolgal.

A masodik orvosi vélemény elkészitésének hatarideje az utol-

s6 sziikséges dokumentum benyujtasat kéveté 30 nap.

A masodik orvosi vélemény hibas értelmezéséért és annak

kovetkezményeiért a biztosité nem vallal felelsséget.

A szolgaltatas teljesitésének feltételei

— A szolgaltatasi igényt a kockazatviselés tartama alatt telefonon keresz-
tul kell bejelenteni. A biztositasi szerz6dés megkotésekor a telefonszam:
+36 1 461 1550. A mindenkori aktudlis telefonszamrol kérjuk, tajéko-
zbdjon a biztosité honlapjan.

— A szolgaltatasi igény esetén be kell nyujtani a bejelentett eseménnyel
kapcsolatos teljes egészségugyi dokumentaciot (az els¢ ellatastol az
igény benyujtasaig keletkezett valamennyi jaro- és fekvobeteg ellatas
soran keletkezett dokumentumot, beleértve a képalkotd vizsgalatokat
és laborleleteket, kivéve a szolgaltatasszervezd altal szervezett egész-
ségugyi ellatasok dokumentumait).

— A szolgaltatas gordulékeny teljesitése érdekében a szolgéltatast nyujtd
bekérheti a masodik orvosi vélemény elkészitéséhez sziikséges tovabbi
informaciokat, és szikség esetén kapcsolatot tarthat a biztositottal és
kezel6orvosaval, majd a nemzetkozi szakérték altal a diagnosztizalt al-
lapotrol elkészitett masodvéleményt a biztositott szamara, valamint ké-
résére a kezel® orvosa részére eljuttatja.

— A biztosito jogosult arra, hogy a biztositott egészségi allapotat a bizto-
sitd altal megnevezett orvosokkal ellendriztesse, és ennek eredményétél
fliggéen a szolgaltatasi igényt elfogadja vagy elutasitsa.

— Biztositott csak akkor jogosult a masodik orvosi vélemény igénybevéte-
lére, ha 6t el6tte a kérelmezett szakvélemény targyat képezé betegség

tekintetében egy Magyarorszagon orvosi tevékenység végzésére hato-
sagi engedéllyel rendelkezé orvos megvizsgalta, és a vizsgalatrol lelete-
ket készitett, illetve irasos diagnozist allitott fel.

— A biztositdo a szolgaltatas teljesitésének feltételétl orvosi vizsgalatot
irhat el®. Ennek el6irdsa esetén a biztositd szolgaltatdsa mindaddig nem
valik esedékessé, amig a biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem
teszi lehetéve.

6. Fogalommeghatarozas

a. Eletet fenyegeté betegség vagy nagy bonyolultsagu be-
avatkozas
Azon megbetegedések, allapotok, mikor az orvos szakma szabalyai sze-
rint tortént ellatasokat, beavatkozasokat kovetden is a biztositott allapo-
ta olyan sulyos marad, hogy megfelel§ kezelés ellenére a szolgaltatasi
igény bejelentésekor az életet fenyeget6 allapot tovabbra is fenndll, és a
biztositott folyamatosan, mar 20 napot meghaladdan intenziv osztalyon
fekvObeteg-ellatasban részesul. Nagy bonyolultsagu mditéti beavatkozas-
nak minésilnek a biztositasi eseményeknél felsorolt betegségek miatt
tervezett beavatkozasokon tul azok, amelyek legalabb két szervrendszert
érintenek, vagy amelyek elvégzése soran a hasireg és a melliireg egyide-
jG mUtéti feltarasa (nyitott mitét) torténik, tovabba azon eljarasok, me-
lyek Magyarorszagon az allami egészséguigyi rendszeren belll nem elvé-
gezhetdk, de az Orszagos Egészségpénztar annak kalfoldon torténd el-
végzését engedélyezi és tdmogatja. Nem mindstilnek nagy bonyolultsa-
gu beavatkozasnak a diagnosztikai céllal végzett beavatkozasok, abban
az esetben sem, ha testlireg megnyitasaval jarnak.

b. Eletet fenyegeté rakos megbetegedés (rosszindulata da-
ganat)

Rosszindulatli daganatos betegség esetén a szovettani atipia jeleit mu-
tatd sejtek (rosszindulaty sejtek) kontrolldlatlan szaporodasa éall fenn,
melynek soran a rosszindulatu sejtek a szévethatarokat attérve terjesz-
kednek (invazio), és fennall a rosszindulatu sejtek tavoli szervekben vald
megtelepedésének, szaporodasanak és a szerv invazidjanak lehetésége
(metasztazis).

Jelen feltételek szerint a rosszindulatl betegségek csoportjdba a vér-
képz6 szévetek rosszindulatli daganatai (leukémiak), a retikuloendoteli-
alis és nyirokrendszerbdl kiindulé daganatok (limfomak), a rosszindula-
tU plazmasejtrendellenességek (plazmasejtes mieloma) is beletartoznak.
A biztositd kockazatviselése nem terjed ki a rosszindulati daganatok
alabbi csoportjaira:

rékel6zé (praecarcinoma) éllapotok;

a kornyezetet el nem éarasztd (in situ) daganatok, (TMN besorolas

alapjan TTMONO stadiumu daganatok);

— a bérrak, kivéve a festékes anyajegyek rosszindulatéi daganatai (me-

lanoma malignum);

a HIV pozitiv diagnozis mellett fellépd barmely daganat.

c. Idegrendszer degenerativ betegségei és demyelinizacié
Az agy, gerincveld, valamint az agyi és gerincvel&i idegek visszafordit-
hatatlan elfajulasa, melyek korlefolyasaban tovéabbi elérehaladés varha-
16 a kivizsgalasi és gondozasi ideggyogyaszati leletek alapjan. A diag-
noézist megfelel6 diagnosztikai eljarasokkal egyértelmten ald kell ta-
masztani.

d. Neurolégiai és idegsebészeti betegségek, beleértve az
agyér katasztrofat
Azon agyat és gerincvel6t érint6 betegségek, melyek m(téti megoldasa
soran a koponyal(rt vagy gerinclirt megnyitva az agyat vagy gerincvel&t
érinti a beavatkozas. Nem tartozik ebbe a kategéridba pl. a subdurélis
haematoma eltavolitdsa vagy porckorongsérv m(tétje. Jelen feltétel
szempontjabol agyér katasztréfanak mindéstl az a koponyan beldli
érben kialakuld koros allapot (érfal szakadas, teljes vagy részleges érel-
zarddas trombozis vagy embdlia kovetkeztében), melynek folytan a koz-
ponti idegrendszernek az ér &ltal ellatott tertletei elhalasa, infarktusa és
maradandd szervi, idegrendszeri karosoddsa (Ugynevezett goctlinet)
alakul ki, azaz a kéarosodast jelzé fizikalis tlinetek az érkatasztrofa fellé-
pését kovetd 30 nap utan is egyértelmien kimutathatok.

e. Szervatiiltetések

Az a m(itéti beavatkozas, melynek sorén a szervet kapo (recipiens) testébe



mas szervezetébdl (donor) sziv, sziv-tidé komplexum, tidé, maj vagy
vese kerll atultetésre, tovabba ezen okokbdl kifolydlag szervatiltetést
végzé intézmény kimondta a szervatiltetés sziikségességét és a biztosi-
tott a szervatlltetési varolistara felkerllt. Szovet- és sejtatiltetés nem
fedi a szervatlltetés fogalmat, emiatt a hasnyalmirigy-, bér-, csont-,
csontvel atlltetés, szaruhartya atlltetés, transzfuzié nem biztositési
esemeény.

f. Szivbetegségek, beleértve a sziv- és érsebészetet
A szivizomelhalas (szivinfarktus) a szivizomzat bizonyos részének elhala-
sa, melynek oka az elhalt terllet vérellatasanak elégtelensége. Csak
azok a koros éllapotok tekinthetdk szivizomelhalasnak, ahol a sérilt te-
rilet kiterjedése olyan mérték(i, amely a szokasos EKG regisztraciés
technikakkal is észlelheté koros Q-hullam kialakulasat okozza, azaz a
szivizom elhalés transmurélis. Jelen feltétel szempontjabol sziv- és érse-
bészetnek mindsul a nyitottan végzett sziv- és annak koszorusereit, va-
lamint az aortat érint6 mitétek/mitétek indikacidja. A mitéti indikaciot
a mUtét/kivizsgalas elvégzésére jogosult intézet kivizsgalasi leletei alap-
jan kizarolag a beavatkozast végzé/a kivizsgalasra jogosult intézet
mondhatja ki. A mUtét lehet6sége nem egyenld a miitét indikaciojaval,
szUkségességével.

g. Veseelégtelenség kovetkeztében kialakult betegségek és
problémak
A kronikus veseelégtelenség azon formaja, ahol mindkét vese miikodé-
se visszafordithatatlanul csokkent és ez a csokkenés olyan mértékd,
hogy vérhatoan az allapot mivesekezelés vagy veseatlltetés nélkil az
élettel 6sszeegyeztethetetlenné valik, és rendszeres vesegondozoi ellen-
Orzése torténik.

5.B.y.8. Haztartasigép-biztositas

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghatéro-

zott biztositott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockéazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-

vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekévetkezd, jelen kilonos fel-

tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztosité a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti

Osszeghatarig tériti meg, amely a szerz6d6 vélasztasa alapjan a szerz6dés

létrejottekor 50 000 forinttél (50 000 forintonként emelve) 500 000 forin-

tig terjedhet.

4. Biztositott vagyontargyak

Azok a legfeljebb 10 éves (U] allapotban torténd vasarlas napjatol szamitott

id6szak) biztositott haztartési és elektromos berendezések, amelyek a haz-

tartas viteléhez sziikségesek, a vasarlaskori Uj értékik a 30 000 Ft egyedi

értéket meghaladtak.

Haztartasi gépek

— 626 és stt6 eszkdz, mikrohulldmu sutd, konyhai elszivo;

— h(itégép, fagyaszto;

—  mosogép, szaritd, mosogatdgép;

— porszivé, vasald, goztisztito;

— hordozhaté f(it6 eszkdz (pl. hésugarzo, olajradiator), mobilklima;

—  kavéfdzs, kenyérpiritd, kenyérsiits, olajsutd, konyhai kisgép (pl. turmix-
gép, robotgép), vizforralo;

— elektromos fogkefe, borotva, epilator, hajegyenesits, hajszaritd, hajvago.

Elektromos eszk6z6k

— asztali DVD lejatszo/felvevé (csak gyari merevlemezzel);

— blue ray lejatszo;

— média box (a beépitett merevlemez nélkul);

— hifi kiegészité, hifilejatszo;

— otthoni audio rendszer, otthoni hazi mozi rendszer;

— projektor;

— réadid, radiés magnd;

— set top box (jelatalakito);

— szatelit vevé (parabola antenna is);

— televizio;

— video felvevd/lejatszo.

Nem biztosithaté vagyontargyak

- barmilyen tipusu telefon (vezetékes és mobil késziilékek);

- szamitoégépek (asztali és hordozhato) és perifériak (nyom-
tatok, szkennerek, kiilsé6 mereviemezek stb.);

- fotoeszko6zok;

- MP lejatszok és tartozékaik;

- PDA, PNA készulékek;

- egyéb hordozhaté navigacios késziilékek;

- hordozhaté DVD lejatszo;

- jatékkonzolok.

Nem biztositottak azok a vagyontargyak, amelyeket munka-

eszk6zként hasznalnak.

5. Biztositasi esemény

A biztositott vagyontargyak kovetkezé okok miatti karosodasa:

— Ontvény- vagy anyaghiba;

— tervezési, gyartasi vagy kivitelezési hiba;

— hibas elhelyezés vagy hibas beallitas, belizemelés;

— razkodas, rezonancia, alkatrészek kilazulasa;

- olajozés, kenés kimaradasa, kazanokban fellépd vizhiany;

— tulhevilés, kivéve a hének, langnak rendeltetésszertien kitett berende-
zések, alkatrészek karosodasat;

— fizikai robbands, repedés (a centrifugalis er6 okozta kivételével);

— elektromos energia kozvetlen hatéasai, mint rovidzarlat, foldzérlat, ative-
lés, atutés, aramerdsség tulzott megnovekedése, még akkor is, ha ezek
szigetelési hiba, tulfesziiltség miatt kovetkeztek be;

- kulsé események mechanikus hatasai;

— gondatlansag, kivéve a jogellenesen szandékos vagy sulyosan gondat-
lan karokozast,

Ugy, hogy a kéarosodas elére nem lathato, véletlen, vératlan esemény, és

amelyek kovetkeztében a biztositott vagyontargyakban olyan mérték( ka-

rosodas — dologi kar — keletkezik, amely sziikségessé teszi azok javitasat,
helyreallitasat, illetve potlasat.

6. A biztosito szolgaltatasa

A biztosité a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott kareseményen-

kénti limitig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miat-

ti karosodasanak helyreallitasi vagy potlasi koltségeit, a Il. Kulonos biztosi-
tasi feltételek 6. pontja szerint.

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki azok-

nak a karoknak a megtéritésére, amelyek:

- a biztositasi szerz6désben mas biztositasi esemény alap-
jan térithetdk;

- abiztositott altal okozott olyan karok, amelyekért a magyar
jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik;

- megtéritése jogszabaly vagy szerzodés alapjan a gyartot
és/vagy forgalmazot terhelik - ha a gyarté és/vagy a for-
galmazo kartéritési kotelezettségét tagadja, és a kar biz-
tositasi esemény bekovetkezése miatt keletkezett, a bizto-
sito azt a biztositasi feltételek rendelkezéseinek megfele-
I6en megtériti, és ezt kovetdéen visszakovetelési jogat a
karokozoéval szemben érvényesiti;

- a biztositas megkotésekor mar meglévé hibak és hianyos-
sagok miatt keletkeztek;

- a természetes elhasznalodas, illetve a karbantartas elmu-
lasztasa miatt keletkeztek;

- tartés vegyi, termikus, mechanikus, elektromos vagy
elektromagneses hatasok, oregedési, illetve anyagfarada-
si jelenségek, korrozio, vizkdvesedés, illetve mas uledék
hatasa miatt keletkeztek;

- a karosodott vagyontargy tovabbi hasznalatat nem befo-
lyasol6 értékcsokkenésbol szarmaznak;

- birsag, kotbér, késedelmi kamat vagy egyéb blinteto jelle-
gii koltségek formajaban jelentkeznek;

- gyakori elhasznalédas miatt siiriin cserélend6 alkatrészek-
ben (pl. farok, tordészerszamok, fiirészlapok, gumikope-
nyek, tomlok, kabelek, kételek, lancok, szijak), tiizallé bur-
kolatokban (bélés, betét), szigetelésekben, kizardlag liveg-



bol késziilt targyakban, segédanyagokban (pl. kenéanya-
gok, hiitéanyagok, tliizel6anyagok, katalizatorok, tisztito-
szerek) keletkeztek;

- szandékos rongalasbol keletkeztek;

- kezelési utasitastol eltéré hasznalatbol eredd;

- jelen kiegészité biztositasban biztositott vagyontargy le-
esése, lesodrasa miatt keletkezett.

A biztosité nem koételezhetd szolgaltatasa teljesitésére, ha

egy biztositasi esemény bekovetkezése miatti karigény beje-

lentése utan a vagyontargyat a sziikséges javitas (helyrealli-

tas) nélkiil hasznaljak.

5.B.y.9. Adatmentés

1. Biztositott

Az Alapcsomag Il. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjdban meghataro-
zott biztosftott.

2. Teruleti és id6beli hataly

A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-
vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekoévetkezd, jelen kiilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatarig tériti meg, amely a szerzédés létrejottekor 50 000 forint.

4. Biztositott vagyontargyak

Azok az alapcsomagban biztositott haztartasi ingdsagok, amelyek adat-
hordozokkal (pl. winchesterek, SSD-k, memériakartyak) rendelkeznek.

5. Biztositasi esemény

Amennyiben az alapcsomagban meghatarozott biztositasi események be-
kovetkezése miatt karosodott biztositott vagyontargyakhoz tartozé adat-
hordozodkon (pl. winchesterek, SSD-k, memdriakartyak) az adathordozék
karosodasa miatt a tarolt adatok elvesznek, megsérlnek.

6. A biztosité szolgaltatasa

A biztositd a szerzédésben (kétvényben) meghatérozott biztositasi esemé-
nyenkénti limitig megtériti az adatmentés koltségeit. A sérilt adathordozok
karaira a biztosito, az alapcsomagban meghatarozottak szerint nydjt szol-
galtatast.

A biztosito nem vallalja at a koltségeket, amennyiben az
adatmentési tevékenységet végzo cég altal hivatalosan kial-
litott szamlaval az adatmentés koéltsége nincs igazolva.

Az adatmentés esetleges sikertelenségébdl adodo tovabbi
karok, koltségek, valamint a sériilt adathordozon 1évé szoft-
verek Gjra beszerzésének és telepitésének koltségei nem ké-
pezik a biztosité kockazatvallalasanak részét.

A biztositasi fedezet nem vonatkozik olyan memdriakartya
adatvesztési karaira, amely az alabbi valamely eszk6z beépitett
részét képezi:

- a mobil telekommunikacios eszk6zok;

- mobil navigacios eszk6z6k;

- multimédia lejatszok.

Nem biztositottak a digitalis fényképezégépben és kamera-
ban hasznalt memoriakartyak és a pendrive.

5.B.y.10. Iskolai lopas

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési idé alatt, Magyarorszagon
bekovetkez6, jelen kulonds feltételben részletezett biztositasi eseményre
vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztosité a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatdrig tériti meg, amely a szerz6d6 vélasztasa alapjan a szerzédés
létrejottekor 20 000 forinttdl (20 000 forintonként emelve) 100 000 forin-
tig terjedhet.

4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott haztartési ingdsagok.

5. Biztositasi esemény

A biztositott 6-18 év kozotti gyermekétdl a tandrak és napkozi idészak alatt
az iskolabdl a haztartasi ingdsag vagyoncsoportba tartozé vagyontargyakat
ismeretlen személy(ek) jogtalanul eltulajdonitjak, és errél igazoltan iskolai
jegyzékonyv készdil.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek a kiilonérakon, déluta-
ni foglalkozasokon, valamint az iskola altal szervezett sza-
badid6s programokon torténé lopaskar.

Iskoldnak mind&sil: az intézményes nevelés-oktatasban tankotelezettség
teljesitésére szolgald intézmény (altalanos iskola, kdzépfoku iskola, Kézne-
velési és Szakképzési Hidprogram, fejleszté nevelés-oktatas).

6. A biztosito szolgaltatasa

A biztositd a szerzédésben (kdtvényben) meghatarozott kareseményen-
kénti limitig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miat-
ti kdrosodasanak helyredllitasi vagy potlasi koltségeit, a Il. Kulonos biztosi-
tasi feltételek 6. pontja szerint.

5.B.y.11. Autorol torténd lopas

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kilénos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, Magyarorszagon
bekovetkezd, jelen kilonos feltételben részletezett biztositasi eseményre
vonatkozik.

3. Biztositasi 0sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatdrig tériti meg, amely a szerz6dé valasztasa alapjan a szerz6dés
|étrejottekor 50 000 forinttdl (50 000 forintonként emelve) 500 000 forin-
tig terjedhet.

4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott haztartasi ingoésagok.

5. Biztositasi esemény

Az autdra felszerelt, zarhatd csomagtartéval rogzitett sifelszerelés, kerék-
par, illetve a zarhatd és lezart tetécsomagtartoban elhelyezett ingdsag jog-
talan eltulajdonitédsa, amennyiben az eltulajdonitasrél rendérségi jegyz6-
konyv készult.

6. A biztosito szolgaltatasa

A biztositd a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott kareseményen-
kénti limitig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miat-
ti karosodasanak helyreéllitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kulonos biztosi-
tasi feltételek 6. pontja szerint.

5.B.y.12. Kockazatviselési hely kiterjesztése a vilagra

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztositott.

2. Teruleti és idGbeli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a vildgon barhol
bekovetkezd, jelen kulonos feltételben részletezett biztositasi eseményre
vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztosito a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti
Osszeghatarig tériti meg, amely a szerzédés létrejottekor 1 000 000 forint.
4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott haztartasi ingoésagok.

5. Biztositasi esemény

A biztositott ingosagokat ért, az alapcsomagban meghatarozott kovetkezd
biztositasi események:

- tlz;

— fust és koromszennyezés;

— robbanas;

— villimcsapas;

— villdmcsapas masodlagos hatasa;

— vihar;

- felh&szakadas;

— jégverés;



— hoényomas;
- aniz
— foldrengés;
— foldcsuszamlas, ké-, szikla- és foldomlas;
— ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa
— idegen jarmu Gtkozése;
— idegen targy radélése;
— vizkar fedezeten belll - az elfolyt viz fedezet ebben a kiegé-
szito biztositasban nem szerepel:
e bedzas;
o kivilrél érkezé viz;
o vezetékes vizkar;
— betoréses lopés, rablas — az alapcsomagban feltiintetett besurra-
nas fedezet ebben a kiegészité biztositasban nem szerepel
altal okozott kar.
A biztositassal nem fedezett események és karok, kizarasok
és korlatozasok, az alapcsomagban a biztositasi események-
nél meghatarozottak szerint.
6. A biztosito szolgaltatasa
A biztosité a szerzédésben (kotvényben) meghatérozott kareseményen-
kénti limitig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miat-
ti kdrosodasanak helyredllitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kulénos biztosi-
tasi feltételek 6. pontja szerint.

5.B.y.13. Kartevok altal okozott kar

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-
zott biztosftott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-
vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekévetkezé, jelen kilonos fel-
tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztosito a karokat a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott karese-
ményenkénti dsszeghatarig tériti meg, amely a jelen kiegészité biztositas
megkotésekor a szerzéd6 vélasztasa alapjan 50 000 forinttél (50 000 fo-
rintonként emelve) 500 000 forintig terjedhet.

4. Biztositott vagyontargyak

Az Alapcsomaghban II. Kilénos biztositasi feltételek 3.B. pontjaban megha-
tarozott és a szerzédésben biztositott aldbbi vagyoncsoportok:

— féépllet;

—  kerti épitmény;

— napelem, napkollektor, hészivattyu;

— melléképulet.

Tobblakasos épiletben 1év6 lakasra szold biztositas esetén, az Alapcsomag
Il. Kulonos biztositasi feltételek 3.B.a. Féépulet pontjdban feltlintetett va-
gyontargy abban az esetben is biztositott vagyontéargy, ha az a biztositasi
szerz8dés nincs feltlintetve biztositott vagyoncsoportként.

5. Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsil, ha a 4. pontban felsorolt vagyontargyban
(azok gépészetét is beleértve) ragcsalék, madarak, rovarok, vadallatok (a
tovabbiakban: kartevék) kart okoznak.

Nem biztositasi esemény a biztositott(ak) altal tartott vagy a
biztositott altal megdrzésre atvett kartevok altal okozott kar.
6. A biztosito szolgaltatasa

A biztositd a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott kareseményen-
kénti limitig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miat-
ti karosodésanak helyreédllitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kulonos biztosi-
tasi feltételek 6. pontja szerint.

Megtériti tovabba a biztosité a ragcsaloirtas, a darazsirtds és a méhraj be-
fogés vagy a méhraj eltavolitas (kényszer( irtas) koltségeit abban az eset-
ben is, ha a kéartevék a vagyontargyban nem okoztak kart. A biztositasi fe-
dezet nem terjed ki a kartevék riilékének, illetve allati tetemek eltavolita-
si, tisztitasi, fertGtlenitési koltségeire, valamint a rovarirtas (kivéve darazsir-
tas, méhek eltavolitasa) koltségeinek megtéritésére, és az esztétikai karok
megtéritésére.

5.B.y.14. Kerékpar torése biztositas kiilonos feltételei

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-

zott biztositott.

2. Teruleti és idGbeli hataly

A biztosito kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, Magyarorszag te-

riletén bekdvetkezd, jelen kulonos feltételben részletezett biztositasi ese-

ményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti

Osszeghatarig tériti meg, amely a szerz6d6 vélasztasa alapjan a szerzédés

létrejottekor 50 000 forinttél (50 000 forintonként emelve) 500 000 forin-

tig terjedhet.

4. Biztositott vagyontargyak

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghatéaro-

zott biztositott tulajdonat képezd és magancélra haszndlt, emberi erével

vagy elektromos segédmotorral hajtott kerékpar.

5. Biztositasi esemény

Magyarorszag terlletén torténd kozlekedési baleset soran bekdvetkezé

baleseti eredet(, kivulrél hato, hirtelen fellépé eréhatas altal okozott mara-

dand¢ alakvaltozas, sértlés, toréskar, amennyiben a kozlekedési balesetrél
rendérségi jegyzékonyv készlt.

Kozlekedési balesetnek nevezziik azokat a baleseteket, amelyek legalabb

egy mozgo jarmu részvételével torténnek. A kar a kozlekedési szabalyok

megsértésének kdvetkezményeképp és a jarmi mozgasabol eredden torté-
nik, illetve okozati 6sszefliggés all fenn a jarmé mozgésa és a bekovetke-
zett kar kozott.

Olyan, kozforgalmu Gton torténd vagy ilyen utrél eredd, varatlanul beko-

vetkezd, nem szandékosan elSidézett forgalmi esemény, amelyben leg-

alabb egy mozgo jarmiinek vagy igavonasra alkalmas allatnak szerepe van,
és amely kovetkeztében anyagi kar keletkezik, vagy személyi sériilés, illetve
halaleset torténik.

6. A biztosito szolgaltatasa

A biztositd a szerzédésben (kotvényben) meghatarozott kareseményen-

kénti limitig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miat-

ti karosodasanak helyreéllitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kilonos biztosi-
tasi feltételek 6. pontja szerint.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosito:

- a biztositott vagyontargy olyan felszereléseiben keletke-
zett karokra, amelyeket az érvényes hatésagi eldirasok til-
tanak vagy kiilon engedélyhez kotnek, de a sziikséges en-
gedélyt a karesemény el6tt nem szerezték meg;

- a vagyontargy értékcsokkenésére;

- azegyébként javithato alkatrész kicserélése esetén fellépo
tobbletkoltségre;

- a biztositasi esemény kovetkeztében sériilt alkatrészeken
kivuli részek fényezési koltségére;

- a vagyontargyat verseny soran ért karokra;

- a vagyontargy rakodasa kézben, annak kovetkezménye-
ként keletkezett karokra;

- a vagyontargyon szallitott gyulékony, robbané, maré,
korrodalé anyagok altal eldidézett vagy altaluk sulyos-
bitott karokra (a sulyosbitas mértékének megfeleld
részre);

- amennyiben a természetes személy szerz6do, biztositott
vagy a vagyontargyat jogosan hasznalé mas személy azt
kabitoszer vagy a vezetési képességeket hatranyosan be-
folyasolé egyéb szer, vagy alkohol hatasa alatt (0,50
gramm/liter ezrelék véralkohol-, illetve 0,25 milli-
gramm/liter ezrelék levegdalkohol-koncentracional na-
gyobb érték) hasznalta, és a biztositasi esemény ezzel a
hasznalattal 6sszefliggésben kovetkezett be;

- mentalis- és viselkedészavarokkal osszefiiggésben beko-
vetkezo biztositasi eseményekre;

- a vagyontargy lGzem- és kendanyagaiban keletkezett ka-
rokra;



a tilizrendészeti eldirasok megsértésének kovetkezménye

miatti karokra;

- szakszeriitlen Gizemeltetés okozta karokra;

- avagyontargy elhanyagolt miiszaki allapotanak kévetkez-
ménye miatt bekévetkez6 karokra;

- az ongyilkossaggal, oncsonkitassal vagy annak kisérleté-

vel 6sszefliggé eseményekre.

5.B.y.15. Moped torése biztositas kiilonos feltételei

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulénos biztositasi feltételek 1. pontjdban meghataro-

zott biztositott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositod kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, Magyarorszag te-

ruletén bekovetkezd, jelen kulonos feltételben részletezett biztositasi ese-

ményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti

Osszeghatdrig tériti meg, amely a szerz6dé valasztasa alapjan a szerzédés

létrejottekor 50 000 forinttdl (50 000 forintonként emelve) 500 000 forin-

tig terjedhet.

4. Biztositott vagyontargyak

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-

zott biztositott tulajdonat képezé és magancélra hasznalt, forgalmi enge-

délyre nem kotelezett robogd, moped, amelyet olyan motor hajt, amelynek

l6kettérfogata maximum 50 cm?® vagy motorteljesitménye maximum 4,0

kW és végsebessége nem haladja meg az 50 km/éréat.

5. Biztositasi esemény

Magyarorszag teriletén torténé kozlekedési baleset soran bekovetkezd

baleseti eredetd, kivulrél hato, hirtelen fellépé eréhatas altal okozott mara-

dando alakvaltozas, sérilés, toréskar, amennyiben a kozlekedési balesetrol
rendérségi jegyzékonyv készult.

Kozlekedési balesetnek nevezziik azokat a baleseteket, amelyek legalabb egy

mozgo jarmi részvételével torténnek. A kér a kozlekedési szabalyok megsér-

tésének kodvetkezményeképp és a jarmi mozgasabdl eredéen torténik, illetve
okozati 6sszefliggés all fenn a jarm( mozgésa és a bekovetkezett kar kozott.

6. A biztosito szolgaltatasa

A biztosité a szerzédésben (kotvényben) meghatérozott kareseményen-

kénti limitig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miat-

ti kdrosodasanak helyredllitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kulénos biztosi-
tasi feltételek 6. pontja szerint.

Nem nyujt szolgaltatast a biztosito:

- a biztositott vagyontargy olyan felszereléseiben keletke-
zett karokra, amelyeket az érvényes hatésagi eldirasok til-
tanak vagy kiilon engedélyhez kétnek, de a sziikséges en-
gedélyt a karesemény el6tt nem szerezték meg;

- avagyontargy értékcsokkenésére;

- az egyébként javithato alkatrész kicserélése esetén fellépd
tobbletkoltségre;

- a biztositasi esemény kovetkeztében sériilt alkatrészeken
kivuli részek fényezési koltségére;

- a vagyontargyat verseny soran ért karokra;

- a vagyontargy rakodasa kozben, annak kdévetkezménye-
ként keletkezett karokra;

- avagyontargyon szallitott gyulékony, robbané, maré, kor-
rodalé anyagok altal eldidézett vagy altaluk sulyosbitott
karokra (a stlyosbitas mértékének megfeleld részre);

- amennyiben a természetes személy szerz6dd, biztositott
vagy a vagyontargyat jogosan hasznalé mas személy azt
kabitoszer vagy a vezetési képességeket hatranyosan be-
folyasolé egyéb szer, vagy alkohol hatasa alatt (0,50
gramm/liter ezrelék véralkohol-, illetve 0,25 milli-
gramml/liter ezrelék levegdbalkohol-koncentracional na-
gyobb érték) hasznalta, és a biztositasi esemény ezzel a
hasznalattal 6sszefliggésben kovetkezett be;

- mentalis- és viselkedészavarokkal osszefiiggésben beko-
vetkezd biztositasi eseményekre;

- a vagyontargy lizem- és kendanyagaiban keletkezett ka-
rokra;

- a tiizrendészeti eléirasok megsértésének kovetkezménye
miatti karokra;

- szakszeriitlen Gizemeltetés okozta karokra;

- avagyontargy elhanyagolt miiszaki allapotanak kévetkez-
ménye miatt bekévetkezo karokra;

- az ongyilkossaggal, oncsonkitassal vagy annak kisérleté-
vel 6sszefliggd eseményekre.

5.B.y.16. Akvariumtorés biztositas kiilonos feltételei

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Ktlonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghatéaro-

zott biztositott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-

vényen) feltlintetett kockéazatviselési helyen bekovetkezd, jelen kilonos fel-

tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztositd a karokat a szerz6désben meghatarozott kareseményenkénti

Osszeghatarig tériti meg, amely a szerz6d6 vélasztasa alapjan a szerzédés

létrejottekor 50 000 forinttdl (50 000 forintonként emelve) 500 000 forin-

tig terjedhet.

4. Biztositott vagyontargyak

Az alapcsomagban biztositott haztartasi ingoésagok.

5. Biztositasi esemény

Az akvarium vagy a terrarium Uvegezésében vagy az Uvegezést helyettesi-

t6 polikarbonéat fellleteiben balesetszerlien bekovetkezé torés vagy repe-

déskar, valamint az Uvegfellletek Osszeillesztésénél, a ragasztasoknal, to-

mitéseknél keletkezé szivargas.

6. A biztosito szolgaltatasa

A biztositd a szerzédésben (kdtvényben) meghatarozott kareseményen-

kénti limitig megtériti a biztositott vagyontargyak biztositasi esemény miat-

ti karosodasanak helyreéllitasi vagy potlasi koltségeit a Il. Kulonos biztosi-

tasi feltételek 6. pontja szerint.

Nem tériti meg a biztosito:

- az elfolyt viz értékét;

- a penészedés, gombasodas formajaban keletkezett karo-
kat;

- asosvizii akvariumban tartott allatokban, névényekben és
felszerelésekben keletkezett karokat.

5.B.y.17. Temetkezés biztositas kiilonos feltételei
1. Biztositott
Az a legfeljebb 75 éves természetes személy:
a. aki az alapcsomag szerzédésén (kotvényén) név szerint feltiintetett biz-
tositott, tovabba
b. az a. pontban megnevezett biztositott hozzatartozéi kézul azok, akik
lakcimkartyajan lakohelyként vagy hatélyos tartézkodasi helyként
— a kockazatviselés helye vagy
— a biztositott lakcimkartyajan lakohelyként vagy hatalyos tartozkodasi
helyként megjeldlt cime szerepel.
Szerz6déskotéskor a biztositott életkorat a szerzédéskotés évének és a biz-
tositott szuletési évének kulonbsége jelenti.
2. Kedvezményezett
Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatas igénybevételé-
hez a biztositott eltemetésérdl (az eltemetés modja szerint a temetés ham-
vasztassal vagy hamvasztas nélkul torténik) a temetkezési szolgaltatétol —
aki kormanyrendeletben meghatarozott miszaki, k6zegészségligyi és alap-
vetd kegyeleti, illetve személyi feltételek szerint gyakorolhatja a tevékenysé-
get — hivatalosan kiallitott szamlan név szerint megnevezésre keriil.
3. Biztositasi 6sszeg
Biztositasi 6sszeg a biztositasi szerzédésben (kdtvényben) feltiintetett érték,
melynek indulé Osszege a szerz6dd valasztasa alapjan biztositottanként
200 000 forint, 300 000 forint vagy 400 000 forint kareseményenként.
4. Biztositasi esemény
Biztositasi esemény a biztositott Magyarorszagon torténd eltemetése.



5. Varakozasi ido

Amennyiben a biztositott a kockazatba keriiléstol szamitott 6

hoénapon beliil betegségbdl eredéen elhalalozik, a biztosité

nem térit biztositasi szolgaltatast.

6. A biztosito szolgaltatasa

A biztosité a biztositott eltemetése esetén, amennyiben a biztositott kora a

biztositott halalakor

— maximum 65. év, a szerzédésben (kdtvényben) meghatéarozott biztosi-
tasi 6sszeget;

— 66-75 éves kor kozott, pedig a szerzédésben (kotvényben) meghatéro-
zott biztositasi 6sszeg 50%-at (felét)

fizeti ki, temetési koltségekre a jelen feltételben meghatarozott kedvezmé-

nyezett részére.

A biztositott halalakor a biztositott életkorat a halal évének és a biztositott

szuletési évének kulonbsége jelenti.

A biztositd annak a naptari évnek december 31. 24:00 ¢éréig vallalja a te-

metési szolgaltatasra vonatkozé kockézatot, amelyben a biztositott 75.

életévét betolti.

A biztosité nem teljesit szolgaltatast - az altalanos biztosita-

si feltételekben meghatarozott kizarasokon tul -, ha a bizto-

sitasi esemény:

a. a kockazatviselés kezdete el6tt barmely okbol mar sériilt,
csonka, nem ép vagy funkciéjaban korlatozott testrészek,
szervek és ezek allapotaval, a mar meglévo betegségekkel,
maradandoé egészségkarosodasokkal osszefliggésben ko-
vetkezett be; valamint

b. biztositott altal versenyszeriien (iz6tt sporttevékenység
soran (versenyen vagy edzésen) bekovetkezo balesetekre;

c. a repliloeszk6zok, tovabba ejtéernyd (ideértve az ugrot
szallito légi eszkozt is) hasznalatabol ered6é balesetekre,
kivéve az olyan baleseteket, amelyeket a biztositott sze-
mély légi jarmii utasaként, a polgari lIégi forgalomban en-
gedélyezett jarmiivon vagy személyforgalomban engedé-
lyezett és kijelolt katonai légi jarmiivon polgari utasként
szenved el (utasnak az mindsiil, aki a légi jarmiinek nem
uzembentartéja és nem tartozik a személyzethez);

d. gépi erével hajtott szarazfoldi vagy légi, vagy vizi jarmi-
vel orszagos vagy nemzetkoézi sportversenyen torténd
részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyre val6 felké-
sziilés (edzés) keretében kovetkezik be;

e. motoros jarmiivek versenyén vagy edzésein a nézot éré
balesetekre (ideértve a teszt-turakat és a rally versenye-
ket is);

f. az orszagos és nemzetkozi siugro, bob, sibob versenyeken
(edzéseken) a néz6t éro balesetekre;

d. a biztositott vezetdi engedély vagy mas sziikséges hatosa-
gi engedély nélkili, vagy ittas allapotaval okozati 6ssze-
fliggésben tortént vasuti, légi, vizi, kozuti jarmii és gépjar-
mii vezetése kozben, ideértve a nem kézforgalmi uton tor-
tént gépjarmiivezetést is;

h. a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy
ennél magasabb véralkoholszint) okozati 6sszefliggésben
kovetkezett be;

i. kabitoszer vagy bodité hatasu anyag, tovabba nem orvos

altal elGirt gyogyszer fogyasztasa miatti tudatzavar vagy

a belatasi képesség csokkenése miatt tortént;

mentalis- és viselkedészavarokkal 6sszefiiggésben tortént;

k. ha a biztositasi esemény nem orvosi szakvégzettségii
egyén altali kezeléssel 6sszefiiggésben kovetkezett be;

I. ha a biztositasi esemény a biztositott HIV virus fert6zott-
sége, AIDS betegsége miatt kovetkezett be;

m. a biztositott kockazatba keriilését kovetd 2 éven beliil 6n-
gyilkossaggal, 6ncsonkitassal vagy annak kisérletével
Osszefiiggo halalesetre;

n. orvosilag nem indokolt miitétekbol, korhazi apolasbol,
gyogyito eljarasokbol, esztétikai vagy kozmetikai céllal

—

végzett kezelésekbdl, plasztikai sebészeti beavatkozasok-
bol és korhazi apolasbol ered.

5.B.y.18. Miitéti térités biztositas kiilonos feltételei
1. Biztositott
Biztositottak a szerzodésben (kétvényen) jelen kiegészité bizto-
sitasnal név és sziiletési datum alapjan megnevezett termé-
szetes személyek, akik az ajanlattétel napjan legfeljebb 64 évesek.
A kiegészitd biztositas megkotését kovetéen megsziletett gyermek vonat-
kozasaban a biztositd a gyermek szlletését koveté nap O 6rajatol annak a
biztositasi id6szaknak a végéig, amelyben a gyermek megsziletett, dijfize-
tés nélkul vallalja a kockéazatot, amennyiben a szerz6dé a gyermek sziileté-
sét, a szlletést kovetd 30 napon belll a biztositd szamara bejelenti. Abban
az esetben, ha a szerz6d6 a fenti hataridén beltl elmulasztja az Gjszulottet
biztositottként bejelenteni, Ugy a gyermek a ra vonatkozd biztositasi dij
megfizetése mellett csak a kdvetkezd biztositasi évre vonatkozé hatéllyal
valhat biztositotta.
A biztositott belépési életkorat a jelen kiegészitd biztositas megkotése évé-
nek és a biztositott szlletési évének kilénbsége jelenti. Amennyiben a jelen
kiegészité biztositast a szerz6dés tartama alatt koti hozza a szerzédé az
alapcsomaghoz, akkor a biztositott belépési korat az aktudlis év (a biztosi-
tottra vonatkozo kiegészit6 biztositas hozzakotésének éve) és a biztositott
szlletési évének kilonbsége jelenti.

A biztositottak személye a biztositasi tartam alatt barmikor modosithato.

2. Kedvezményezett

A ll. Kulonos biztositasi feltételek 5.B.w. Balesetbiztositas 5.B.w.2. pontja-

ban meghatarozott kedvezményezettek.

3. Teriileti és id6beli hataly

A biztositod kockéazatviselése a kockazatviselés ideje alatt, a vildgon barhol

bekovetkezd, jelen kiegészit6 biztositasi feltételben meghatarozott biztosi-

tasi eseményre vonatkozik, kivéve a betegségbdl eredé miitétet,
melynek teriileti hatalya Magyarorszag.

4. Biztositasi 0sszeg

A kiegészitd biztositas kezdeti biztositasi 6sszege (nagym(itét) biztositot-

tanként a szerz6d¢ valasztasa alapjan 100 000 Ft, 200 000 Ft vagy 300 000

Ft lehet.

Tobb biztositott esetén a valasztott biztositasi 6sszeg minden

biztositott vonatkozasaban csak azonos biztositasi Gsszeg

lehet.

5. Biztositasi esemény

A kiegészitd biztositas szempontjabdl:

a. Balesetbiztositasi esemény a biztositotton a kockazatviselési tar-
tamon belll orvos altal elvégzett azon orvosilag indokolt mditétek, se-
bészeti beavatkozasok, amelyek esetében a miitétek ok-okozati ¢ssze-
fuggésben vannak a kockazatviselés ideje alatt bekovetkezd balesettel.
A baleset fogalmat az Alapcsomag Il. Kulonos biztositasi feltételeinek
5.C.b. pontja tartalmazza.

b. Egészségbiztositasi esemény a biztositotton nem baleseti erede-
tl betegség miatt végrehajtott, orvosilag indokolt, a kockazatviselési
tartamon belll orvos altal Magyarorszag tertletén elvégzett mitétek,
sebészeti beavatkozasok vagy a betegségek okait feltaré mutétek.

6. Varakozasi id6

Amennyiben a biztositotton a kockazatba keriiléstol szami-

tott 6 honapon beliil végeznek el miitétet, a biztosité nem

térit biztositasi szolgaltatast. A balesetbiztositasi szolgaltatasok vo-
natkozasban a biztosito eltekint a varakozasi id6 alkalmazasatol.

7. A biztosité szolgaltatasa

A biztositd jelen kilonos biztositasi feltételek alapjan mUtéti tdmogatast

nydjt a biztositott betegsége vagy balesete miatt szikségessé valt nagy-,

kozepes vagy kismUitét elvégzése miatt.

A mitétek tajékoztato jellegl besorolasat a biztosito jelen kilonos feltéte-

lének 4. szamu melléklete tartalmazza.

A mitétek WHO kddok szerint besorolasanak részletes listdja megtekint-

het6 a biztosité Ugyfélszolgélati irodaiban és honlapjan.

A biztositd a szolgaltatasi igény elbiralasat kovetéen a szerzédési feltételek

szerint kifizeti a mUtétekre a biztositasi esemény idépontjaban aktuélis biz-

tositasi 6sszegnek a mUitéti besorolds szerint meghatarozott szazalékat.



A szolgaltatas mértéke a biztositasi esemény idépontjaban érvényes, mité-
ti téritésre vonatkozo biztositasi 6sszeg:
— nagymuUtét esetén 100%-a;
— kozepes m(tét esetén 50%-a;
— kismitét esetén 25%-a.
A biztosité ugyanabbdl a balesetbdl vagy betegségbdl szar-
mazoéan egy miitéti szolgaltatas teljesitését vallalja.
Amennyiben a biztosité jelen kiilonos biztositasi feltételek
alapan kis vagy kozepes miitéti szolgaltatast teljesitett, és
ugyanazon balesetbdl vagy betegségbdl szarmazéan a ké-
sobbiekben kézepes vagy nagymiitét elvégzésére is sor keriil,
a biztosité poétlolagos szolgaltatasi kotelezettsége a kiilon-
bozet megfizetésére terjed ki. A kilonbozet kifizetésére az alabbi
esetekben kerdl sor:
— kism(itétet kovetéen kozepes miitét elvégzése;
— kismditétet kovetéen nagymditét elvégzése;
— kozepes mUtétet kdvetéen nagym(itét elvégzése.
Amennyiben a biztositotton ugyanabbdl a balesetbdl vagy betegségbdl
szarmazoan egyidejlileg tobbféle mitétet (nagy-, kozepes, kism(itét) hajta-
nak végre, a biztosité a legmagasabb 6sszegl szolgaltatast teljesiti.
Amennyiben a biztositotton kiilonb6z6 balesetbdl vagy be-
tegségbdl szarmazéan egyidejiileg tobbféle miitétet (nagy-,
kozepes, kismiitét) hajtanak végre, a biztosité a legmaga-
sabb 6sszegii szolgaltatast teljesiti.
A biztosité szolgaltatasanak felsé hatara egy biztositasi id6-
szakon beliil biztositottanként legfeljebb a valasztott biztosi-
tasi 6sszeg kétszeresének megfeleld 6sszeg.
A betegségi és baleseti m(itéti szolgaltatasok elbiralasanak alapjat a vonat-
kozo feltételek mellékletét képezd, illetve az Ugyfélszolgalati irodékban
megtekintheté WHO-kédos lista képezi. Vitas esetekben, illetve amennyi-
ben a beavatkozas nem taldlhatéo meg a WHO-kddos listdban, akkor tarsa-
sagunk orvosszakértéi véleményezése a donté. Az elbiralas soran a biztosi-
td orvosanak dontése, valamint a biztositd szolgaltatasa mas véleménye-
zéstél fuggetlen.

A biztositd jogosult a biztositottnal a miitét indokoltsagat és egészségi al-

lapotat ellendrizni.

A biztosité nem nyujt szolgaltatast a jelen feltételekben fog-

lalt kizarasi okokon tul olyan eseményre, amely a szerzédés

kockazatviselésének kezdete el6tt diagnosztizalt, rendszeres
orvosi kezelést vagy rendszeres orvosi ellendrzést igénylo be-
tegséggel, vagy bekovetkezett balesetekkel, illetve az ezek-

b6l ered6 egészségkarosodassal okozati Osszefiiggésben a

kockazatviselés kezdetétol szamitott elsé 6t évében kovetke-

zik be.

A II. Kiilonos biztositasi feltételek 5.B.w. Balesetbiztositasban

meghatarozottakon tul a biztosité nem teljesit szolgaltatast,

ha a biztositasi esemény az alabbiakkal okozati 6sszefliggés-
ben kovetkezett be:

a. miivi terhességmegszakitas, kivéve, ha az el6allott terhes-
ség bilincselekmény kovetkezménye, illetve a terhesség
megszakitasa az anya egészségének megorzése érdekében
torténik;

b. medddség, illetve a mesterséges megtermékenyités miatt
végzett kezelések és a sterilizacios beavatkozasok, kivéve,
ha a n6k miivi meddové tétele egészségmegdrzés céljabol
orvosi javallatra torténik;

c. fogaszati mitétek, kivéve, ha a beavatkozasra a szerz6dés
kockazatviselési ideje alatt elszenvedett baleset miatt
keril sor;

d. esztétikai vagy kozmetikai céllal végzett kezelések, plasz-
tikai sebészeti beavatkozasok és korhazi apolas;

e. nemi jelleg megvaltoztatasa miatt végzett miitétek és ke-
zelések;

f. Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6é altal nem finan-
szirozott, illetve részben finanszirozott miitétek;

g. ha a biztositott olyan idépontban fordul orvoshoz, amikor

az elvaltozast mar gyogyszeres kezeléssel nem, csak mii-
téttel lehet befolyasolni;

h. mandulamiitét és az ezzel 6sszefliggésben bekévetkezo, il-
letve ehhez sziikséges beavatkozasok;

i. kockazatviselés ideje alatt végzett els6 csaszarmetszést
koveté tovabbi csaszarmetszések;

j- naevus (anyajegy), verruca (szemdolcs) eltavolitasa (kivé-
telt képez a sérilt és/vagy irritacionak kitett, panaszt
okozé naevus, verruca eltavolitasa, kizarélag abban az
esetben, ha a szovettani eredmény alapjan a diagnézis ala-
tamasztja az eltavolitas sziikségességét);

k. benott korom kimetszése (exstripacio, excisio).

8. A biztositas megsziinése

A kiegészito biztositas megsziinik:

- az adott biztositott vonatkozasaban annak a biztositasi
évnek a végén, amelyben a biztositott a 65. életévét be-
tolti;

- az adott biztositott vonatkozasaban a biztositott halala
esetén a biztositott halala napjan.

9. A felek jogai és kotelezettségei

a. Amennyiben a biztositd a kockazatviselés kezdetét kovetéen szerez tudo-
mast a szerz&déskotéskor mar fennallt lényeges kortlmeényrdl, az ebbdl
eredd jogokat a szerz6dés fennéllasanak az els¢ 6t évében gyakorolhatja.

b. A kozlési kotelezettség megsértése ellenére beall a biztositd kotelezett-
sége, ha a kockazatviselés kezdetétdl a biztositasi esemény bekovetkez-
téig Ot év mar eltelt.

¢. Az a. ésb. pont rendelkezéseit a szerz6désben meghatarozott lényeges
koralmények valtozasara vonatkozo bejelentési kotelezettség megsérté-
sének kovetkezményeire is megfeleléen alkalmazni kell. A biztositd
ezzel kapcsolatos jogainak gyakorlaséara nyitva allo 6téves id6szak a val-
tozasbejelentési hataridd leteltét kdveté napon kezdddik.

d. A biztositott haldla esetén a karbejelentési kotelezettség a kedvezmé-
nyezettet terheli.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Il. Kuloénos biztositasi feltételek

5.B.w. Balesetbiztositasra vonatkozd rendelkezéseit kell figyelembe venni.

5.B.y.19. Garazsban tarolt gépjarmiivek

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-

zott biztositott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerz6désen (kot-

vényen) feltlintetett kockézatviselési helyen belll a garazsban, a gépkocsi-

bedlléban bekdvetkezd, jelen kilonos feltételben részletezett biztositasi
eseményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztosito a karokat a felsorolt biztositott vagyontargyakra a szerzédésben

meghatarozott biztositasi 6sszeghatarig tériti meg.

4. Biztositott vagyontargyak

A kockazatviselés helyén garazsban, fedett kocsibedlléban tartott, a biztosi-

tott féépulet és vagy melléképulet természetes személy tulajdonos(tars)ainak

és a vellk a kockazatviselés helyén egyutt él6 kozeli hozzatartozoiknak, a for-

galmi engedély szerint, sajat tulajdonat képezé vagy altaluk Gzemeltetett li-

zingelt személygépjarmave(i), motorkerékparja(i) és azok gyarilag vagy utélag

beépitett jogszabaly altal nem tiltott alkatrészei, tartozékai.

Nem biztositottak:

- a jarmii lizem- és kendanyagai;

- forgalmi engedélyre kotelezett, de a forgalombdl kivont
gépjarmiivek, kivéve az ideiglenesen kivont és az ajanlat-
tételkor érvényes miiszaki érvényességgel rendelkezé jar-
miiveket;

- kozlekedésre véglegesen alkalmatlan allapotu, hulladék-
nak mingsiilé gépjarmiivek;

- bérbeadassal hasznositott és a hatosagi engedély nélkiil
atalakitott gépjarmiivek;

- muzealis jellegii és a veteran jarmiivek;

- a bukésisak és motoros ruhazat;



- a jogszabalyi tilalom ellenére beszerelt alkatrészek, tarto-
zékok.

5. Biztositasi esemény

Az alapcsomagban meghatérozott kdvetkezé biztositasi események:

- tlz;

— flst és koromszennyezés;

— robbanas;

— villamcsapés;

— villamcsapas masodlagos hatasa;

— vihar;

— felh&szakadas;

— jégverés;

honyomés;

- aniz

foldrengés;

foldcsuszamlas, k-, szikla- és foldomlas;

ismeretlen épitmény, ismeretlen treg beomlésa;

idegen jarmd Utkozése;

— idegen targy radélése;

— vizkar fedezeten belll — elfolyt viz fedezet ebben a kiegészito
biztositasban nem szerepel:
e bedzas;

o kivllrél érkezo viz;

o vezetékes vizkar;
altal okozott kar.
6. A biztosito szolgaltatasa
A biztositd a biztositott vagyontargy, jelen kiegészité biztositas 5.B.y.19.5.
pontjaban felsorolt biztositasi esemény miatti kdrosodasa esetén, a karoso-
dott vagyontargy szerzédésben (kotvényben) feltlintetett biztositasi ossze-
géig megtériti a biztositott vagyontargy helyreéllitasi vagy potlasi koltséget,
a ll. Kulonos biztositasi feltételek 6. pontja szerint.

5.B.y.20. Vallalkozas céli vagyontargyak

1. Biztositott

Az Alapcsomag II. Kulonos biztositasi feltételek 1. pontjaban meghataro-

zott biztosftott.

2. Teriileti és id6beli hataly

A biztositd kockazatviselése a kockazatviselési id6 alatt, a szerzédésen (kot-

vényen) feltlintetett kockazatviselési helyen bekévetkezd, jelen kiilonos fel-

tételben részletezett biztositasi eseményre vonatkozik.

3. Biztositasi 6sszeg

A biztosit6 a karokat a felsorolt biztositott vagyontargyakra a szerz6désben

meghatarozott biztositasi 6sszeghatarig tériti meg.

4. Biztositott vagyontargyak

—  Gépek, felszerelések berendezések
A biztositott ingatlanban
— biztositott altal folytatott, vagy
— korabban folytatott, megszlint véllalkozas, illetve a biztositott tulaj-

donéaban allé vallalkozasi tevékenységet kiszolgalo (arra alkalmas va-
gyontargy) vallalkozasi, mez&gazdasagi tevékenység gépei, berende-
zései, felszerelései, valamint a biztositott ingatlanban eseti jelleggel
tarolt, a biztositott altal a kockazatviselési helyen kivul folytatott val-
lalkozasi tevékenység gépei, berendezései, felszerelései.

— Aruk, készletek, termékek.

A biztositott altal folytatott vallalkozasi, mez&gazdasagi tevékenységhez

kapcsolddd aruk, készletek, termékek, valamint a javitasra atvett vagyon-

targyak.

Nem biztositottak:

- a 3. szamu mellékletben ,kizart tevékenység”-ként meg-
nevezett vallalkozasi tevékenységek vagyontargyai;

- a jogszabaly szerint nemesfémnek mindsulé anyagok, a
dragaké vagy igazgyongy, valamint az ezek felhasznalasa-
val késziilt hasznalati targyak;

- az érmék, bélyegek és ezek gyilijteményei;

- képzémiivészeti alkotasok, a valodi sz6rmék (az irha kivéte-
lével), a kézi csomoézasu (keleti) sz6nyegek, gyiijtemények;

- motoros meghajtasu jarmivek.

5. Biztositasi esemény

Az alapcsomagban meghatarozott biztositasi események éltal okozott kar.
6. A biztosito szolgaltatasa

A biztosito a biztositott vagyontargy, jelen kiegészit6 biztositas 5.B.y.20.5.
pontjdban felsorolt biztositasi esemény miatti kdrosodasa esetén, a karoso-
dott vagyontargy szerzédésben (kotvényben) feltlintetett biztositasi Gssze-
géig megtériti a biztositott vagyontéargy helyreéllitasi vagy potlasi koltséget,
a ll. Kulonos biztositasi feltételek 6. pontja szerint.

5.C. Fogalom meghatarozas a biztositasi eseményekhez és a
szolgaltatasokhoz

5.C.a. Arvizvédelmi mii

Elsérendl, masodrend(i, harmadrend( arvizvédelmi vizi-létesitmény, vala-
mint annak mUtargya, tartozéka, jarulékos létesitménye, amely a védvonal
védOképességét, rendeltetésszerl hasznalatat biztositja, illetve szolgalja.
5.C.b. Baleset

A biztositott akaratan kivdl, hirtelen fellépé kilsé behatas, amelybdl ere-
déen a biztositott a bekdvetkezésétél szamitott egy éven beltl meghal,
vagy 2 éven belul végleges munkaképtelenséget, maradand6 egészségka-
rosodast (rokkantsagot) és/vagy azonnali mulékony sérilést szenved. Jelen
kulonos feltételben balesetnek mindstlnek az alabbi események is, ameny-
nyiben ezek a biztositott akaratan kivul, hirtelen kovetkeznek be: vizbefu-
las; égési sérulések, leforrazas, villamcsapas, elektromos dram hatésai; ka-
rositd gazok, gézok belélegzése, mérgezé vagy mard anyagok szervezetbe
valo kertlése.

A betegségek bekdvetkezte nem mindsul balesetnek, a fert6zé betegségek
bekovetkezte nem tekinthetd baleseti kovetkezménynek. Az éngyilkossag,
ongyilkossagi kisérlet, dncsonkitas és dncsonkitasi kisérlet nem baleset.
5.C.c. Baleseti eredetii rokkantsag

A biztositottnak baleset okozta sértlés kodvetkeztében kialakulé olyan testi-,
érzékszervi és/vagy szellemi miikodoképesség csokkenése, mely a szokasos
életvitelt korldtozza. Maradandé az a rokkantsag, amely orvosilag kialakult-
nak és stabilnak tekinthetd.

5.C.d. Betegség

Az orvostudomany aktudlis, altalanosan elfogadott alldspontja szerint a biz-
tositott egészségében bekovetkezd rendellenes testi vagy szellemi allapot,
mely nem mind&sil baleseti eredetlinek és objektiv tlineteket mutat.
5.C.e. Betétkonyvekre, értékpapirokra szol6 szolgaltatas

A kozjegyz6 hataskorébe tartozik az elveszett, eltulajdonitott vagy meg-
semmisUlt értékpapir vagy okirat (pl. takarékbetét, valto, csekk) podtlasahoz
torténd segitségnyujtas.

A potlashoz az értékpapir vagy okirat semmissé nyilvanitasa szikséges,
amelyet a kozjegyz6tél erre irdnyuld kérelemmel lehet kérni. A semmissé
nyilvanitas lényege, hogy a kozjegyzé altal semmissé nyilvanitott értékpa-
pirral, okirattal a benne foglalt jogot gyakorolni, kévetelést érvényesiteni a
tovabbiakban mar nem lehet és sor kerllhet azok pétlasara. Az eljarast az
értékpapirt vagy okiratot kidllit6 pénzintézetnél vagy postai szolgaltatonal
kell kezdeményezni. A pénzintézet &ltal kidllitott adatlap alapjan a koz-
jegyzé hirdetményt bocsat ki, melyben felhivja az ismeretlen birtokost,
hogy az értékpapirt a kdzjegyzénél mutassa be. Ha a hirdetményi hataridé
alatt az értékpapirt nem mutatjak be, vagy az nem kertl el6, a kozjegyzé
azt végzéssel semmissé nyilvanitja. Ezt kovetden kertlhet sor a pénzinté-
zetnél a megsemmisitett értékpapir vagy okirat pétlasara.

Tehat a biztosito a fenti kdzjegyzéi eljaras soran a hirdetménnyel kapcsola-
tosan felmerdlt koltségeket, illetve a pénzintézet &ltal meghatarozott ér-
tékpapir, betétkonyv potlasara felszamolt koltségeket tériti meg.

5.C.f. Egészségkarosodas

A biztositott egészségi allapotaban bekovetkezd romlas, amely alapjan az
arra illetékes rehabilitacios szakértéi szerv szakvéleménye alapjan, az egész-
ségi allapot komplex mindsitése soran a biztositott egészségi allapotat 100
szazalékosnal kisebb mértéklinek mindsiti.

5.C.g. EImaradt bérleti dij

A biztositasi szerz6désben megnevezett alapcsomagban meghatarozott
biztositasi esemény miatt a bérbe adott lakasban, csaladi hazban oly mér-
tékd kar keletkezik, hogy a lakas vagy haz bérléje jogszabaly vagy bérleti
szerz6dés alapjan megtagadhatja a lakbér egészének vagy egy részének fi-



zetését. A biztosité az elmaradt bérleti dijat a helyreédllitas befejezéséig, de
legfeljebb a szerz&désben meghatarozott idépontig és 6sszegig tériti meg.
A biztositasi szolgaltatas feltétele a karesemény idépontjaban érvényes bér-
leti szerz6dés masolatanak becsatolasa.

5.C.h. Esztétikai kar

Kllsé mechanikai rahatas eredményeként |étrejott sérilések, hasznalatbal,
egyedi jarasi sajatossagokbdl, kilsé egyéb tényezok altal kivaltott elvalto-
zasok. Az esztétikai jellegl hibak tébbségében korrigalhatdk, jelentéktelen
hiba kategoridjaba esnek, amelyektél az adott vagyontargy hibatlanul md-
koddképes, funkciojat ellatja.

5.C.i. Felujitas

Feltjitasnak mindsul a bovitéssel, a rendeltetés megvéltoztatasaval, atalaki-
tasaval, élettartamanak novelésével dsszefliggé munka; illetve az elhaszna-
l6dott vagyontargy eredeti llagat szolgalo felujitas is, kivéve, ha az a folya-
matos, zavartalan, biztonsadgos lzemeltetést szolgalo javitasi, karbantartasi
munka, amelyet a rendeltetésszer(i hasznalat érdekében el kell végezni.
5.C.j. Gépjarmii

Olyan jarm(, amelyet beépitett er6gép hajt. A mezégazdasagi vontatd, a
lassu jarmU, a segédmotoros kerékpar és a villamos azonban nem mindsl
gépjarmUinek.

5.C.k. Harci cselekmény

Haduzenettel vagy anélkdl vivott haboru, hatarvillongas, felkelés, forrada-
lom, zendulés, torvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, népi
megmozdulas (pl. nem engedélyezett tlintetés vagy be nem jelentett, illet-
ve nem engedélyezett sztrajk), idegen orszag korlatozott célt hadicselek-
ményei (pl. csak légi csapés, vagy csak tengeri akcid), kommando témadas,
terrorcselekmény.

5.C.l. Havaria

Amennyiben olyan helyzet all el6, amely kovetkeztében témeges karrende-
zési igénybejelentések érkeznek a biztositéhoz és igy lehetetlen a jelen biz-
tositasi feltételekben eléirt karrendezési hatariddket tartani, a karrendezés-
re rendelkezésre 4ll6 hatarid6 ésszerli mértékben kibdvithetd. Ez alatt az id6
alatt a biztositod koteles haladéktalanul tajékoztatast kbzzétenni a honlapjan,
a biztositd kdzosségi oldalain és az tigyfélforgalom szamara nyitva allé helyi-
ségekben az elhtizodo karrendezési idékkel és folyamatokkal kapcsolatban.
Havaria esetén a biztosito lehetség szerint az ingatlan lakéinak szama és
a kar jellege szerint rangsorol a karrendezés soran.

5.C.m. Hullamtér

Folyok, vizfolyasok partvonala és az elsérend(i arvizvédelmi miinek mindsi-
tett arvizvédelmi toltés (fal, mobilgat) kozotti terdlet.

5.C.n. Ideiglenes lakas bérleti dija

Amennyiben a biztositasi szerzodésben megnevezett alap-
csomagban fedezett biztositasi események miatt a biztosi-
tott lakééplilet (lakas) lakhatatlansaga igazolhaté (pl. hato-
sagi hatarozat), vagy az illetékes hatésag az arvizveszély
miatt kikoltoztet, a kikoltozéstol a lakhatova valasig a bizto-
sité az ideiglenes lakas indokolt és igazolt tobblet bérleti di-
jaira, valamint a bérbe vett ingatlanba torténé koltozésre
nyujt téritést, legfeljebb a szerz6désben meghatarozott id6-
pontig és 6sszegig.

5.C.o. Ideiglenes 6rzés dija

A biztositasi szerz6désben megnevezett alapcsomagban meghatarozott
biztositasi esemény miatt lezarhatatlanna valt lakés vagy csaladi haz 6rzési
koltsége. A biztosité az 6rzés indokolt és szamlaval igazolt koltségét, leg-
feliebb a szerz6désben meghatarozott idépontig és Osszegig tériti meg.
5.C.p. Jarmii

Kozuti szallito- vagy vontatd eszkdz, amelyet nem beépitett er6gép hajt,
ideértve az 6njard vagy vontatott munkagépet is. Jarmlnek min&sul a vil-
lamos, a kerékpar és a segédmotoros kerékpar is. A mozgaskorlatozottak
kozlekedésére szolgalo, emberi erével tolt vagy hajtott kerekes szék és a
gépi meghajtasu kerekes szék — ha sik Gton onerejébél 10 km/dra sebes-
ségnél gyorsabban haladni nem képes, tovabba a gyermekkocsi és a talics-
ka — azonban nem min&sul jarminek. Az ilyen eszkozokkel kozlekedd sze-
mélyek gyalogosoknak mindésulnek.

5.C.q. Jarmii helyreallitasi koltsége

Biztositasi esemény kovetkeztében keletkezett fizikai karosodasok magyar-

orszagi javitomUhelyben elvégzett, szakszer(i helyreéllitdsanak szamlaval

igazolt, markéra jellemzd, atlagos javitési koltség. A biztositd a karkifizetés

teljesitése el6tt jogosult a benyujtott javitasi szamla tartalmat ellenérizni a

javitashoz kapcsolodo beszerzési vagy alvallalkozéi szamla bekérésével és a

jarmu javitas utani szemléjével.

Bizonylatok hidnyaban a felek a becsult kar dsszegszer(isége tekintetében

megallapodast kothetnek, amelynek alapja a biztosito altal kalkulalt, a kar

idépontjaban alkalmazott atlagos netté (afa nélkdli) helyredllitasi koltség. A

biztositd az Uj alkatrészekkel torténd helyreallitas koltségét tériti meg. Az élet-

védelmi-, biztonsagi berendezések (légzsak, biztonsagi ¢v) karosodasanak
helyredllitdsaval kapcsolatos koltségeket a biztositd kizardlag tipusazonos
markaszervizben tortént, szamlaval igazolt javitas vagy csere esetén tériti meg.

5.C.r. Jarmii poétlasi koltsége

A jarm( karesemény idépontjaban fennallé magyarorszagi piaci értéke, de

legfeliebb az Eurotax WETAX jarmUértékeld programja alapjan szamitott

érték.

A jarmU potlasanak koltségét tériti meg a biztositd, ha a jarmU a biztosita-

si esemény kovetkeztében olyan mértékben karosodik, hogy helyreallitasi

koltsége meghaladja a karidéponti érték 80%-at.

5.C.s. Karidéponti beszerzési érték

A kérosodott vagyontargynak a kar idépontjaban j dllapotban térténd be-

szerzési ara vagy Ujrael6allitasi koltsége. Ha technoldgiai valtas miatt az ere-

deti allapot a karosodottal azonos mUszaki paraméterekkel egyenértéki
modon mar nem allithatd helyre, akkor a biztosité a korszer(ibb technolo-
giabdl ered6 értékndvekedést a szolgaltatasi 6sszegbdl levonja.

A kereskedelmi forgalomban beszerezhetetlen vagyontargyak javitassal

helyre nem allithatd kéra esetén a biztosito a belféldon kaphaté azonos

vagy hasonlé vagyontéargy beszerzési arat veszi alapul a biztositasi szolgal-
tatds megallapitasanal.

5.C.t. Keres6képtelenség

Keres6képtelen az, aki:

— balesete miatt munkajat nem tudja ellatni;

— aki fekvébeteg-gyogyintézeti ellatasban baleseti gyogykezelése miatt
részesll, és a keres6képtelenség elbirdlasara és igazolasara jogosult
orvos vagy kérhaz altal igazoltan, sajat jogon kereséképtelen allomany-
ban van.

5.C.u. Korhaz

Az egészségligyi hatdsag dltal engedélyezett, illetéleg ilyenként nyilvantar-

tott korhazak, klinikdk, amelyek allandé szakorvosi iranyitas és felligyelet

alatt allnak:

— az Uzemi kérhéazak;

— a fegyveres testiletek koérhazai;

— minden olyan, az erre jogosult egészségligyi hatésag altal elismert
egyéb gyogyintézmény, ahova az orvos a biztositottat beutalja.

Jelen feltételek alapjan létrejové szerzédések szempontjabol nem mindsil-

nek kérhaznak kulénosen:

— atld&betegek szamara fenntartott gyogyintézetek és szanatériumok;

— azidult, gyogyithatatlan betegségben szenvedék gyogy- és gondozoin-
tézetei;

— gyégyuduldk és utdégondozé szanatdriumok;

— az id6sek szocialis otthonai és azok betegosztalyai;

— a furd6- és egyéb gydgyintézetek;

— azideg- és elmebetegek gydgy- és gondozdintézetei.

5.C.v. Ko6zeli hozzatartozo, hozzatartozoé

Kozeli hozzatartozd: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rékbefoga-

dott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a

nevel6szulé és a testvér.

Hozzatartozo: a kozeli hozzatartozo, az élettars, az egyenesagbeli rokon

hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér ha-

zastarsa.

5.C.w. Mentesitett artér

Folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan teriletek (volgyek), amelyek vé-

delmére els6érendl arvizvédelmi miinek mindsitett arvizvédelmi toltés épult.

5.C.x. Nagyvizi meder

A vizfolyast vagy éllévizet magaban foglalé terilet, amelyet az érviz levo-

nuldsa sorén a viz rendszeresen elborit. A nagyvizi meder terlletét a mér-



tékado arvizszint, vagy az eddig eléfordult legnagyobb arvizszint kozil a

magasabb jeldli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl kilépé arvi-

zek és a jég levezetése.

5.C.y. Nyilt artér

Folydk és egyéb vizfolyasok melletti olyan tertletek (volgyek), amelyek vé-

delmére nem épult arvizvédelmi toltés, és igy azokat a mederbdl kilépd viz

szabadon eléntheti.

5.C.z. Részleges kar

Javitassal vagy a vagyontargy bizonyos részeinek potlasaval helyreallithato

karok. A javitassal helyreéllithatd karok esetén a biztositd a javitasnak (hely-

redllitadsnak) a koltségét tériti meg.

5.C.aa. Sorozatkar

— minden olyan kéar, amely ugyanannak a hanyag cselekedetnek, hibanak
vagy mulasztasnak a kévetkezménye vagy eredménye, ahol hanyag cse-
lekedetnek, hibéanak vagy mulasztasnak az tekintendd, ha egynél tébb
cselekedetet vagy mulasztast ugyanazon vagy hasonlé okbol vagy indi-
tékbdl mulasztottak vagy kovettek el, feltéve, hogy az a vonatkozd
Uiggyel jogilag, technikailag vagy pénzigyileg kapcsolatos;

— egynél tobb olyan cselekedet vagy mulasztas, mely ugyanazt a kart
eredményezi, és/vagy

— olyan kar, melyért a szerzédésben biztositott, egynél tobb személy te-
het¢ felel6ssé.

5.C.ab. Szerzédésen kivili kar

Kart okozni szerzédéses viszonyban és szerzédés nélkil is lehet. Szerzédé-

sen kivil okozott karnak tekintjik, amelyet a biztositottal szerz6déses jog-

viszonyban nem allo személynek (felek kozott nincs érvényes szerz6dés)

vagy a biztositottal szerz6déses kapcsolatban allonak a szerzédésen kivil (a

kar nem a szerzédés teljesitésével, vagy szerzédéssel kapcsolatos) okoznak.

5.C.ac. Teljes kar

Amikor a karosodott vagyontargyak a sérilt részek pétlasaval és javitasaval

nem dllithaték helyre vagy a helyredllitds gazdasagtalan, tehat a javitas

(helyredllitas) varhatd koltsége meghaladna a vagyontargy karidéponti Uj

allapotban val6 pdétlasanak koltségét.

A hazai kereskedelmi forgalomban beszerezhetetlen vagyontargyak javitas-

sal helyre nem éllithaté kdra esetén a biztositd a belféldon kaphat6 azonos

vagy hasonlé vagyontargy beszerzési aréat veszi alapul a biztositasi szolgal-

tatds megallapitasanal.

5.C.ad. Ujraépitési érték

A kar bekovetkezésének idépontjdban érvényes, a karosodottal azonos

nagysagu, kivitelezésli és minéségl épllet épitési koltsége, ami nem lehet

tobb a vagyoncsoportra megallapitott és a szerzédésben (kotvény) felttin-

tetett biztositasi 6sszegnél.

A biztositd altal Uj értékre vallalt biztositas, biztositasi 6sszeg és az igy kal-

kulalt biztositasi dij fizetése esetén a biztosité Uj értéken torténo téritést al-

kalmaz az avultatas kizarasaval.

5.C.ae. Ugyvédi kéltség

Az Ugyvédi megbizasi szerz6désben meghatarozott 6sszeg. Amennyiben a

birésag mérsékli a megbizasi szerz6désben megallapitott tigyvédi munka-

dijat, akkor a birésag altal meghatarozott (mérsékelt) 6sszeg.

5.C.af. Versenyszeriien (iz6tt sporttevékenység

Természetes személy altal a sportszovetség részérdl kiirt, szervezett vagy

engedélyezett versenyeken, vagy versenyrendszerben vald részvétel.

5.C.ag. Vizjarta teriiletek

Id6szakosan eldntésre keriil6 vagy vizzel telitett talaju terlletek, igy kiléndsen:

— asikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a
teriletet érint6 vizszabalyozas, vizrendezés el6tt rendszeresen, a szaba-
lyozast kovetéen pedig idészakosan vizzel boritottak;

— a természetes allovizek feltoltédése soran kialakult vizenyds, mocsaras
tertletek, amelyek feltletének tulnyomd részét névényzet boritja, de a
talaj tartosan vizzel telitett;

— adombvidéki patakok, allando vagy id6szakos vizfolyasok, volgyek, viz-
mosasok altal érintett olyan teriletek, amelyekre az id6szakos elontés
jellemzé;

— a folydk elhagyott ,6smedrei”, vagyis a folyokat kisérd, a jelenlegi me-
dertdl tavolabb elhelyezkedd olyan vonulatok, terepmélyedések, ame-
lyek eredete (szarmazasa) a folyd egykori medrére vezethet6 vissza.

6. A biztosito szolgaltatasa

6.A. Szolgaltatasra jogosultak kore

A biztositott vagyontargyakat ért kar esetén a biztositod szolgaltatasara a
szerz6d¢ altal a szerz6désben (kétvényben) pontos cimmel (helyrajzi szam-
mal) megjeldlt kockazatviselési helyen biztositott vagyontargyak tulajdono-
sa(i) jogosult(ak).

Ingatlan esetén, ha a biztositott ingatlannak tébb tulajdonosa van, a bizto-
sitd a tulajdoni hanyaduk aranyaban tériti meg azok karait.
Lakasbérleményt ért kar esetén a biztositd szolgaltatasara a szerz6dé altal
a szerz6désben (kotvényben) pontos cimmel (helyrajzi szammal) megjeldlt
ingatlan bérl6je/bérlétarsa(i) jogosult(ak). Azonban a biztositd a bérbeado-
nak teljesit azoknak a biztositott vagyontargyaknak a karosoddasa esetén,
melyeket a mindenkor hatalyos jogszabalyok és bérleti szerz&dés alapjan a
bérbeado karbantartasi kotelezettségeibe sorolnak.

A biztosité a biztositasi szolgaltatast a biztositott haléla esetén a biztositott
orokose(i) részére teljesiti.

Egyéb esetekben a kulonds biztositasi feltételekben megnevezett biztosi-
tott jogosult a biztositd szolgaltatasara.



6.B. A téritési 6sszeg meghatarozasanak alapelvei

Biztosithato
vagyoncsoport

Ingatlan vagyoncsoport

(kar idépontjaban érvényben Iévé arak és koltségek alapjan)

Szolgaltatas teljesitése

Teljes karnal Részleges karnal

Ujraépitési érték javitasi, helyreallitasi koltség

Ingésag

karidéponti beszerzési érték

javitasi, helyredllitasi koltség

Magyar Nemzeti Bank altal jegyzett valuta

karidéponti MNB deviza-kozépéarfolyaman

Betétkonyvek, értékpapirok

hirdetményi eljaréssal kapcsolatos és okmany Ujraeldallitasi koltség

Garazsban tarolt személygépkocsi, motorkerékpar

jarmu potlasi koltsége

jarmu helyreallitasi koltsége

Vallalkozas célu vagyontargyak

karidéponti beszerzési érték

javitasi, helyreallitasi koltség

Uvegek

Uivegezésekkel azonos méret( és tivegmindéségi Uvegezés, Uvegszerkezet potlasa,
az Uvegezés tartészerkezete le- és felszerelésének koltsége, az tvegre erdsitett

biztonsagi folia Uvegtorés miatti cseréjének koltsége

A biztositd altal uj értékre vallalt biztositas, biztositasi 6sszeg és az igy kal-

kulalt biztositasi dij fizetése esetén a biztosito Uj értéken torténd téritést al-

kalmaz az avultatas kizarasaval.

A biztosité a szolgaltatas 6sszegébol levonja:

- a felhasznalhaté maradvanyok értékét;

- valamint azt az 6sszeget, amelyet a biztositott az adéha-
tésagtol visszaigényelhet;

- dijtartozast;

- ha a szerzédés biztositasi esemény bekoévetkezése miatt
sziinik meg, a biztositasi id6szak végéig jaro dijakat.

Amennyiben az eredetivel egyezd alkatrész vagy elem mar nem kaphato, és

emiatt eltéré alkatrészt vagy elemet kell felhasznalni, a biztosité nem tériti

meg a vagyontargy esztétikai értékcsdkkenését.

Amennyiben technoldgiai valtas miatt az eredeti allapot a kérosodottal azo-

nos miszaki paraméterekkel egyenérték(i médon mar nem éllithaté helyre,

akkor a biztosité a korszer(ibb technologidbol ered6 értékndvekedést a

szolgaltatasi 6sszegbdl levonja.

Amennyiben a kar bekovetkezésében a biztositasi eseményen kivil mas ka-

rosité esemény, tényezé (miszaki hidnyossag vagy karbantartas elmulasz-

tasa, illetve az épulet, épitmény épitési elGirasainak be nem tartasa miatti

kortlmény) is kodzrehatott, a biztositd a kart olyan mértékben tériti meg,

amilyen mértékben az a biztositasi eseménynek tudhato be.

6.C. Koltségtéritések

6.C.a. Karbiztositas esetén

Amennyiben a karosodott vagyontargy helyreallitasa az id6kézben megval-
tozott hatosagi el6iras, szabvany vagy Eurépai Unids kdvetelmények miatt
nem végezheté el annak eredeti éllapotara, akkor a biztositasi dsszegen
belul az el6irdsok valtozasa miatti tobbletkoltséget is megtériti a biztosito,
biztositasi 6sszegen belll legfeljebb a karosodott vagyontéargy Ujraépité-
si/beszerzési értékének 10%-aig.

Karesemény bekovetkezésekor a biztositd altal adott utasitas szerint, ezek
hianyaban az adott helyzetben altaldban elvarhaté magatartas kovetelmé-
nye szerint az Ugyfél koteles a kart enyhiteni. A kdrenyhités szikséges kolt-
ségei a biztositasi 6sszeg keretei kozott akkor is a biztositot terhelik, ha a
karenyhités nem vezetett eredményre.

Tovabbé a biztositd a biztositasi 6sszegen feltl megtériti a biztositasi ese-
ménnyel okozati ¢sszefliggésben sziikségszerien, indokoltan felmerdlt és
igazolt alabbi koltségeket is.

Alulbiztositas esetén mindkét esetben a biztosito a koltségeket aranylago-
san tériti meg.

Felmeriil6 koltségek Szolgaltatas

Oltas, mentés

Bontas, ideiglenes tetéépités

Rom- és térmelékeltakaritas,
szallitas, egyszeri takaritas

Alapcsomagban biztositott
vagyontargyak biztositasi 6sszegének
5%-ig

Tervezés és hatosagi
engedélyezés

Karenyhités

Felmeriil6 koltségek Szolgaltatas

Ideiglenes lakas bérleti dija és 6 honapig, de maximum
koltozes koltségei 500 000 forintig

Ideiglenes 6rzés dija

(a karesemény észlelésétsl) 5 napig, de maximum 50 000 forintig

6.C.b. Felel6sségbiztositas esetén

Abban az esetben, ha a karokozas a kotvényen megjeldlt épulet, lakas,

egyéb épitmény és telek tulajdonosa, bérléje, hasznaldja mindségben tor-

tént és a felelésségbiztositas feltételeiben meghatarozott biztositasi ese-

mények alapjan, vagy azokkal kozvetlen 6sszefliggésben inditanak birésa-

gi vagy mas hatosagi eljarast a biztositottal szemben, akkor a biztosit6 az

alabbi koltségtéritésre vonatkozo szolgaltatast nyujtja, a szerzédésben (kot-

vényben) a felel6sségbiztositasra meghatarozott biztositasi 6sszegen felll.

6.C.b.1. Koltségtérités dsszege

Kareseményenként 300 000,-forint, amely a felelésségbiztositasra vonat-

kozo értékkovetés aranyaval azonos mértékben valtozik.

6.C.b.2. A biztositoé szolgaltatasa

A biztosité a kovetkezd szolgaltatast nyujtja az alabbi szabalyozasnak meg-

felel6en.

A biztosité vallalja, hogy megtériti

— a biztositott jogi képviselje koltségeit, valamint

— a biztositottat terheld, birdsagi, hatdsagi eljdrasban jogerés hatarozat-
tal megaéllapitott koltségeket.

a. A biztositd jogvédelmi szolgaltatasat az alabbiak szerint nyuijtja:

— A biztosito altal a biztositott részére nyujtandé teljesitések felsé ha-
tarat a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjdban megha-
tarozott koltségtérités dsszege képezi, fliggetlendl attdl, hogy az egy
biztositasi esemény miatti igényérvényesités milyen hosszu idén ke-
resztul folyik. Tobb biztositasi eseménynél, amelyek okozatilag 6ssze-
fliggd egységes folyamatot alkotnak (sorozatkar), a koltségtérités
0sszege csak egyszer all rendelkezésre.

— Perbeli egyezség esetén a biztosité a koltségeket olyan aranyban vi-
seli, ahogyan a perbeli egyezség alapjan kifizetésre kerl6 kartéritési
0sszeg a biztositott, mint karokozo ellen benyujtott kereset értékéhez
viszonyul. Peren kivili egyezség esetén a biztosito altal kifizetésre ke-
rulé tgyvédi munkadij szamitasanak alapja az egyezségben szerepld

— A biztosit6 fedezetet nyujt a folyamatban I1évé birdsagi, hatosagi el-
jarasokban azok jogerés befejezéséig akkor is, ha a biztositasi szer-
z6dés idékozben megsziint, feltéve, hogy a biztositasi esemény a jog-
védelmi felelésségbiztositast tartalmazo szerzédés kockazatviselési
ideje alatt kdvetkezett be.

b. A biztosité szolgaltatasai

A biztosité megtériti a biztositott jogi képviseletével kapcsolatban fel-

merUlt koltségeket az alabbi elvek szerint megbizott tgyvédek kozre-

mUkddése esetén:

— Biztositottnak jogdban all Gigyvédet vélasztani.

— Fenti vélasztasi jog csak olyan tgyvédekre vonatkozik, akiknek iroda-
ja azon birésag vagy kozigazgatasi hatésag székhelyén van, amely az



elsé fokon inditando eljarasra illetékes. Ha ezen helységben egyalta-
l&n nincs vagy csak egy tgyvéd mikaodik, akkor vélaszthatd mas, a
torvényszék illetékességi teriletén miikodos tgyvéd is.

— Az Ugyvédet kozvetlendl a biztositott bizza meg. A biztositott koteles
az Ugyvéd megbizasatdl szamitott 3 munkanapon beltl a megbizott
Ugyvéd nevét és székhelyét a biztositénak irdsban bejelenteni.

— Ha a biztositott nem nevez meg tgyvédet, akkor azt a biztositd va-
lasztja ki.

— A biztositott visszautasithatja a biztosité altal kivalasztott elsé tgyvé-
det. Az Uigyvéd visszautasitasat irasban azonnal kézolni kell. A bizto-
sitd altal kivalasztott tovabbi Ggyvédeket a biztositott nem utasithat-
ja vissza.

— Az Ugyvéd megbizasa teljesitéséért kozvetlendl a biztositottal szem-
ben felelés. A biztositd nem felel az tigyvéd tevékenységéért.

— Ha a biztositasi esemény kapcsan ugyanabban az eljarasban fellépé
ellenérdek félnek a biztositd mas biztositasi szerz6dés vagy kartéri-
tési jogviszony alapjan biztositasi védelmet nyujt, a biztosito koteles
a biztositottat errél a tényrdl haladéktalanul frdsban értesiteni.

c. A biztosité a kdvetkezé koltségeket tériti meg:

/1. A biztositott ellen inditott birdsagi eljaras soran felmertlé tgyvédi

koltségeket, ami:

— A biztositott pernyertessége esetén a biztositottat képviseld
Ugyvéd Ugyvédi koltségeit, levonva beléle azt az 6sszeget, ami-
nek kifizetésére a birdsag a pervesztes felet kotelezi.

— A biztositott pervesztessége esetén a biztositottat képviseld
Ugyvéd Ugyvédi koltségeit, valamint azokat az tgyvédi koltsége-
ket, amelyek kifizetésére a birdsag jogerés hatarozattal a biztosi-
tottat, mint pervesztes felet kotelezi.

— Az Ggyveédi koltségek fedezetére a biztositd indokolt esetben elé-
leget nyujthat.

- Ha a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége kevesebb,
mint a biztositottnak folyodsitott eléleg, akkor a biz-
tositott koteles a fennall6 kiilonbozetet - a tényle-
ges szolgaltatasi kotelezettség megallapitasatol sza-
mitott - 3 munkanapon beliil visszafizetni a biztosito
részére.

¢/2. Polgari per vagy hatdsagi eljaras esetén a jogerds birdsagi vagy ha-

t6sagi hatdrozat alapjan megallapitott azon koéltségeket, amelyeket

a biztositott, mint karokozé koteles a karosult fél javara megfizet-

ni, feltéve, hogy ezekre a koltségekre nem all fenn mas irdnyu biz-

tositasi védelem.

/3. Ajogerés birésagi vagy hatdsagi hatarozat alapjan megallapitott és

a biztositott altal fizetendd, illetve megel6legezendé:

— illeték Gsszegét;

— a birdésag vagy hatodsag altal kirendelt szakértok, tolmacsok tevé-
kenységéért jaré dijat;

— a biréi vagy hatésagi eljaras eldlegét vagy dijat;

— valamint a tanu(k)nak jaré koltségtéritést.

A koltségtérités fedezete nem terjed ki a kovetkezo esetekre:

- A biztositottal vagy jogi képviseldjével szemben, - a biz-
tositasi eseménnyel kapcsolatos eljarasban rosszhiszemii
pervitel vagy mulasztas miatt kiszabott - birsagra, illetve
a megnevezett magatartas miatti tobbletkoltségre.

- A biztositasi esemény bekodvetkezésének bejelentési id6-
pontja el6tt keletkezett koltségek téritésére.

6.C.b.3. A biztositott kotelezettségei

— Egészében és a valésagnak megfeleléen felvilagositani a biztositét a
mindenkori tényallasrol, és a biztositd kérésére valamennyi dokumentu-
mot atadni, illetve a biztositott képviseletét ellatd Ggyvédet a titoktartas
alol felmenteni a biztositd iranyaban.

— Aképviseletét ellato tgyvédnek az adott Ggyben képviseleti jogot adni, 6t
teljes egészében és a valosagnak megfeleléen a mindenkori tényallasrol
tajékoztatni és kivansagara minden okmanyt rendelkezésére bocsatani.

— A felmerilé koltségeket igazold dokumentumot, az abban meghataro-
zott fizetési hatarido lejarta elétt minimum 8 munkanappal a biztositd
ellenérzésére atadni.

— Mindent megtenni a koltségek ndvekedésének megakadalyozasa érde-
kében, elkertlni minden olyan magatartast, kortilményt, mely a koltsé-
geket indokolatlanul noveli.

— A biztosité szamara lehet6vé tenni, hogy a karokozassal kapcsolatos
igényeket lehet&ség szerint peren kivil rendezze.

6.D. A szolgaltatas kiilonos szabalyai

6.D.a. Karbiztositas esetén

Amennyiben a helyiség

— mennyezetének és egyik oldalfalanak;

- vagy két oldalfalanak

a festése, tapétazasa vagy méazolasa karosodik, a biztosito a helyiség egész

feltletének helyreéallitasi koltségeit tériti meg.

Bérelt, kolcsonvett vagy megérzésre atvett vagyontargyak karosodasa ese-

tén a kart olyan mértékben kell megtériteni, amilyen mértékben a biztosi-

tott felel6sséggel tartozik.

Nem tériti meg a biztosito:

- a biztositas megkotésekor mar meglévé olyan hibak és hi-
anyossagok miatt keletkezett karokat, amelyekrél a bizto-
sitott (szerz6do) tudott vagy tudnia kellett;

- kizarélag a vagyontargy elhanyagolasaval, rendszeres,
sziikséges karbantartasanak elmulasztasaval ok-okozati
osszefiiggésben felmerilt karokat.

A biztositott vagyontargyak természetes kopasa és elhaszna-

lédasa (a tovabbikban: avulasa) 6nmagaban nem mindsul

biztositasi eseménynek. A vagyontargy avultsagaval kézvet-
len ok-okozati 6sszefiiggésben bekovetkezett karok megtéri-

tésére az egyébként iranyadoé szabalyok alkalmazanddk, a

biztosité 6nmagaban az avultsagbol eredé kovetkezményi

karok megtéritése nem zarja ki.

A biztosité szolgaltatasa nem terjed ki a sorozathoz (garnitu-

rahoz), készlethez, gyiijteményhez tartozé egyes darabok ka-

rosodasa estén arra az anyagi hatranyra, amely a felsoroltak
megcsonkulasa miatt kovetkezett be, tovabba az ugyneve-
zett eloszereteti értékre sem.

6.D.b. Felel6sségbiztositas esetén

A k6z6s tulajdonosi minéségben okozott — a tulajdonosokat terhelé — fele-

|6sségi karokat a biztositottak tulajdoni hanyadanak aranyaban tériti a biz-

tosito.

A lakasszovetkezetet terhel6 felelGsségi karokat a biztositonal biztositott la-

kasok és a szovetkezet Osszes lakdsa aranyaban tériti a biztosito.

A biztositott kovetelheti, hogy a biztositd a szerz6désben megallapitott

moédon és mértékben mentesitse 6t olyan kar megtéritése alél, amelyért

jogszabély szerint felel6s.

a. A biztositd a balesetbdl eredé munkaképtelenség vagy munkaképesség
csokkenés esetében a keresetveszteséget (jovedelem kiesést), illetéleg a
jaradékot, tovabba a tartast potld jaradékot a szerz6désben meghata-
rozott biztositasi 6sszegen belll, a magyar jog altal meghatarozott ter-
jedelemben és mértékben teljesiti a karosultnak.

b. A jévedelempotlo jaradék
Akinek munkaképessége a karokozas folytan csokkent, akkor kovetel-
het j6vedelempditld jaradékot, ha a kareset utani jovedelme az azt meg-
el6z6 id6szak jovedelmét neki fel nem réhatd okbdl nem éri el.

A jovedelempotlo jaradékot a munkaképesség-csokkenés és a bekovet-
kezett jovedelem kiesés mértékének egyuttes vizsgalata alapjan kell
meghatarozni.

A karosult jovedelem kiesését a karosodast megel6zé egy évben elért
havi atlagjovedelmének alapulvételével kell meghatarozni. Ha a kéro-
sodast megel6z6 egy évben a jovedelemben tartos valtozas kovetke-
zett be, a valtozas utani jovedelem &tlagat kell figyelembe venni. Ha a
jovedelem kiesés ily médon nem hatérozhatdé meg, az azonos vagy ha-
sonlo tevékenységet végzé személyek havi atlagjovedelmét kell alapul
venni.

A jovedelem kiesés meghatdrozasanal figyelembe kell venni azt a j6vé-
beli valtozast is, amelynek bekdvetkezésével szamolni lehet. A jévede-
lem kiesés meghatarozasanal nem vehet6 figyelembe az a jovedelem,



amelyet a karosult munkaképességének csdkkenése ellenére rendkivdili
munkateljesitménnyel ér el.
A tartast potld jaradék
Tartast potlo jaradéknak van helye a karokozas folytan meghalt sze-
méllyel szemben tartasra jogosult részére. A karokozé a tartast pétlo ja-
radék fizetésére abban az esetben is koteles, ha magatartasanak e ko-
vetkezménye nem volt el6relathato.
A kérokozo a tartast potlo jaradék fizetésére akkor is koteles, ha a meg-
halt személy tartasi kotelezettségének megszegésével nem nyujtotta
ténylegesen a tartast, vagy a jaradékot igénylé a tartasi igényét ment-
hetd okbdl nem érvényesitette.
A tartast potlo jaradék mértékének meghatarozasanal a kiesett tartast
és a jaradékot igényl6 jovedelmét kell figyelembe venni. A jaradék mér-
tékének meghatarozasanal értékelni kell, ha a jaradékot igénylé neki
felrohatd okbdl nem rendelkezik megfeleld jévedelemmel, tovabba,
hogy érvényesithet-e kovetelést azokkal szemben, akik az 6 tartasara a
meghalt személlyel egy sorban voltak kotelesek.
A jaradék szamitasara egyebekben a jévedelempotlo jaradék szamitasa-
ra vonatkozo szabdlyokat kell megfelel6en alkalmazni.
. A jaradék megvaltoztatasa vagy megszintetése
A jaradék meghatéarozasanal figyelembe vett kortlmények lényeges
megvaltozasa esetén barmelyik fél kérheti a jaradék mértékének és a ja-
radékfizetés id6tartamanak megvaltoztatasat vagy a jaradékfizetési ko-
telezettség megszintetését.
. A biztositd a jaradékot a jogosultnak a szerzédésben meghatarozott
biztositasi 6sszegen belll a fizetési kotelezettség kezdd idépontjatdl a
jogosultsag lejartaig fizeti meg. Jaradékfizetési kotelezettség esetén
mind a biztositd, mind a biztositott, mind a karosult kezdeményezheti a
jaradék egyosszegli megvaltasat (t6késitését). Az egydsszegli megval-
tasra csak abban az esetben kerilhet sor, ha annak tényét és ¢sszegét
mind a biztositd, mind a biztositott, mind pedig a karosult elfogadja.
FelmerUlt karként a karosult vagyonaban bedllott értékcsdkkenést, azaz
azt az értéket tériti meg a biztositd, amelytdl a karosult valamely dolog
megsemmisilése, elpusztulasa, elvesztése, megrongalddasa, értékcsok-
kenése, stb. folytan elesett vagy egyébként karosodott.
. Megtériti a biztosité azt a koltséget, amely a karosultat ért vagyoni hat-
rany csokkentéséhez vagy kiktszoboléséhez szikséges.
. A biztositd megtériti a fedezetbe vont karesemények folytan ténylege-
sen felmerdlt, szkséges, indokolt és igazolt, a karelharitas és a kareny-
hités korébe tartozé koltségeket a kovetkezdk szerint:
— a biztositasi eseménnyel kapcsolatos — a biztositottat terhelé — oltas,
mentés romeltakaritas koltségeit;

a kérok sulyosbodasanak megakadalyozasat vagy hatasai enyhitését

szolgald intézkedések kovetkeztében felmerdl6 koltségeket;

a kar megallapitasara és rendezésére vonatkozo vizsgalati (laboraté-

riumi), valamint esetleges ténymegallapitasi koltségeket, ha a biztosi-

t6 elézetes hozzajarulasaval tortént;

— a helyreallitassal kapcsolatos tervezdi, szakértéi koltségeket;

— a karenyhités és karelharitas korébe esé koltségeket a biztositod akkor
is megtériti, ha azok nem vezettek eredményre.

A biztosito a kartérités 6sszegébd6l a maradvanyértéket, a

mashonnan megtériilé karértéket, valamint a karokozas-

bol szarmazé vagyoni elényt jogosult levonni. A biztositott a

karra hozza barmilyen jogcimen befolyd megtérilésrél koteles a bizto-

sitét tajékoztatni.

A feleldsségi karrendezés szabalyai

a.

A karok mennyiségi és 6sszegszer(i megallapitasa a biztosité vizsgélata
utan a karosulttal és a biztositottal vald egytttmkddést kovetéen tor-
ténik meg.

karosult azonban igényét a biztositdval szemben kdzvetlentl nem érvé-
nyesitheti. Ez a szabaly nem akadélyozza meg, hogy a karosult a bizto-
sitéval szemben annak birésagi megallapitasa irant inditson keresetet,
hogy a biztositott felelésségbiztositasi fedezete a karokozas idépontja-
ban a karosult karara fennallt-e.

A biztositott csak annyiban kovetelheti, hogy a biztosité az 6 kezéhez
teljesitsen, amennyiben a karosult kovetelését kozvetlendl kielégitette.
teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a biztositoval szemben
akkor hatélyos, ha ahhoz a biztosité el6zetesen hozzajarult vagy azt
utélag tudomasul vette. Nem hivatkozhat a biztosité arra, hogy a ka-
rosult kovetelésének a biztositott ltal tortént elismerése, teljesitése
vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben hatalytalan, ha a
kovetelés nyilvanvaléan megalapozott. A biztositott birésagi maraszta-
lasa a biztositéval szemben akkor hatalyos, ha a biztosité a perben
részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott vagy ezekrél le-
mondott.

Ha a biztositott a vele szemben tdmasztott kartéritési igények miatti fe-
lel6sségét vagy Osszegszer( helytallasi kotelezettsége mértékét nyil-
vanvaléan megalapozatlanul vitatja, a biztosito jogosult a karosultnak
teljesiteni. Az alaptalan tagadas tobbletkoltségei a biztositottat terhe-
lik; ha azokat a biztositd viselte, a biztositott azokat neki visszafizetni
tartozik.



lll. FUGGELEK: BETORESVEDELMI SZINTEK ES 6SSZEGHATAROK

beltl maximum a biztositasi 6sszegig tériti meg.
Az alapcsomagban vallalt 200 000 forint limit feletti értéktargy 6sszeg esetében a biztositd az Ertéktargy kiegészité biztositasaban minimum az alabbi li-

miteket nyujtja:

Elektronikai Elektronikai

Védelmi szint A A P
jelzérendszerrel jelzérendszer nélkil

Megerésitett mechanika 4 000 000 Ft 2 000 000 Ft

Minimalis (alap) mechanika 1 000 000 Ft 500 000 Ft

Amennyiben az elektronikai jelzérendszert bekétik olyan tavfeliigyeleti rendszerkdzpontba, mely rendelkezik szakhatosagi engedéllyel, napi 24 6ras
diszpécserkozpontot és kivonuld szolgélatot Uzemeltet, és a riasztas megtorténtét kovetd 15 percen beluli kiérkezést garantél szerzédésében, Ugy a fenti
tablazatban feltiintetett 6sszegek kétszereséig terjed ki betoréses lopaskarra a biztositd szolgéaltatasa.

A minimalis (alap) mechanikai és megerdsitett mechanikai védelem kévetelményei

Minimalis (alap) mechanikai védelem Megerdésitett mechanikai védelem

Falazat, fodém, padozat

Minimum 6 cm témor, vagy 10 cm Ureges
Anyaga, vastagsaga tégla, vagy 6-10 cm szendvicsszerkezet, vagy
gyari fahaz

Keményfa, vagy fém, MABISZ ajanlassal (korabbi mindsitési) vagy
azzal egyenértékd biztonsagi ajto (min. lll. kat)

Minimum 30 c¢m vastag Ureges (hészigeteld) tégla, vagy 6 cm
vastag vasalt beton

Ajtotok anyaga Tetszéleges

30 cm-enként minimum 10 cm mélyen, minimum 10 mm

Aol g Tindsl g o atmérd6ji koracél tartoszilardsdganak megfeleléen rogzitett

TomOr szendvicsszerkezet fémmel erésitve (100 x 300 mm-es,
Ajtélap anyaga Tetszéleges (de tomor, hald nem fogadhatd el) | minimum 12 mm atméréji racs, 8 mm vastagsagu acéllemez),
vagy keményfa

Ajtolap vastagsaga Tetsz6leges Keményfa ajté esetén minimum 40 mm

Ajtolap rogzitése Tetsz6leges forgdpant 3 db forgdépant

Biztonsagi zar, vagy MABISZ ajanlassal
rendelkezd, vagy azzal egyenérték(i biztonsagi

2l lakat és lakatpant, vagy tavmukodtetés( Bl e el 261
szerkezet (garazsajtok)
Zarasi pontok szama Minimum 1 db Minimum 4 db
Zarasi pontok tavolsaga 300 mm
ﬁglr;);zlggk reteszelési 10 mm 18 mm
Zaraspontossag Tetszéleges 3 mm-en beldl
Zarbetét torés elleni védelme | Ajanlott, de nem feltétel Szikséges
Furasvédett zarbetét Szukséges
Zarfogado ellenlemez Tetszéleges Minimum 2 ponton falszerkezethez rogzitve
etesshizss eleni vedeem | SP9K569ES Saikséges
Kiemelés elleni védelem Szukséges Szlkséges

Ablakok

MABISZ ajanlassal (korabbi mindsitésti), vagy azzal egyenérték
biztonsagi ablak (tébbpontos zéaras, minimum P4A dobésallé
Gveggel), vagy tetszéleges ablak és 100 x 300 mm-es osztasu,

12 mm-es atmérdji koracél szilardsaganak megfeleld, kivilrél nem
szerelhetd racs, 30 cm-enként min. 4 ponton, 10 cm mélyen
falazatba er6sitve

3 m alsé élmagassag alatti

ablakok védelme Nem sziikséges




Elektronikai jelz6rendszer kévetelményei

Teljeskorl térvédelem, vagy teljeskori feltletvédelem és legalabb csapda-

szer( térvédelem legyen kialakitva.

A MABISZ éltal legalabb a részleges elektronikai jelzérendszer elemének

ajanlott eszkozok alkalmazhatok:

— a betorésjelz6 kdzpont a tapegységgel egy egységet képezzen és a vé-
dett téren belll kertljon elhelyezésre;

— arendszer szabotazs ellen védett legyen;

— a kozponti egység vagy kezel§ jelezze a ki- és bekapcsolt allapotot
kulén-kulén a védelmi kérokon és a szabotazsvonalon is;

— a kozponti egység burkolata az Uzemelteté 4ltal sem nyithato kivitel(,
szabotazsvédett legyen, minimum 1,2 mm-es lagyacélbdl vagy azzal
egyenértékl szilardsagl mas anyagbdl késziljon és eltavolitasa, meg-
bontésa esetén a jelzésvonalon adjon riasztast;

— az egyes részek meghibasodasat a rendszer a kezel6 szamara jelezze, a
tovabbi részek maradjanak mikodoképesek;

— élesitett allapotban a vezérlékdzpontnak valamennyi jelzévonalat, jel-
add aramkort, kapcsolé-berendezést felugyelnie kell, jelzés utan egy
masodpercen belll riasztania kell;

— ajelz6aramkoér megszakadasat a rendszernek jeleznie kell;

— az energiaellatast két — egymastdl fuggetlen, kolcsonhatasmentes —
energiaforras: elektromos halézat és akkumulator biztositsa;

— az akkumulator automatikus toltésérél gondoskodni kell;

— az akkumulator a haldzati energiaellatas zavara esetén automatikusan
és megszakitas nélkul a teljes rendszer legaldbb 48 o6ras lizemeltetését,
a 48 odra letelte utan legalabb egy riasztasi ciklus végrehajtasat biztosit-
sa (feligyelet nélkili esetben);

— a szabadtéri és a védett téren kivili vezetékeket a falon belll vagy vé-
décsében kell vezetni;

— a nyitasérzékeldk csak rejtve, sillyesztve szerelhetdk;

— arendszer kezelése kédkapcsoléval torténhet, a személyi kodoknak mi-
nimum négy szamjegy(nek kell lenni;

— négy szamjegyes kod esetén a kezelének védett térben kell elhelyezked-
nie, és a kezelésre maximum 30 masodperc id6 allhat rendelkezésre;

— hat szamjegyes kodok esetén a kezel6 védett téren kivil is elhelyezhe-
t6, de gondoskodni kell arrél, hogy mechanikailag védett, kulccsal nyit-
haté dobozban kertljon elhelyezésre;

— a riasztasjelzés minimum egy sajat akkumulatorral rendelkezé hang-,
fényjelz6 és egy nem akkumuldtoros hangjelzé készilékekkel tor-
ténjen;

— a kultéri hangjelzésnek a riasztast kivaltd ok megszlinte utan 1-3 per-
cen belul automatikusan meg kell szlinnie, illetve kizarélag az arra ille-
tékes kezel6 vagy karbantarté altal kézzel lekapcsolhatonak kell lennie,
a rendszer a riasztast kdvetéen kapcsoljon éles allapotba;

— a kultéri jelzésaddkat a kozlekedésre alkalmas feluletektdl, targyaktdl,
épitményektdl, épuletszerkezetektdl, kozlekedési utaktdl olyan tavol-
sagra kell telepiteni, hogy azok elérése csak segédeszkdz hasznalataval
legyen megoldhato;

— akultéri hangjelzé burkolata szabotazsvédett legyen, minimum 1,2 mm-
es lagyacélbol készuljon vagy ezzel egyenérték( szilardsagt mechanikai
védelemmel rendelkezzen, hangereje haladja meg a 100 dB/m-t, valta-
kozo, kéthangu jelzéssel jelezzen;

— az optikai jelzésadd sarga szinG, villogo, minimalisan 200 lux fényerdj
legyen.

A kiilonb6z6 szintii mechanikai védelemre vonatkozé elGira-
sokban lévo szakkifejezések meghatarozasa

Biztonsagi zar

Biztonsagi zarnak minésul a minimum 5 csapos hengerzar, a minimum 6
rotoros magneszar, a szam- vagy betUjel-kombinaciés zar, amennyiben a
variaciés lehetéségek szama meghaladja a 10 000-et, valamint az egyedi-
leg min&sitett lamellas zar, tovabba minden olyan fel nem sorolt zar és zar-
betét, amely — annak MABISZ mind&sitése szerint — biztonsagi zarnak mi-
nosul.

Biztonsagi hengerzarbetét (6 csapos)

Csapok végei

F TS
00000 00000

A zérbetét alsé felén (keskenyebbik élén) lathatok a csapok végei,
amelyeknél azok megszamlalhatok.

Zarbetétek torés elleni védelme

A hengerzarbetétek torés elleni védelme megfeleld, ha

a. a hengerzarbetét az ajtélap kulsé oldalan, annak sikjabol legfeljebb
1 mm-t all ki;

b. azarbetét kidllé részének hosszaval megegyez6 vastagsagu hengerzar t6-
rése ellen védé eszkdz (pl. zartorés elleni védbpajzs, biztonsagi zartakaro,
zarcimer, rozetta, zarvédé lemez stb.) van, kivilrél — kulsé tér feldl — nem
szerelheté modon az ajtolaphoz rogzitve.

Belsé Klilsé
tér tér

Torés elleni védelem

A hengerzarbetét nem védett
zartorés ellen

Torés elleni védelem

Zarbetétek faras elleni védelme

A zarbetét furas elleni védelme megfelel6, ha a zarbetét és/vagy az azt
védo biztonsagi zartakard kialakitasa olyan, hogy megakadalyozza a zarbe-
tét megfurasat (pl. hengerzarbetétbe szerelt edzett csap, zartakard eseté-
ben elforgathatd gydsz(i védi a zarnyilast stb.).

FURAS ELLENI VEDELEM

FURASVEDO

Furas elleni védelem furasvédd csapokkal



Reteszhtizas elleni védelem (kétszarnyu bejarati ajtok esetében)

A reteszhzaés elleni védelem megfeleld, ha

a. anem nyil6 ajtészarny(ak) alul és folul billend karos szerkezettel vannak
az ajtétokhoz rogzitve;

b. a nem nyilo ajtoszarny(ak) alul és folul gylszUs toldzarral vannak az
ajtétokhoz rogzitve, de a nyilé szarny benyomaés ellen, vagy a gyUszUs
tolézar mozgatas ellen védett:

— a nyilé szarny benyomas ellen akkor védett, ha azt — becsukott alla-
potban — a gyUsz(k magassagaban zarszerkezet(ek) rogziti(k) a nem
nyil6 szarnyhoz;

— a gyUszUs tolézar mozgatas ellen akkor védett, ha a gyUszlk a lehu-
zas erejének ellenallé csavarral vannak az ajtélaphoz régzitve, illetve a
gyUsz(ket kivilrél hozzad nem férheté modon rugds lemezre erésitett
fém dugdval elfedik, amelyek megakadalyozzak annak mozgatasat.

GyUszUs tolozar: a nem nyild szérny régzitését végzd, figgdleges iranyban

felfelé és lefelé ujjal mozgathatd reteszvas.

U

Billend karos
megoldas

GyUszUs tolozar
rogzitése csavarral

A gyUszUs tolozar rogzitése
fémdugoés megoldassal

Kiemelés elleni védelem

Az ajtélap leemelhetéségének megakadalyozasa az ajté becsukott allapo-

taban.

A kiemelés elleni védelem megfeleld, ha

a. az ajtélap(ok) élére legalabb két helyen (minimum 90 c¢m tavolsagra), az
ajté zart allapotéban a tokba stllyedé csap van szerelve, amely ellenall
a leemelés erejének, vagy

b. forgopantok (diopantok) folé az ajtotokban sullyesztett csapok (leg-
aldbb két helyen) vannak szerelve, amelyek ellenalinak a leemelés erejé-
nek (becsukott allapotban a forgopéant és a csap kozotti hézag az
5 mm-t nem haladhatja meg).

Fabol készult ajtélapok és tokok esetében a csapok rogzitésénél az ajtod-

szerkezetet fém lemezzel meg kell erésiteni.

Zaraspontossag

Az egyszarnyu ajté becsukott allapotaban az ajtétok és az ajtolap éle ko-
z6tti tavolsag a zarszerkezet homlokvonaldban mérve.

Kétszarnyu ajtd esetében a rogzitett ajtolap és a nyithato ajtodlap éle kozotti
tavolsag a zarszerkezet homlokvonaladban mérve.

Kiemelés elleni védelem

Reteszelési mélység

A zarszerkezet teljesen bezart (4ltaldban kétszeri raforditas utani) allapota-
ban kitolt zarnyelv hossza, amit az ajtélap élének sikjatol kell mérni, felté-
ve, hogy az ajtd zaraspontossaga nem haladja meg az 5 mm-t. [Amennyi-
ben a zaraspontossdg az 5 mm-t meghaladja, Ugy a reteszelési mélység
mérete = a kitolt zarnyelv hossza — (az adott ajtd zaraspontossaga — 5 mm)]

Megerdositett zarlemez
Az ajté befeszitéssel szembeni ellenalld képességének novelése érdekében
kell megerésiteni a zarfogadoé lemezt, ami megoldhato:

a. a zarlemez falszerkezethez térténd rogzitésével;

b. a zarlemezre t6rténé minimum 1 mm vastag és legalabb a zarfogadd
hosszaval megegyez6 méretl acéllemez felszerelésével.

Zarfogado lemez: a zérszerkezettel szemben az ajtétokra erésitett lemez,

amelyen kialakitott nyilasba illeszkedik a rugos kilincszar, és a zar bezart al-

lapotaban reteszelést végzé acéllemez vagy henger alakd acélcsap.

falkapocs

/

/

a. megoldas

megerdsités

b. megoldas

Ajtolap megerdsitése

Bevés zér esetén az ajtolap kulsé tér feldli oldalat legaldbb 1 mm vastag
acéllemezzel sziikséges megerésiteni oly médon, hogy a véddlemezt kivil-
rél csak roncsolassal lehessen megbontani. A fémlemez a beszerelt zartest
klls6 széleitél szamitva legaldbb 10 cm-rel nagyobb fellletet fedjen le,
mint a zartest mérete.

A zarszerkezet tobbpontos, illetve t6bb iranyu zarasa

A tébbpontos zaras akkor valdsul meg, ha a zarszerkezet az ajtélapot egy-
mastél minimum 30 cm-es tavolsagra 1évé zarnyelvekkel rogziti az ajtotok-
hoz. Egy zarasi pontnak min6sl, ha a zarnyelvek egymastol valé tavolsaga
(lasd a jobb oldali rajz ,,a” méretét) kevesebb mint 30 cm.

Az ajtolap tobb irdnyu zarasénak feltétele, hogy a zarnyelvek bezart élla-
potban az ajtélap kilénbozé oldalait rogzitsék. A kétirdnyu zaras legegy-
szer(ibb megoldésa, a heveder zar felszerelése.

Figyelem! Nem minésul tébb pontos zarasnak az a megoldas, amikor az
ajtolap élén lévé ovalis alaku csapok — amelyek szerepe elsédlegesen az
ajtolap vetemedésének megel6zése — az ajtotokra erésitett ,U" alaku ho-
ronyba illeszkedve végzik az ajtd zarasat.
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Racsokkal szembeni kovetelmények
a. Fixen beépitett racsok kovetelményei:

anyaga 12 mm &tmérdji koracél vagy azzal egyenértéki keresztmet-
szettel rendelkezé mas;

teljes feltlete minimum 100 x 300 mm-es kiosztasu;

csomopontjai hegesztettek vagy a hegesztéssel azonos szilardsagot

biztosité mas kialakitasuak.

a racsot a falazathoz 300 mm-enként, de minimum 4 db, a racs ke-
resztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet( falazé kdréommel szik-
séges a falhoz régziteni (a minimalis beépitési mélység 150 mm). Az
el6bbiekben leirt kdvetelményekkel egyenértékl szilardsagu, kivalrél
nem szerelheté mas miszaki megoldas is elfogadhato (pl. belsé le-
ereszthetd biztonsagi racs).

A fixen beépithetd réacs Példa a fixen beépithetd réacs

kialakitasanak sémaja kialakitasara

b. Nyithat6 racsok:

anyaga 12 mm &tmérdji koracél vagy azzal egyenértéki keresztmet-
szettel rendelkezé mas acélprofil;

a teljes feltlete minimum 100 x 300 mm-es osztasu;

a csomopontok hegesztettek vagy a hegesztéssel azonos szilardsagot
biztositd mas kialakitasuak;

a nyilé és nem nyild racsot — rdcsonként — minimum 3 didpanttal kell
a kerethez régziteni.

a racs tokszerkezete a falazathoz 300 mm-enként, de minimum 4 db,
a racs keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet( falazé korom-
mel van rogzitve (@ minimalis beépitési mélység 150 mm), vagy ezzel
egyenérték(, kivilrél nem szerelheté mas miszaki megoldasu.

— a nyithatd racsajtét minimum 1 db biztonsagi zarral kell bezérni, a
hengerzarat szlikséges torés ellen védeni, a zaraspontossag és a za-
rasmélység tekintetében a mechanikai védelmi el&irdsoknal leirtakat
kell alkalmazni.

¢. Mobil racsok:

— anyaga 12 mm atmér6ji koracél vagy azzal egyenérték( keresztmet-
szet(i mas acélprofil;

- a teljes feltlete minimum 100 x 300 mm-es osztasy;

— a csomopontokat a hegesztéssel azonos szilardsagl mdszaki megol-
dassal kell kialakitani;

— a mozgd részt befogo sinszerkezetet miiszakilag gy kell kialakitani,
hogy a racs kizarolag roncsolassal legyen eltavolithato.

— aracs tokszerkezete a falazathoz 300 mm-enként, de minimum 4 db,
a racs keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszet( falazé kérom-
mel van rogzitve (a minimdlis beépitési mélység 150 mm) vagy ezzel
egyenértékd, kivilrél nem szerelheté mas mUszaki megoldasu.

— a mobil radcsot minimum 1 db biztonsagi zarral kell bezarni, a hen-
gerzarat szUkséges torés ellen védeni, a zardspontossag és a zaras-
mélység tekintetében a a mechanikai védelmi el&irasoknal lefrtakat
kell alkalmazni;

— ha a mozgatas 6nzard hajtémuvel térténik, akkor kulon zarszerkezet
felszerelése nem feltétel;

— lehetéség szerint ne kivilrél torténjen a racs mozgatasa, ha tavira-
nyitassal mikodtetik a racsot, akkor a vezérlést szabotdzs ellen véde-
ni kell.

Az elébbi a., b. és c. pontokban meghatarozottakon kivil megfelel minden
olyan racsszerkezet, amely — annak MABISZ minésitése szerint — az adott
védelmi szint elemének elfogadhaté.

Garazskapukkal szembeni kévetelmények

A garazskapuk beépitésére, zarasara, a zaraspontossagara, a zarasmélysé-
gére vonatkozoan a mechanikai védelmi eléirasoknal leirtakban foglaltakat
kell alkalmazni.

A tavirdnyitasu kapuknal meg kell oldani a tavnyitd kéd védelmét, valamint
a szabotazs elleni védelmet.



IV. ZARADEKOK, FUGGELEKEK ES MELLEKLETEK

1. szamu melléklet
2021. aprilis 2-atol visszavonasig érvényes minimaldijak és
kedvezmények

Minimaldijak

Szerzédésre fizetend éves biztositasi dij mértéke el kell, hogy érje, az aldb-

bi minimaldij 6sszegeket. A minimaldij érték alatt szerz6dés nem johet létre

és nem tarthaté fenn.

— Abban az esetben, ha a szerz6désben a féépllet és a haztartasi ingo-
sag vagyoncsoport is biztositva van, akkor a szerzédésre fizetendd éves
dij 6sszege minimum 11 760 forint.

— Abban az esetben, ha a szerz6désben a haztartasi ingdsag vagyoncso-
port nincs biztositva, akkor a szerzédésre fizetendd éves dij 6sszege mi-

Kedvezmények

Partnerkedvezmény a haztartasban egyiittélok és a szerz6dé
szerzodései utan vehetd igénybe. Lakas, casco és gépjarmii-
felel6sségbiztositas kapcsan igénybe vett partnerkedvez-
mény esetén haztartasban egyuttélonek mindsul, akinek,
mint szerz6dének az allandé lakcime vagy a szerzédésének
kockazatviselési cime megegyezik a Vesta Q otthonbiztositas
szerz6dojének allandé lakcimével vagy a Vesta Q szerzédés
kockazatviselési cimével. KGFB szerzodéseknél olyan gépjar-
miivekre veheté igénybe a kedvezmény, ahol a jarmii sze-
mélygépkocsi, legfeljebb 3500 kg 6ssztomegii tehergépkocsi,
motorkerékpar, lassu jarmi, munkagép, mezégazdasagi von-
tato vagy legfeljebb 750 kg 6ssztomegii potkocsi/félpotkocsi.

nimum 10 800 forint.

— Abban az esetben, ha a szerz6désben a féépdlet nincs biztositva, akkor

Eletbiztositasok esetén a szerz6dé allando

a szerzédésre fizetendd éves dij 6sszege minimum 8 400 forint.

Kedvezmények

Mely esetben jar kedvezmény?

Kedvezmény
mértéke

Mikortol jar a kedvezmény?

lakcimének kell

megegyezni a kockazatviselés cimével.

Mely eset(ek)ben és mikor veszik el
a kedvezmény

Szerz6déskotésnél a szerz6dés
kockazatviselés kezdetétdl, a ké-

Amennyiben a vaélasztott dijfizetési gyakorisagtol
slr(ibb (féléves, negyedéves, havi) dijfizetéssel ren-

Hatarozatlan id6tartamra szo6l6, él6
gépjarmi-feleldsségbiztositassal ren-
delkezik a Groupama Biztosit6 Zrt-nél a
haztartas.

2%, maximum
2 db szerz6désre
és/vagy ajanlatra
vehet6 igénybe.

Szerz6déskotésnél a kockazatvi-
selés kezdetétdl, a késébbiekben
a szerz6d6 bejelentését kovetd
naptol.

Eves gyakorisagu dijfizetés esetén 10% sébbiekben a szerzédd erre vo- | dezi a dijat.
natkozd bejelentését kovetd nap- | A fizetendd dij az elveszett kedvezmény mértékével
tol. emelkedik a kovetkezé naptdl.
Elektronikus tgyintézéshez valé hozza-
jarulas esetén.
Amennyiben a szerz6d6 a biztosito ré- Szerzédéskotésnél a szerzédés | A kedvezmeny elveszik, ha a szerz6dé:
szére a mobil szamat és az e-mail elér- kockéazatviselés kezdetétd!, a ké- az elektronikus Ugyintézéshez adott hozzajaru-
het6ségét megadta, valamint a dijfize- 4% sébbiekben a szerzédd erre vo- lasat visszavonja, vagy
tés modja csekkes dijfizetésts| eltérs, és natkozo bejelentését kovetd nap- | = az e-mail cime megsz(inik és j e-mail postafiok
e mellett a biztositoval elektronikus tol. elérhetSséget nem ad meg,
Gton térténd kommunikacidban allapo- - adijat postai csekkel fizeti meg, vagy
dik meg. — amegadott e-mail cimét nem sikerul hitelesiteni.
A fizetend6 dij az elveszett kedvezmény mértékével
A Groupama Biztositd honlapjan, a AL e A A « 1. | emelkedik a kovetkezd naptdl.
GroupamaDirekt feltleten torténé on- 5% Szerz,odeslkotlesnel d lsz”erzodes
: ALt ) kockazatviselés kezdetétd|
line szerz6déskotés esetén
Szerzédésenként

A kedvezmény megsz(inik, a kapcsolédo biztositasi
szerz6dés megszilinésével.

A fizetend6 dij az elveszett kedvezmény mértékével
emelkedik a kovetkezé naptdl.

Hatérozatlan id&tartamra szolo, é16 casco
biztositassal rendelkezik a Groupama Biz-
tositd Zrt-nél a haztartas.

Szerz&désenként
2%, maximum
2 db szerzédésre
és/vagy ajanlatra
vehet6 igénybe.

Szerz6déskotésnél a kockazatvi-
selés kezdetétdl, a késdbbiekben
a szerz6d6 bejelentését kovetd
naptol.

A kedvezmény megsz(inik, a kapcsolédé biztositasi
szerz6dés megszlinésével.

A fizetend6 dij az elveszett kedvezmény mértékével
emelkedik a kdvetkezé naptdl.

Hatéarozatlan vagy legalabb 1 éves id6-
tartamra sz6lo, él6 életbiztositassal ren-
delkezik a Groupama Biztosit6 Zrt-nél a
haztartas.

Szerzédésenként
2%, maximum
2 db szerzédésre
és/vagy ajanlatra
vehetd igénybe.

Szerz6déskotésnél a kockazatvi-
selés kezdetétdl, a késébbiekben
a szerz6d6 bejelentését kovetd
naptol.

A kedvezmény megszUinik, a kapcsolédo biztositasi
szerz6dés megszlinésével.

A fizetend6 dij az elveszett kedvezmény mértékével
emelkedik a kévetkezé naptdl.

Hatarozatlan id6tartamra szél6, él6 la-
kasbiztositassal rendelkezik a Groupama
Biztositd Zrt-nél a haztartas.

Szerz6désenként
2%, maximum
2 db szerzédésre
és/vagy ajanlatra
vehet6 igénybe.

Szerz6déskotésnél a kockazatvi-
selés kezdetétdl, a késébbiekben
a szerz6d6 bejelentését kovetd
naptol.

A kedvezmény megsz(inik, a kapcsolédé biztositasi
szerz6dés megszlinésével.

A fizetend6 dij az elveszett kedvezmény mértékével
emelkedik a kovetkezé naptdl.




2. szamu melléklet

A biztositasi védelem alol kizart fajtadiszpoziciés megbetegedések, orokle-
tes terheltségek és allapotok (a felsorolas az adott fajtara és annak keresz-
tezéseire is vonatkozik):

1. Kutyak

— Affenpinscher (majom-pincsi): cardiomyopathia;

— Afgén agar: Fanconi-szindréma (glucosuria, metabolikus acidosis, ami-
noaciduria), leucodystrophia, narcolepsia;

— Afrikai oroszlankutya (Rhodesian Ridgeback): degenerativ gerincvel
bantalom, megemelkedett izomtoénus;

— Airdale terrier: narcolepsia, pannus (szuperficialis szaruhartyagyulladas);

— Amerikai eszkimokutya: narcolepsia, cink-fliggé dermatosis;

— Amerikai rékakop6: amyloidosis;

— Angol agar: lupoid onychopathy, pannus (szuperficialis szaruhartyagyul-
ladas);

— Angol bulldog: urat hugykévesség, xantin-hugykovesség, a hugycsé
el6esése, arteria pulmonalisstenosis, kamrai sovénydefektus;

— Angol véreb (Bloodhound): spinélis izomatrophia (SMN);

— Ausztral juhaszkutya: pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulladas);

— Angol springer spaniel: ismétlédé pitvari ledllas, narcolepsia, fehérje-
vesztéses enteropathia (PLE), Ragé-szindréma, Woollyszindréma;

— Ausztrdl pasztorkutya: dermatomyositis, szemlencse-luxacio;

— Basenji: Fanconi-szindréma (glucosuria, metabolikus acidosis, aminoaci-
duria), intestinalis nyirokértagulat, immunproliferativ bélbetegség;

— Basset hound: Basset Hound thrombopathia, 6sszetett immunodefici-
encia, dermatomyositis;

— Beagle: Beagle pain szindroma, rézfliggé majbetegség, hyperlipidae-
mia, szemlencse-luxacié, narcolepsia, reszketSkor (tremor, shaker),
kamrai sévénydefektus, artéria pulmonalisstenosis;

— Beauce-i juhaszkutya: (Beauceron) dermatomyositis;

— Bedlington terrier: rézfliggé majbetegség;

— Belga malinois: myositis;

— Belga juhaszkutya (Tervueren): pannus (szuperficiélis szaruhartyagyulla-
das);

— Bernathegyi kutya: narcolepsia;

— Bichon Frisé: reszket6kor (tremor, shaker);

— Bobtail (6éangol juhaszkutya): szivpitvari sévénydefektus, degenerativ
gerincvel6-bantalom;

— Border Collie: szemlencse-luxacid, canine cyclic neutropenia (gray collie
szindréma), pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulladas);

— Border Terrier: cranio-mandibularis osteopathia, ismétlédé pitvari leallas;

— Boston Terrier: lokalis calcinosis (calcinosis circumscripta), craniomandi-
bularis osteopathia, Boxer aorta-stenosis, szivpitvari sévénydefektus,
szivritmuszavar, cardiomyopathia, histiocitas fekélyes vastagbélgyulla-
das, lupoid onychopathy, nodularis dermatofibrosis, szfingomielin lipi-
dosis (Niemann-Pick betegség);

—  Brie-i juhaszkutya (Briard): hyperlipidaemia, alland6 éjszakai vaksag;

— Breton vizsla (Brittany spaniel): kisagyi degeneracié, hyperlipidaemia, a
felkarcsont condylusanak hidnyos csontosodésa, szemlencse-luxacio,
spindlis izomatrophia (SMN);

— Cairn terrier: cranio-mandibularis osteopathia, szemlencseluxacio, A-vi-
tamin figgé dermatosis;

— Cavalier King Charles spaniel: a mitralis szivbillenty 6démas degenera-
ciéja, xantin-hugykovesség;

— Chesapeake Bay retriever: degenerativ gerincvel6-bantalom;

— Cocker spaniel (amerikai és angol): ciklikus hemtopoiesis (ciklikus neut-
ropenia), a felkarcsont condylusanak hianyos csontosodasa, szemlen-
cse-luxacio, narcolepsia, proliferativ episcleritis, faggydmirigy-gyulladas,
seborrhoea, A-vitamin fliggé dermatosis, Sinuscsomé betegség (sick
sinus syndrome), bradycardia, ductus arteriosus (Botalli) persistens;

— Dalmata: urat higykovesség, szortlisz6-gyulladas (Bronzing szindréma),
gorcsos izom-0sszehtizddas, pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyulla-
das);

— Dandie Dinmont terrier: szemlencse-luxacio;

— Dobermann: cardiomyopathia, Dancing dobermann disease (DDD),

Fanconi-szindréma (glucosuria, metabolikus acidosis, aminoaciduria),
Lupoid onychopathy, narcolepsia, jobb aortaiv perzisztencigja;
Drotszér( foxterrier: leucodystrophia (progressziv ataxia), szemlencse-
luxacio, nyelécsétagulat, megaoesophagus, Fallottetralégia;

Droétszér(i griffon: narcolepsia;

Flandriai pasztorkutya (Bouvier des Flandres): myopathia;

Fox terrier: szemlencse-luxacio, nyel6csétagulat, megaoesophagus,
Fallot-tetralogia;

Francia bulldog: histiocitas fekélyes vastagbélgyulladas;

Golden retriever: degenerativ gerincvel6-bantalom, nodularis dermatofi
brosis, proliferativ episcleritis, aortastenosis;

Ir szetter: degenerativ gerincvel6-bantalom, gluténfiiggé bélbetegség,
jobb aortaiv perzisztencija, lupoid onychopathy, narcolepsia;

Jack Russel terrier: szemlencse-luxacio, progressziv ataxia;

Kelpie: pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulladas);

Kerry blue Terrier: cranio-mandibularis osteopathia, spindlis izomatro-
phia (SMN), degenerativ gerincvelé-bantalom, |, spiculosis”;

Kis angol terrier (Toy terrier): szemlencse-luxacio;

Kinai harcikutya (Shar-Pei): amyloidosis (Shar-Pei laz), szemlencse-luxa-
Cio, synovitis, mucinosis;

Kuvasz: dermatomyositis;

Labrador retriever: degenerativ gerincvelé-bantalom, mozgas kivaltotta
collapsus (EIC), Fanconi-szindroma (glucosuria, metabolikus acidosis,
aminoaciduria), myopathia, narcolepsia, A-vitamin fliggé dermatosis;
Maltai selyemszér( kutya (Maltese): nekrotizalé meningoencephalitis,
reszket6kor (tremor, shaker);

Mopsz: nekrotizalé meningoencephalitis (mopsz-encephalitis);

Német dog: cardiomyopathia, jobb aortaiv perzisztenciaja;

Német juhdszkutya: lokalis calcinosis (calcinosis circumscripta), degene-
rativ gerincvel6-bantalom, dermatomyositis, acanthosis nigricans, exo-
crine pancreatic insuffi ciency (EPI), lupoid onychopathy, nodularis der-
matofi brosis, pannus (szuperficialis szaruhartyagyulladas), aortasteno-
sis, ductus arteriosus (Botalli) persistens, arteria pulmonalis-stenosis,
jobb aortaiv perzisztencidja, kamrai sévénydefektus;

Norvég Elkhound: Fanconi-szindréma (glucosuria, metabolikus acidosis,
aminoaciduria), vese eredet( glucosuria;

Norwich terrier: szemlencse-luxacié, a mozgaskoordinacié zavara
. Scottie Cramp”;

Pireneusi hegyikutya: cranio-mandibularis osteopathia;

Pointer: lupoid dermatosis, pannus (szuperficialis szaruhartyagyulladas),
spinalis izomatrophia (SMN), aorta-stenosis;

Pomeraniai torpespicc: ciklikus hematopoiesis (ciklikus neutropenia);
Portugal vizikutya: cardiomyopathia;

Rokakopo (angol es amerikai): amyloidosis;

Rottweiler: a felkarcsont condylusanak hidnyos csontosodasa, lupoid
onychopathy, narcolepsia, spindlis izomatrophia (SMN) polyneuropa-
thia;

Sarplaninai juhdszkutya: urat hugykovesség;

Schnauzer (6rids): narcolepsia, arteria pulmonalis-stenosis;

Schnauzer (térpe): Comedo-szindréma, hyperlipidaemia, megaoeso-
phagus, izom-dystrophia, Sinuscsom6 betegség (sick sinus syndrome),
arteria pulmonalis-stenosis, Fallot-tetralégia;

Sealyham Terrier: szemlencse-luxacid, a mozgaskoordinacié zavara
. Scottie Cramp”;

Shetlandi juhaszkutya (sheltie): dermatomyositis, Fanconiszindréma
(glucosuria, metabolikus acidosis, aminoaciduria), fekélyes dermatosis,
ductus arteriosus (Botalli) persistens;

Skét juhaszkutya (collie): ciklikus hematopoiesis (ciklikus neutropenia),
degenerativ gerincvel-bantalom, dermatomyositis, proliferativ episcle-
ritis, fekélyes dermatosis, ductus arteriosus (Botalli) persistens;

Skot terrier: cranio-mandibularis osteopathia, szemlencse-luxacio, vese
eredet(i glucosuria, a mozgaskoordinacié zavara , Scottie Cramp”;
Skye Terrier: rézfiiggdé majbetegség, szemlencse-luxacio;

Soft-coated wheaten terrier: fehérjevesztéses enteropathia (PLE), fehér-
jevesztéses vesebetegség (PLN), nyirokértagulat, gyulladasos bélbeteg-
ség (inflammatory bowel disease, IBD);



Sussex spaniel: izombetegségek, Szamojéd reszket6kor (tremor, shaker),
cink-fliggé dermatosis;

Szibériai husky: degenerativ gerincvel6-bantalom, szemlencseluxacio,
pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyulladas), cinkfiiggé dermatosis,
Woolly-szindréma, kamrai sévénydefektus;

Tacsko: acanthosis nigricans, pannus (szuperficidlis szaruhartyagyulla-
das), Sinuscsomd betegség (sick sinus syndrome), bradycardia, vasculi-
tis, xantin-hugykovesség;

Tibeti terrier: szemlencse-luxacio, éjszakai vaksag;

Torpe foxterrier: szemlencse-luxacio;

Torpe német pinscher: pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulladas);
Uszkar: veleszlletett szirkuleti vaksag (farkasvaksag, hemeralopia), al-
landé éjszakai vaksdg, narcolepsia, proliferativ episcleritis, ductus arteri-
osus (Botalli) persistens, Fallot-tetralogia, kamrai sovénydefektus;
Weimari vizsla: lupoid onychopathy;

Welsh corgi, Pembroke: degenerativ gerincvelé-bantalom, dermato-
myositis, narcolepsia;

Welsh springer spaniel: narcolepsia;

Welsh terrier: szemlencse-luxacio;

West Highland White terrier: cranio-mandibularis osteopathia, szemlen-
cse-luxacio, reszketékor (tremor, shaker);

Yorkshire terrier: melanoderma es alopecia yorkshire terrierekben, urat
hugykovesség, reszketékor (tremor, shaker).

. Macskak

Abesszin (szomali): amyloidosis;

Amerikai révidszéri: cardiomyopathia;

Brit révidsz6rd: cardiomyopathia;

Burma: tricuspidalis/mitralis billenty(idysplasia;

Cornish Rex: izombetegségek;

Maine Coon: cardiomyopathia;

Manx (cymric): megacolon;

Perzsa: cardiomyopathia, immunodefi ciencia (Chediak-Higashi szindro-
ma — CHS);

Szidmi: amyloidosis, az endocardium fibroelasztézisa, ismétlédé pitvari
ledllas, tricuspidalis/mitralis billenty(idysplasia.



3. szamu melléklet

Vallalkozoi tevékenységi lista

ABC, élelmiszeriizlet, vegyesbolt

Vesta Q Mindgsitett Fogyasztobarat

Otthonbiztositas

Acs, allvanyozo

Adatfeldolgozas

Ajandék, bizsu kereskedés

Allateledel kereskedés

Allatmenhely, allatpanzid

Allatorvosi tevékenység

Altalanos iskola

kizart tevékenység, profil

Aruhézak

kizart tevékenység, profil

Asvanyviz, szikviz, tditSitalok gyartasa, palackozasa

Automatika és robotok gyartasa, kereskedelme

kizart tevékenység, profil

Badogos

Banyahomok-kitermelés

kizart tevékenység, profil

Banyaszat és banyaszati kutatas

kizart tevékenység, profil

Barkéacs-, miszaki aru kereskedelem (faaruk nélkul)

Barkacsaru kereskedelem (faarukkal)

kizart tevékenység, profil

Baromfifeldolgozas

Betegapolas

Beton-, cement- és gipsztermékek gyartasa

Bizomanyi Uzletek

kizart tevékenység, profil

Biztonsagtechnikai berendezések gyartasa, kereskedelme

Boréaszat, pezsgdgyartas, palackozas, tarolas

kizart tevékenység, profil

Boraszati tevékenység

Borozd

Bolcséde

kizart tevékenység, profil

B6r konfekcionéalt termékek javitasa

Bé&r, bérdiszmdi, bérruhazat kereskedelem

Bérkikészités, bor és mibdér gyartasa

kizart tevékenység, profil

Brokercégek (biztositasi, befektetési)

Bufé

Camping és hobbi cikkek kereskedelme

Cimfest6, vésnok

Cip&kereskedelem

Cip6javitas

Cukorgyartas

Cukraszda

Csecsem6- és gyermekotthon, anyaotthonok

kizart tevékenység, profil

Cs6szerelés (cs6vezetékek szerelése)

Dekoratér

Didkétkeztetés

kizart tevékenység, profil

Diakotthoni, kollégiumi ellatas

kizart tevékenység, profil

Disznovények, faiskola

Divataru kereskedés (butik)

Ecetgyartas

Edesipari termékek gyartasa

Egészségiigyi szolgaltatasok (ANTSZ, ment6k stb.)

kizart tevékenység, profil

Elektromos gépi részegységek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Elektromos motorok gyartasa

kizart tevékenység, profil

Elelmiszer nagykereskedelem

kizart tevékenység, profil

Elelmiszeripari gépgyartas

kizart tevékenység, profil




Vesta Q Mindésitett Fogyasztobarat

Vallalkozéi tevékenységi lista Otthonbiztositas

Elelmiszeripari kutato tevékenység

El6adoterem

Epitési és épliletgépészeti szerelés

kizart tevékenység, profil

Epitési és épliletgépészeti szerelés, kivitelez épitdipar

kizart tevékenység, profil

Epitéanyag kereskedelem faaruk nélkiil (tégla, cement, mész stb.)

Epitéanyag-ipari tervezd és kutaté tevékenység

Epitéanyag-kereskedelem (faaruk is)

kizart tevékenység, profil

Epftéipari bontas, romeltakarités

kizart tevékenység, profil

Epitipari szigetel6anyag gyartas

kizart tevékenység, profil

Epitéipari tervezé és kutato tevékenység

Eplletkerdmia-gyartas

kizart tevékenység, profil

Epuletlakatos

Epulettisztitas (takaritas, ablaktisztitas stb.)

Epulet-tizemeltetése (kivéve tarsashaz, lakasszévetkezet)

Esklvéi ruhakolcsonzéd

Esztergalyos

Etterem, vendéglé

Fagyizo

Falusi turizmus (szallas, étkezés)

Faragott k& termékek elédllitasa

Fedett garazsok, parkoléhéazak szerviztevékenység nélkl

kizart tevékenység, profil

Feln6ttoktatas

kizart tevékenység, profil

Fels6foku oktatas

kizart tevékenység, profil

Félvezetok gyartasa

kizart tevékenység, profil

Felvond szerelés és javitas

Fémfeldolgozasi termékek gyartasa (hidegmegmunkalas)

kizart tevékenység, profil

Fémmegmunkalas és fellletkezelés

Fényképészet, videofelvétel készités

Fénymasolas, sokszorositas, bélyegzékészités

Festés, mazolas, tapétazas

Finomkeramia és csiszol6anyag gyartas

kizart tevékenység, profil

Fittness center (szauna, szolarium, squash, bowling, firdd)

kizart tevékenység, profil

Fodraszat

Fogtechnikus, fogtechnika

Foto-, optikai cikkek kereskedelme

Fit6-h(it6 berendezések szerelése

Garazsszolgaltatas, parkolas és jarmUidrzés

kizart tevékenység, profil

Gazkészllékek javitasa

Géz-, viz-, villanyszerelés

Gépek, gépi berendezések osszeszerelése

Gépészeti berendezések kereskedelme

Gépipari kutatas-fejlesztés

kizart tevékenység, profil

Gépjarmtifelszerelési cikk kereskedelem

kizart tevékenység, profil

Gépjarmdjavitas és -karbantartas (szerviz)

kizart tevékenység, profil

GépjarmUkarosszéria-fényez6

kizart tevékenység, profil

Gépjarmikarosszéria-lakatos

kizart tevékenység, profil

Gépjarmimosod

kizart tevékenység, profil

Gépjarmdvillamossagi javitas

kizart tevékenység, profil

Gépjarm-kereskedelem (Uj autészalon — autd nélkul)

kizart tevékenység, profil

Géplakatos

Grafikai mdhely

kizart tevékenység, profil

Gyermektapszer gyartas

kizart tevékenység, profil




Vallalkozoi tevékenységi lista

Gyogyaszati segédeszkdzok kereskedelme

Vesta Q Mindésitett Fogyasztobarat

Otthonbiztositas

Gybgymasszor

Gydgynovény kereskedelem

Gyoégyszallok

kizart tevékenység, profil

Gyogyszertar

Gyorsétkezde

Gyumolcs- és zoldségfeldolgozas

Hangfelvétel készités (hangstudio)

kizart tevékenység, profil

Hangszerkereskedés

Hardver szaktanacsadas

Héztartasi cikkek javitasa

Haztartasi elektromos késztlékek kereskedelme (h(ité, moségép, boyler)

Héztartasi fémaru (finomacél aru, edény, étkészlet stb.) kereskedelem

Héztartasi f6z6-, flit6- és vizmelegitd készulékek kereskedelme

Héztartasi gépek javitasa (hiit6, mosdgép, boyler)

Haztartasi készulékek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Haztartasi mlianyagaru kereskedelem

Héztartasi textilidk gyartasa (rovidard, lakastextiliak)

kizart tevékenység, profil

Hidegburkolé (keramia padlélap, csempe stb.) gyartasa

kizart tevékenység, profil

Hiradastechnikai és elektronikai alkatrészgyartas

kizart tevékenység, profil

Hiradastechnikai gépek, berendezések gyartasa

kizart tevékenység, profil

Hiradastechnikai termékek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Hiradastechnikai tervezé tevékenység

Hirdetési tevékenység

Hirlaparusitas

Horgasz, vadasz szakuzlet (I6fegyverek nélkul)

Hus-, hal-, baromfikereskedelem

Husfeldolgozas (hizlaldak, vagohidak, feldolgozo tizemek)

kizart tevékenység, profil

Id6sgondozas (intézményi)

kizart tevékenység, profil

Internetkavézo

Iparcikk-kereskedelem

Ipari fémtomegcikkek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Ipari hiradastechnikai termékek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Iparmiivészeti targyak eléallitasa

kizart tevékenység, profil

fro- és irodaszerek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Irodagép és szamitogép javitasa és karbantartasa

Irodagép- és szamitogép gyartasa

kizart tevékenység, profil

Irodai tevékenység

Iskola-egészséglgyi ellatas

kizart tevékenység, profil

Ital-nagykereskedelem

kizart tevékenység, profil

JarmUalkatrészek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Jatékkereskedés

Kabelek, vezetékek és szigetel6 anyagok gyartasa

kizart tevékenység, profil

Kalap, sapka gyartasa

Kalyhacsempe gyartasa

kizart tevékenység, profil

Kavéhaz

Kavicsbanyaszat

kizart tevékenység, profil

Kegytargybolt

Kéménysepré

Kemping

kizart tevékenység, profil

Képkeretez6

Keramiacsempék és lapok gyartasa

kizart tevékenység, profil




Vallalkozéi tevékenységi lista

Kerékpar- és kerékparalkatrész-kereskedelem

Vesta Q Mindésitett Fogyasztobarat

Otthonbiztositas

Kerékpar, motorkerékpar gyartasa

kizart tevékenység, profil

Kerékparjavitas

Kert- és parképités

Kézi- és gépszerszam-gyartas

kizart tevékenység, profil

Kézmdipari termékek el6allitasa

Kifézde

Kisallat kozmetika

Kiséllat-kereskedés

Klimaberendezések forgalmazasa, telepitése

Klimaberendezések gyartasa

kizart tevékenység, profil

Kocsma Uizemeltetése

Kondicionalé termek Gizemeltetése

Konfekciokereskedelem

Konfekcioaruk gyartasa (textil)

kizart tevékenység, profil

Konzervgyartas és egyéb tartositott termékek eléallitasa

kizart tevékenység, profil

Konzervipari gyartas és egyéb tartositas (h(itéhazi is)

kizart tevékenység, profil

Koérhazak, klinikak

kizart tevékenység, profil

Kozmetikai cikk, illatszer kereskedelem (drogéria)

Kozmetikai szalon

Kolcsonzék tizemeltetése

Koltségvetési szervezetek (nem termeld tevékenység)

kizart tevékenység, profil

Koényv- és Ujsagnyomtatas

kizart tevékenység, profil

Konyvkereskedés

Konyvkotés

Kényvtarak

kizart tevékenység, profil

Kotott kelmék és cikkek gyartasa

Kotottaru-kereskedelem

Kozépfoku oktatas

kizart tevékenység, profil

Kozhasznalatu fémtomegcikkek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Kozosségi haz

kizart tevékenység, profil

Kozponti flitési kazan és radiator gyartasa

kizart tevékenység, profil

Kozszukségleti fémtomegcikk (zér, lakat, csavar, szeg stb.) kereskedelem

Kulcsmasolas

Kulturcikk-kereskedelem

Lakasfelszerelési cikkek (kivéve butor) kereskedelme

Lakasszerviz szolgaltatas (zar, villany-, vizszerelvények stb. javitasa)

Langos, kolbasz, halstité Gzemeltetése

kizart tevékenység, profil

Latszerész, optikai kereskedés

Latszerészeti és optikai eszkdzok javitasa

Latvanypékség Uzemeltetése

Lemezlakatos

Maganoktatas

Magénorvosi rendelés (fogorvos is)

Magas- és mélyépités

kizart tevékenység, profil

Manikdr és pedikdr

Mészégetés, gyartas

kizart tevékenység, profil

Mez&gazdasagi és kertészeti szakizlet (kisgépek nélkul)

Mez&gazdasagi gépallomas (gépjavitas, karbantartas)

kizart tevékenység, profil

Mez6gazdasagi gépek és eszkozok kereskedelme

Mez6gazdasagi gépgyartas

kizart tevékenység, profil

Mez&gazdasagi termények kereskedelme




Vesta Q Mindésitett Fogyasztobarat
Otthonbiztositas

Vallalkozoi tevékenységi lista

Mez6gazdasagi termelés

Mosas, vegytisztitas, textilfestés

Mozi

kizart tevékenység, profil

Munkaeré kozvetités, kolcsonzés és kapcsolédd tanacsadas

Munkasszallas

kizart tevékenység, profil

Muzeumi tevékenység, (allando) kiallitasok

kizart tevékenység, profil

MUjégpalyak Gzemeltetése

kizart tevékenység, profil

MUkoromépités

Mdszergyartas

kizart tevékenység, profil

Mdszeripari termékek javitasa

Mivel6dési haz

kizart tevékenység, profil

Nyilaszarok kereskedelme

kizart tevékenység, profil

Nyomdai szolgaltatas

Nyomdaipari termékek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Orajavitas és kereskedés (ékszer nélkdil)

Orvosi mUszerek, gyégyaszati és laboratériumi berendezések gyartasa

kizart tevékenység, profil

Ovodai nevelés, iskolai elékészités

Panzi6 Uzemeltetése

kizart tevékenység, profil

Papir-irészer kereskedés

Pékaru, édesipari termékek kereskedelme

Pékség (pékaru, édesipari termékek eldallitasa)

kizart tevékenység, profil

Radio és televizié gyartasa

kizart tevékenység, profil

Radids és televizids tevékenység (studiok)

kizart tevékenység, profil

Reformélelmiszerek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Reklamugynokség

Rovid- és méterdru-kereskedelem

Ruhajavitas

Ruhazati aruhazak tzemeltetése

kizart tevékenység, profil

Ruhé&zati és textilkereskedelem

Sor és malata eldallitas, palackozas, tarolas

kizart tevékenység, profil

Soripari termékek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Sorézé

Sportcikkek, felszerelések javitasa

Sportcsarnokok, tornacsarnokok tzemeltetése

kizart tevékenység, profil

Sportszerkereskedés

SUtGipari termékek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Szabosag

Szakipari kivitelez6 tevékenység

kizart tevékenység, profil

Szakipari oktatas

kizart tevékenység, profil

Szakkorhazak, rendelék

kizart tevékenység, profil

Szakmai, tervezési tanacsadas

Széllashely szolgaltatas és vendéglatas

kizart tevékenység, profil

Szélloda Uzemeltetése

kizart tevékenység, profil

Szamitégép-, irodatechnika-kereskedelem

Szamitdgépek és irodai berendezések szervizelése

Szamitdgépek és tartozékok gyartasa

kizart tevékenység, profil

Szanatoériumok

kizart tevékenység, profil

Szaniter aruk gyartasa

kizart tevékenység, profil

Szaniter és keramia aruk kereskedelme

Személyi hasznalati targyak és haztartasi eszk6zok javitasa

Szerszam- és kisgépek kereskedelme

Szerszamgépgyartas

kizart tevékenység, profil




Vesta Q Minésitett Fogyasztobarat
Otthonbiztositas

Vallalkozéi tevékenységi lista

Szerszamkészité

Szinhaz

kizart tevékenység, profil

Szocialis ellatas

kizart tevékenység, profil

Szoftverkészités, szaktanacsadas és ellatas

Szolarium, szauna

Szérakoztato elektronikai kereskedelem

Szényegkereskedelem

kizart tevékenység, profil

Szényegkészités

kizart tevékenység, profil

Sz6rmekereskedelem

kizart tevékenység, profil

Sz(icsarukészités

kizart tevékenység, profil

Tapszerkereskedés

kizart tevékenység, profil

Tégla, cserép és egyéb épitbipari agyagtermékek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Tejfeldolgozas, tejtermékek gyartasa

Tejtermék-kereskedelem

Telefon és telefonkdzpont gyartasa

kizart tevékenység, profil

Temetkezés és ehhez kapcsolddd szolgaltatas

Termel6eszkoz-kereskedelem

Termény- és takarmanykereskedelem

Tésztagyartas

Tet6fedés

Textil rovidaru-, méteraru-, fonalkereskedelem

Textilidk vizhatlanitasa, impregnalasa

Textilkonfekcié gyartasa

kizart tevékenység, profil

Toté-lottd

Transzformatorok gyartasa

kizart tevékenység, profil

Turistahaz Uzemeltetése

kizart tevékenység, profil

TUz4ll6 keramiatermékek gyartasa

Uszodak, strandfiirdék, élményfirdék

kizart tevékenység, profil

Utazasszervezés és kozvetités

Udit6ital- és asvanyviz-kereskedelem

Uditéitalok gyartasa

Udulé

kizart tevékenység, profil

Uveg- és porcelankereskedelem

Uvegezés

Uveggyartas

kizart tevékenység, profil

Uzlethédzak (bevasarld kézpontok) &llando Srzéssel

kizart tevékenység, profil

Uzleti tanacsadas

Vas- és fémszerkezeti-lakatos

Vas-, fémtomegcikk kereskedelem

Vetémag-kereskedés

Video felvételek kolcsonzése (videotéka)

Videokazetta-, CD-, hanglemez-kereskedés

Vilagitastechnikai cikkek kereskedelme

Villamos és hiradastechnikai termékek kereskedelme

Villamos motorok, aramfejleszték, transzformatorok gyartasa

kizart tevékenység, profil

Villamos szerelvények, huzalok, kabelek kereskedelme

Villamos ipari gépek és készilékek gyartasa

kizart tevékenység, profil

Virdg-, disznovény-arusitas

Viz-, gaz-, csatornaépités

Wellness center

kizart tevékenység, profil

Zeneiskolai oktatas

kizart tevékenység, profil

Z06ldség-, gyimolcskereskedelem

A listdban fel nem sorolt tevékenység

kizart tevékenység, profil




4. szamu melléklet

Kismiitétek

1.

2.

Altalanos sebészet kérében végzett beavatkozasok
Tukrozések diagnosztikus célbdl;

Arthroscopia meniscus mUitét;

BOron at torténé mintavétel (percutan biopsia);

M(itéttel végzett nem testlregekbdl torténd mintavétel (biopsia);
Kisebb jéindulatt daganatok vagy cysték eltavolitasa;
Télyogfeltarasok;

Véromlenyek kilritése;

A végbélen végzett fissurdk mutéte;

Kisebb aranyeres csomok eltavolitasa;

Sipolyok kimetszése;

Erfestési eljarasok nem kézponti nagyereken;

Sebkimetszés;

Ujjak egyszer(i csonkolasa plasztikai korrekcio nélkul;

Stomdak zarésa, korrekcidja;

Koromeltavolitas fertézés vagy traumas okbdl;

K&zUzas;

Kulénbozé periférias idegkimetszések, bursectomia;

Mélyebb II. foku égések miatt tértént kisebb miitéti beavatkozasok és
kotésvaltasok;

Laparoscopia, esetleg kisebb beavatkozasokkal kombinalva;
Nyel6csévérzés nem radikalis ellatasa;

Polypus endoszkoépos eltavolitdsa gyomor, nyombél, vékonybél tertle-
tén (1 cm nagységig, szovédménytél mentesen);

Végbél kordli feltaras;

Egyes szervek sclerotizacioja kémiai anyagokkal.

Traumatologia és ortopéd-sebészet korében végzett be-

avatkozasok

Torés miatti extensio;

Osteosyntesis utani fémanyag eltavolitas;

Torések percutan drottlizése;

Exostosisok, panaszokat okozo kisebb csontvégek levésése;

Nyilt torés ellatdsa — csonton végzett beavatkozas nélkil (elsésorban
lagyrész);

izuleti tok megnyitasa, csévezése;

Kisiztletek elmerevitése csavarozassal, tlizéssel;

Kisiztlet kronikus gyulladasa, vagy egyéb kronikus elvaltozasa miatti fel-
tarasa;

Tendolysis kézen;

Sajkacsont torés miitéti kezelése;

Mellkas becsdvezése;

Kéz és 1ab ujjainak amputacioi.

. Urologiai sebészet kérében végzett beavatkozasok

Nephrostomias drain, illetve annak cseréje;

Ureter katéter felvezetése és az ezzel kapcsolatos beavatkozasok;
Prosztatan alkalmazott nem radikalis beavatkozasok;

Scrotumon, penisen nem a merevedést vagy a vizelet elfolyasat befolya-
solo beavatkozasok;

Here és holyag biopsia;

Katéterezés vizeletelakadas miatt és hélyag szdrcsapolasa.

. Orr-fiil-gégészet korében végzett beavatkozasok

Garat kisebb mtétei (pl. biopsia);

Légesé stirgés megnyitasara hasznalt egyszer(i beavatkozasok;
Kulsé ful nagy csonkolassal jaré sértléseinek ellatasa;

Kulsé ful indokolt rekonstrukcios beavatkozasai;

Dobhartya akut mitétei;

Orrsévény mUtétei.

. Szemészet korében végzett beavatkozasok

A szem nem toré kozegein torténd olyan beavatkozasok, melyek eset-
leges szovédménye a latast nem befolyasolja;

Idegentest eltavolitdsa szemgolyébdl (nem &thatold, nem a toré koze-
get érinti).

. Sziv- és érsebészet korében végzett beavatkozasok

Pericardiocentesis;

Nagy erek részleges eltavolitasa, sérilésik ellatasa;
Ver®ér-visszér anastomosisok;

EgyszerU varicectomidk;

Pacemaker elektréda-igazitas, telepcsere;

FelUletes nyirokérrendszer részleges eltavolitasa.

. Négyogyaszat korében végzett beavatkozasok

Méhnyak, illetve méhszéj nem tumoros elvéaltozasai miatt végzett be-
avatkozasok;

Méh nem daganatos betegségeinek, illetve méheltavolitast nem igény-
16 betegségek mtétei;

Terhesség megszakitasa, nék mivi meddoévé tétele;

Hively jéindulatu elvéltozasainak mutétei;

Gat és a kulsé nemi szervek jéindulatu elvaltozasainak mutétei;
Csészarmetszés (biztositasi tartam alatt legfeljebb egy alkalommal szol-
galtat a csaszarmetszésre a biztosito).

A kozponti és a kornyéki idegrendszeren végzett beavat-

kozasok

Kulonboz6 nagyobb idegek eltavolitdsa vagy felszabaditdsa a lenové-
sektdl;

Kulonboz6 nagyobb idegek jéindulati daganatainak ellatasa mditéttel;
Kulénboz6 tipusu idegvarratok.

. Szajsebészet korében végzett beavatkozasok

Nyelv, nyalmirigyek, szajireg kisebb mtétei.

10. Onkolégiai beavatkozasok

Sugarzd anyagok szovetbe, érbe vagy testiregekbe juttatdsa.

Kozepes miitétek

1.

2.

Altalanos sebészet kérében végzett miitétek

Tukrozések terapias beavatkozassal egyutt;

Lépen végzett mitétek (kivétel: eltavolitas);

Nyel6csé nyaki szakaszan, gyomor-bélrendszer elemein végzett megnyi-
tasok;

Nyel6csé szlkulet tagitasa, athidalasa;

Nyel6csé tagult visszereinek szklerotizacidja;

Gyomor-bélrendszer megnyitasainak elvarrasai (kivétel: végbél);
Nyel&csovon, a gyomor-bélrendszeren végzett dtmeneti vagy végleges
szajadék képzése;

Nyel6cs6, gyomor-bélrendszer kisebb elvaltozasainak kimetszése mité-
ti feltarassal;

Bolygodideg fotorzsének mellkasi vagy hasi atmetszése;

Vékonybél megkertlé sszekottetése;

Béltraktus betliremkedéseinek, illetve megcsavarodasainak megsziinte-
tése;

Osszendvések oldasa a hastiregben;

Vakbélgyulladas miatt végzett miitétek;

Méj, majtalyog megnyitésa;

Epehdlyagon végzett miitétek;

K6z0s epevezeté megnyitasa;

Tukrozés diagnosztikus vagy terapias céllal a kdzos epevezetdn, illetve a
hasnyalmirigy vezetéken;

Hasnyalmirigy cysta 6sszekotése a hasfallal, illetve a gyomor-bélrend-
szerrel;

Hasfali, hasuregi, lagyék- és combsérvek mtétei;

Hasfal megnyitasa (diagnosztikus vagy terapias céllal);

Hasuregi szervek rogzitése;

Hashartya, nagycseplesz rezekcidja.

Traumatoldgiai és ortopéd-sebészet koérében végzett be-

avatkozasok

Torések mlitéti egyesitése;
Arckoponya csontjainak részleges eltavolitasa, illetve plasztikaja;
Nyaki borda eltavolitasa;



I. borda eltavolitasa;

Elhalt csontrész eltavolitasa;

Osteotomiak;

iztletek tiikrézése diagnosztikus és terapias céllal;

[ztleti savés hartya eltavolitasa;

Csontdaganatok nem radikalis eltavolitasa (kisizUletek kivételével);
Csontvégek eltavolitasa;

Csontok teljes eltavolitasa;

Végtaghosszabbitas és korrekcio;

Végtagrovidités;

Gerincoszlop kilonb6zé tipusu elmerevitése;

Protézis eltavolitas (kivétel: térd, csipd, vall, konyok);

izuleti plasztikak (kivétel: térd-, csipé-, vall-, kénydkprotézis);
Csontroviditések;

inhively plasztikak;

Dupuytren-kontraktura mtéte;

inrekonstrukcios matétek;

Baker-cysta mUtéte;

Lagyrész meszesedések, daganatok kiirtasa;

lzomkiirtas, felszabaditas, atultetés;

B&nye-plasztika, atlltetés;

Kézfej- és labfej amputacidi, masodlagos csonkzaras, csonkkorrekcid.

. Urolégiai beavatkozasok
Vese, vesemedence, hlgyvezeték bemetszései, szajadék képzései, illet-
ve kéros elvaltozasainak megnyitasa;
Vese rogzitése, percutan vesetlkrozés, kéeltavolitas, illetve egyéb mi-
tétek;
Hugyvezeték egyes részeinek részleges eltavolitasa, az eltavolitott rész
helyreallitasa;
Hugyvezeték felszabaditasa;
Hugyholyag sipolyok zérasa;
Hugycsévon keresztul végzett hugyhodlyag muitétek;
Hugyholyag elvarrasa;
Hugycsé megnyitasa, csonkolasa, hugycsé-csonkok egyesitése;
Hugycsé plasztikak, Ujraképzések;
Hugycsé szlikuletek mUtétei;
Prosztata hugycsovon keresztll végzett mitétei;
Hereviz-sérv, herevisszér-sérv miitétei (hydrocele, varicocele miitétek);
Here, mellékhere egyéb mitétei;
Ondoévezeték miitétei;
Himvesszé mitétei (kivétel: plasztika).

. Orr-fiil-gége gyogyaszat teriiletén végzett mitétek
Fulkagyld képzés;
Kils6 hallojarat eltavolitasa a fulkagyloval, illetve ennek helyreallitasa;
Kalapéacs felszabaditasa, eltavolitasa;
Dobhartya plasztika;
Csecsnyulvany koéros sejtrendszerének eltavolitasa;
Kozép- és belséful egylttes megnyitasa;
Kronikus kozépfulgyulladas szanalasara végzett radikalis mitétek;
Egyensuly-érzékeld szerv eltavolitasa;
Orr részleges vagy teljes eltavolitasa, illetve korrekcidja;
Orrjarat elzarédasa miatt végzett miitétek;
Orrmellékiregek tartos feltarasa, illetve részleges vagy teljes szanalasa;
Garat plasztikai és tagitdé mtétei;
Légcsémetszés, illetve ennek zarasa;
Hangréstagitdé mitétek;
Kils6 gégefeltarasok, illetve a gégén végzett mitétek;
LégcsGtagitas, fixalas.

. Szemészeti mitétek
Kénnycsatornan végzett miitétek;
Szemhéjon végzett mitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa);
Szemmozgatd izmokon végzett mitétek;
Kot6hartyan végzett miitétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa);
[nhartyan végzett mdtétek (kivétel: kisebb képletek eltavolitasa);
Szemlencsén végzett mitétek;
Uvegtesten végzett mitétek.
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. Sziv- és érsebészet korében végzett miitéti beavatkozasok

Szivkatéterezés;

Szivburok megnyitasa, folyadék eltavolitasa;

Szivritmusszabalyozé belltetése, illetve cseréje;

Szivkoszortér agak kozti kéros dsszekottetések megsziintetése;
Nyitott szivmasszazs;

Kozponti nagyereken végzett diagnosztikus és terapias eljarasok (érfesté-
sek; gyogyszeres, diagnosztikus és m(itéti eljarasok az ér feltarasa nélkul);
Végtagi veréerekben elakadt vérrog eltavolitasa;

Kézepesen nagy verGereken kialakult helyi régosodés eltavolitasa;
Végtagi veréerek koros szakaszanak kimetszései, illetve annak helyreal-
litasai;

Végtagok verGereinek elzarodasat megkertlé mitétek;

Kozepes és nagy erek sebészeti elzarasa;

Ervarratok, foltplasztikak;

Ascites levezetése a visszeres rendszer felé mivi 6sszekdttetés révén;
Nyirokereken végzett miitétek.

. Négyogyaszati jellegii mitétek

Petefészek m(itétei;

Petevezet6é miitétei (kivétel: plasztikak);

Méh megnyitéasa, régzitése, jéindulati daganatainak eltavolitasa;
Egyszerli méheltavolitas;

Huvelyplasztikak;

Havelysipoly kiirtasa;

Huvelycsonk rogzitése;

Szeméremtest kiirtasa;

Szeméremtest és gat plasztikéja.

A kozponti és a kornyéki idegrendszeren végzett beavat-

kozasok

Agy egyes részeinek besugarzasa, illetve sugarzé anyagok célzott bejut-
tatasa;

Koponyacsontok, agyhartydk megnyitasa terapias célbdl;

Kéros agyi folyadékok leszivasa, illetve tartos levezetése feltarassal;
Koponyacsontok, agyhartyak pétlasa;

Koponyacsontok, agyhartydk daganatainak eltavolitasa;
Gerincveléi ideggyok atmetszése;

Kemény, illetve lagy gerincvel&i hartydkon végzett miitétek;
Gasser-dic mitétei;

Idegvarratok kilonbozé formai, idegek athelyezése;

Idegagak felszabaditasa kiils6 nyomas aldl;

Idegdg vagy idegduc roncsolasa;

Gerincsérv mUtétei.

. Bels6 elvalasztasu mirigyeken végzett beavatkozasok

Pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, mellékvese részleges eltavolitasa.

10. Mellkas-sebészeti miitétek

Tudbcsucs-eltavolitas;
Tudémegnyitas, elvarras;

Tudbureg kitritése, zarasa;
Rekeszideg atvagasa;
Tud6levalasztas, 6sszendvések oldasa;
Mellkas megnyitasa;

Melltregi kéros tartalom kitritése;
Gator megnyitasa, tlkrozése;
Mellkasfal részleges eltavolitasa;
Mellkasfal feltarasa;

Mellhartya részleges eltavolitasa;
Mellhartya rekonstrukcioja;

MUtétek a rekeszizmon (kivétel: helyreallitas).

11. Olyan plasztikai és korrekciés miitétek, melyek betegsé-
gek kévetkezményeinek helyrehozatalara szolgalnak

Emlén végzett plasztikai jellegl beavatkozasok;
BOron végzett plasztikak;
Lebenyplasztikak.



Nagymiitétek

1.

2.

Altalanos sebészet kérében végzett miitétek

Csontveld atultetés;

Lépeltavolitas;

Nyel6cs6é mellkasi, illetve hasi szakaszanak megnyitasa, elvarrasa;
Nyel6cs6 kitliremkedéseinek (diverticulum) ellatasa;

Nyel6cso részleges, illetve teljes kiirtasa, a folyamatossag helyreallitasa;
Nyel6cso teljes kiirtasa részleges gyomorcsonkolassal;
Nyel6cs6-gyomor atmenet plasztikai mitétei;

Nyel&cso visszér lekotése;

Gyomor rezekcioja (teljes vagy részleges);

Bolygdideg &gainak atvagasa;

Vékonybél, vastagbél rezekcio;

Nyel6csovon, illetve a béltraktuson képzett szajadékok zarasa;
Végbél részleges vagy teljes kiirtasa;

Végbél zaréizomzatanak helyreéllitasa;

Méj részleges csonkolasai;

Majatiltetés;

Majvarrat, rekonstrukcio;

Ma3j és a bélrendszer kdzott képzett dsszekottetések;

K6z6s epevezetd varrata;

Kehr-cs6 behelyezése a kozds epevezetébe vagy a majvezetékbe;
Ko6z6s epevezetd, illetve a majvezeték helyredllitasa;
Oddi-zaroéizom plasztika;

Vater-papilla eltavolitasa;

Hasnyalmirigy mUtétei;

Rekeszsérv miatt végzett rekonstrukciok;

Radikalis mellmditétek.

Traumatoldgiai és ortopéd-sebészet korében végzett be-

avatkozasok

Fels6 allcsont eltavolitas;

Borda eltavolitasa a szimpatikus hatarkoteg hati szakaszanak kiirtasaval,
Csontdaganatok radikalis miitéte;

Térd-, csip6-, vall-, konyokprotézisek bedliltetése, vagy eltavolitasa;
Csip&protézis eltavolitasa, illetve cseréje;

Csip6ficam miatt végzett mitétek;

Huvelykujj rekonstrukcio, illetve képzés;

Alsod végtag amputdcio 1abtétél proximalisan (bokaizilettdl);

Fels¢ végtag amputacié kéztétél proximalisan (csukléizilettol).

. Urologiai beavatkozasok

Vese csonkolasa;

Egy-, illetve kétoldali veseeltavolitas;

Vese atiltetés;

Patkévese szétvalasztasa;

Hugyvezeték és a béltraktus kozotti Osszekottetés |étesitése;
Hugyvezeték potlasa, hugyvezeték plasztika;

Hugyholyag képzés, plasztika;

Hugyholyagon keresztll torténd prosztata-mitét;
Himvesszé plasztika.

. Orr-fiil-gége gyogyaszat teriiletén végzett mitétek

Csiga belltetés;

Belsé hallojarat feltarasa a koponyatreg feldl;

Csonkolas koéros elvaltozas miatt a kozép-, illetve belséfulben, vagy
azok kiirtasa;

Nyelvmandula 6sszefliggé daganatainak radikalis mitéte;

Teljes fultémirigy kiirtas az arcidegek megkimélésével;

Kiterjesztett, illetve teljes gégecsonkolas.

. Szemészeti miitétek

Retinalevalds mtétei;
Szemgolyé eltavolitas, szemgodor kilrités;
Szemdreg plasztikaja vagy Ujraképzése.

. Sziv- és érsebészet kdrében végzett beavatkozasok

MUtétek a szivbillenty(ikon;

Mibillentyl belltetés;

MUtétek a f6 Ut6éren (aorta);

MUtétek a sziviregeket elvélaszté sévényeken;

MUtétek a tudo 6 Gtderén;

Vérrog eltavolitasa valamelyik sziviregbdl;

Vérrog eltavolitdsa a koszoruserekbdl;

Megkeril6 6sszekottetés (by-pass) a koszorusereken;
Koszoruér szlkilet tagitasa;

Koszoruér megnyitas;

Szivburok részleges vagy teljes eltavolitasa;

Daganat eltavolitasa a szivbdl;

Szivizom tagulatanak (aneurysma) csonkoldsa;

Szivatiltetés;

Vérrog eltavolitdsa a nyak, torzs, has régio kozponti veréereibdl;
Nyak, torzs, has régio kdzponti veréereinek plasztikaja;
Megkerl6 6sszekottetések (by-pass) mitétek a nagyereken;
Porto-cavalis 0sszekottetések;

Agyi veréér tagulatanak lekotése, klippelése;

Erplasztikak sz(ikilet miatt, feltaras nélkdil.

. Négyogyaszati jellegii mitétek

Méhkaurt plasztikak;
Radikalis méheltavolitas (hasi nyirokcsomok eltavolitasaval);
Hivelyképzés.

. Kozponti és kornyéki idegrendszeren végzett beavatkozasok

Agyban lévé véromlenyek, talyogok, daganatok, cystak eltavolitasa;
Egyes agyrészek Osszekottetéseinek atvagasa;

Kisebb agytertletek kimetszése;

Agylebenyek eltavolitasa;

Egyik oldali agyfélteke eltavolitasa;

Kérosan fokozott agyviz termelés tartos levezetése;

Gerincvel6i fokozott nyomas tehermentesitése annak feltarasaval,
Gerincvel6ben kialakult cysta kezelése;

Gerincvel6i daganatok eltavolitasa;

Kérosan fokozottan termelédé gerincvel6i folyadék atmeneti vagy tar-
165 elvezetése;

Szimpatikus hatarkéteg nyaki, illetve hati szakaszanak mtétei.

. Bels6 elvalasztasu mirigyeken torténdé miitétek

Pajzsmirigy, mellékpajzsmirigy, mellékvese teljes eltavolitasa;
Agyfliggelék vagy annak daganatainak eltavolitasa;
CsecsemOmirigy eltavolitasa vagy atlltetése;

Belsé elvalasztasu mirigy atlltetése sajat szervezetbe.

10. Mellkas-sebészeti miitétek

Légcsé feltarasa diagnosztikus célbdl;

Légcsé csonkolasa, Ujraegyesitése, helyredllitasa;
Muvi gégeképzés;

Horgok lekotése, csonkolasa, helyreallitasa;
Tudélebeny, illetve lebenyek eltavolitasa;

Fél tudé eltavolitas;

Mellkas plasztika;

Horgbsipoly zarasa;

Rekeszizomsérv mitéte.



V. A SZEMELYES ADATOK, A BIZTOSITASI TITOKNAK MINOSULO ADATOK KEZELESERE, VALAMINT
A BIZTOSITASI SZERZODESSEL KAPCSOLATOS PANASZOK UGYINTEZESERE VONATKOZO

ELVI ES GYAKORLATI TUDNIVALOK (TUDNIVALOK)

1. Adatkezel6 fobb adatai, elérhetdségei

Adatkezelé neve: Groupama Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztosito;

adatkezel®)

Székhelye: Magyarorszag, 1146 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 1/C

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Eurdpai egyedi azonosito (EUID): HUOCCSZ.01-10-041071

Levelezési cim: 1380 Budapest, Pf. 1049

Telefonszam: +36 1 467 3500

Honlap: www.groupama.hu

E-mail: www.groupama.hu honlapon az irj nekiink mentiponton keresztil
vagy adatvedelem@groupama.hu

2. Az adatkezelés célja, jogalapja

2.1. Az adatkezelés célja
A biztositasi tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIII. térvény (tovabbiak-
ban Bit.) 135.8 (1) bekezdése alapjan a biztositd jogosult kezelni tgyfelei-
nek azon biztositasi titoknak minésilé adatait, amelyek a biztositasi szer-
z6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefligg-
nek. A biztosité adatkezelésének célja a biztositasi szerz6dés megkotésé-
hez, modositasdhoz, allomanyban tartasdhoz, a biztositasi szerzédésbol
szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit-ben meghataro-
zott egyéb cél. A fentiektdl eltérd célbdl végzett adatkezelést biztositd csak
az Ugyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa
miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére
nem nyUjthaté elény.
A Bit. 379.8-a alapjan a biztositaskozvetitd (kiegészitd biztositaskozvetitsi
tevékenységet végzé személy) az Ugyfelek azon biztositasi titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantar-
tasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztosi-
tasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, a biztositas fenntartasahoz,
a biztositasi szerz6désbél szarmazo kovetelések megitéléséhez szikséges,
vagy a Bit. ltal meghatarozott egyéb cél lehet. A fentiektdl eltéré célbdl
végzett adatkezelést a biztositaskozvetitd (kiegészité biztositaskozvetitsi
tevékenységet végzé személy) csak az Ugyfél el6zetes hozzajarulasaval vé-
gezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany,
és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.

2.2. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR alapjan a biztosité adatkezelésének jogszerliségét az alabbi jog-

alapok alkalmazasa biztositja:

a. Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbol torténd kezeléséhez. Az érintett hozzajarulasan alapul az
adatkezelés kulonosen a reklamcéli megkeresések, a nyereményjaté-
kokban torténé részvétel esetében.

b. Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézéen az
érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges. A biztositasi
szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal
0sszefliggd adatkezelések esetében az adatkezelés jogalapja ezen pont
alapjan a biztositasi szerz6dés teljesitése.

c. Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitésé-
hez szikséges. Jogszabalyi kotelezettségen alapul kilénosen a pénz-
mosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyo-
zasarél, a kotelez6 gépjarmi-felelésségbiztositasrdl szold torvény, az
addjogszabalyok, illetve az adéugyi informaciocserére vonatkozo torvé-
nyek alapjan torténé adatkezelés.

d. Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfon-
tossagu érdekeinek védelme miatt szikséges. Ez a jogalap a biztosité
Uzemszer(i mikodésével Osszefliggésben nem mertl fel.

e. Az adatkezelés kozérdekU vagy az adatkezel&re ruhazott kézhatalmi jo-
gositvany gyakorlasdnak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szUkséges. Ez a jogalap a biztositd Gzemszer(i mikodésével 6sszeflig-
gésben nem merdl fel.

f. Az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben el-
sGbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlkségessé,
kilonosen, ha az érintett gyermek. Jogos érdeken alapul a biztositd
adatkezelése kulonosen az esetlegesen felmertl6 visszaélések, bizto-
sitasi csalasra utald kortlmények észlelése és kivizsgélasa, jovébeli

megel6zése érdekében tett intézkedések esetén. A biztositd jogos ér-
dekén alapul tovabba az adatkezelés a biztositot megilleté kodvetelések
behajtasaval, a kovetelések atruhédzasaval osszefliggd adatkezelések
esetén.
A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajaruldsat tartalmazoé jognyi-
latkozatanak érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy
utélagos jovahagyasa nem sziikséges.
Az Ugyfél a biztositasi ajanlat, csatlakozasi nyilatkozat, biztositasi szerzé-
dés, illetve a titoktartas aloli felmentésrél szolé nyilatkozat alairasaval tu-
domasul veszi az adatainak a jelen , Tudnivaldkban”, illetve a szerz6désben
meghatarozottak szerinti kezelését.

3. A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi
titokkorok)

3.1. Biztositasi szerzédéssel 6sszefliggdé adatok

a. Az ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai;

b. a biztositott vagyontargyak jellemz6 adatai és értéke, a kockazatelbira-
las adatai;

c. élet-, baleset-, betegség- és felel6sségbiztositasnal az egészségi allapot-
tal 6sszefliggé adatok;

d. a kifizetett biztositasi szolgaltatas és kartérités dsszege, a kifizetés ideje;

e. a biztositasi szerzdéssel, létrejottével, mddositasaval, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggd, valamint a szolgaltatas teljesitéséhez sziik-
séges Osszes lényeges tény és kortlmény, ideértve a biztositasi szerzé-
désbdl eredd jogok és kotelezettségek érvényesitéséhez, jogi igények
el6terjesztéséhez szikséges adatokat is.

Az a-b. pontokba tartozo, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok, valamint
a c. pontban meghatdrozott adatok nélkilézhetetlenek a szerzédés meg-
kotéséhez, illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.
Az adatszolgéltatas minden adat vonatkozasaban onkéntes, de a fentebb
megjelolt adatok hidnya a kockazat meghatarozasat lehetetlenné teszi,
amely a biztositasi ajanlat visszautasitasat vonhatja maga utan.
3.2. Egészségiligyi adatok kezelése
Az Ugyfél egészségi éllapotaval 6sszefliggd adatokat a biztositd a Bit. 135.§
(1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészséglgyi és a hozzajuk
kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény ren-
delkezései szerint, kizardlag az érintett kifejezett hozzéjarulasaval kezelheti.
3.3. Automatizalt dontéshozatal
A biztosité az Ugyfél személyes adatait a biztositasi szerz6dés megkotése
érdekében olyan automatizalt adatkezelés keretében is kezeli, amelynek
eredményeként megszuleté dontés az Ggyfélre nézve joghatassal jar, vagy
jelent&s mértékben érinti a biztositasi szerz6dés megkotése kapcsan. A biz-
tositd az automatizalt dontéshozatal soran — a biztositasi szerz6dés meg-
kotésére vonatkozd dontés meghozatala (kockazatelbirdlas) érdekében — a
személyes adatokat szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott, automatizalt
adatkezelés keretében elemzi, amely soran az tgyfél jellemz&inek értékelé-
sét is elvégzi. Az automatizalt dontéshozatal kévetkezménye az lgyfélre
nézve: a biztositasi szerzédés létrejottének lehetésége vagy a biztositasi
ajanlat elutasitasa.

3.4. Automatizalt miiveletekkel végzett adatkezelések

a. A biztositénal a karbejelentések fogadasa, karbejelentési dokumentu-
mok feldolgozasa és a kifizetési javaslat elkészitése egyes esetekben au-
tomatizaltan (szoftver segitségével) torténik. Az automatizalt mivelet
eredményeként egy dontési javaslat készll, amelyet minden esetben
egy manualis — emberi beavatkozason alapuld — dontés véglegesit.

b. Egyes Ugytipusok esetén a Biztosité nevében eljaré megbizott asszisz-
tencia szolgaltato a telefonon érkezd karbejelentések el6tt karadat el6-
szlrési tevékenységet végez automatizalt modszerrel, egy virtudlis asz-
szisztens segitségével. Ennek sordn a bekdvetkezett karesemény foga-
dasaval, feldolgozasaval, szervezésével kapcsolatban a virtudlis asszisz-
tens iranyitott kérdései hangzanak el és az erre adott vélaszok kertiinek
rogzitésre a beszélgetés hanganyagaval egyitt. Az asszisztencia szol-
galtatoval folytatott telefonbeszélgetés rogzitésre kerdl.

Amennyiben a virtuadlis asszisztens kérdései alapjan a kar adatai nem ke-
rtlnek roégzitésre — mert a beszélgetésbdl nem sikertl értékelhetd ada-
tot kinyerni a virtudlis asszisztens hasznalatéval — tovabbi tisztazas ér-
dekében él6hangos operator hivja vissza az tgyfelet.

Az adatkezelési tevékenység soran automatizalt dontéshozatal nem tor-
ténik.

Az adatkezelés célja ezen esetekben a karbejelentések fogadasa, feldol-



gozasa és a karbejelentés elbirdlasahoz sziikséges mérték( adatkezelés.
Ezen adatkezelések soran, amennyiben az érintett a biztositasi szerz6-
désben részes fél, az adatkezelés jogalapja a biztositasi szerz6dés telje-
sitéséhez szilkséges adatkezelés, amennyiben az érintett a biztositasi
szerz6désben nem részes harmadik fél (pl. karosult), az adatkezelés jog-
alapja az adatkezel6 jogos érdeke.

c. A biztosito biztositasi csaldsok, visszaélések kiszlirése, felderitése érde-
kében a szerzédéses, illetve karrendezéssel kapcsolatos adatokkal kap-
csolatban automatizalt elemzést végezhet, amely soran kulsé adatfel-
dolgozot vehet igénybe.

3.5. Kozvetlen Uzletszerzési célti adatkezelések

A biztosito az Ugyfél hozzajaruldsa esetén a tevékenységéhez kapcsolddod

informéaciokrol hirlevélben, e-mailen tajékoztatast adhat az tgyfeleinek.

A biztositd vagy a biztositd nevében eljard biztositasértékesité az tGgyfél

hozzéjarulasa esetén e-mailen, telefonon, személyesen megkeresheti az

tgyfelet ajanlattétel céljabol, vagy kozvetlen Uzletszerzést célzd kilde-
ményt juttathat el a részére.

Amennyiben az Ugyfél nem kivanja, hogy a biztosité a tovabbiakban ajan-

lataival megkeresse, a www.groupama.hu honlapon az Irj nekiink ment-

ponton keresztil, vagy az adatvedelem@groupama.hu e-mail cimre, vagy a

1380 Budapest, Pf. 1049 postai cimre kildott levelével korlatozasmentesen

leiratkozhat.

Az Ugyfél az altala tett, tajékoztatast célzo és reklamkildeményre vonatko-

z6 adatkezelési nyilatkozatat megvéltoztathatja telefonon keresztil a biz-

tositd TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszaman.

3.6. Dijfizetési emlékezteto kiildése

A biztosité e-mail-ben, vagy sms Uzenetben dijfizetési emlékeztet6t kildhet,

amely megkeresésre a biztosito jogos érdeke alapjan kerdl sor. A megkere-

sés célja a dijfizetési hataridével kapcsolatos emlékeztetés, igy megelézve a

fizetési késedelembe esést és a biztositasi fedezetlenség bekovetkezését.

A megkereséssel kapcsolatban az Ugyfelet megilleti a tiltakozas joga. Ezen

kérelmét jelezheti felénk a honlapunkon elérheté: ,rj nekiink” feliileten.

3.7. Létre nem jott biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos

adatkezelés

A létre nem jott szerz6désekkel kapcsolatban az adatkezelés célja a bizto-

sitasi szerz6dés megkotését célzd, vagy a megkdtést megelézéen az érin-

tett kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges adatkezelés, ajanlat-
készités.

3.8. Biztositasi csalasok felderitése

A biztosité a szerz6déses adatokat kezeli a biztositasi csalasok, visszaélések

felderitése, megelézése érdekében, valamint esetlegesen biintetdeljaras

kezdeményezése érdekében a biztositod jogos érdeke alapjan. A biztosito a

biztositasi csalasok, visszaélések felderitése soran kulsé adatfeldolgozét is

igénybevehet.

4. A biztositasi titoknak minésiilé személyes
adatok kezelése

4.1. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozés nélkul — ha torvény
masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettséqg terheli a biztositod tu-
lajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztosito-
val kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.
4.2. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a. a biztosito tgyfele vagy annak képviselGje a kiszolgéltathatd biztositasi
titokkort pontosan megjelolve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad;

b. a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem éll fenn;

C. a biztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvéllalkozodja ezt a ta-
nusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

4.3. A Bit. 138.§ (1) bekezdése alapjan a biztositasi titok megtartasanak

kotelezettsége nem &ll fenn

a. a feladatkorében eljaré Feltgyelettel;

b. az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozéd hatdsaggal, az ligyész-
séggel, valamint a szabalysértési hatosagi jogkdrében eljaré rendérség-
gel és a Nemzeti Ado- és Vamhivatallal;

C. buntetéugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi
perben eljard birdsaggal, a biréség altal kirendelt szakértével, tovabba a
végrehajtasi Ugyben eljaré 6nallo birésagi végrehajtéval, a csédeljaras-
ban eljaro vagyonfelligyelével, a felszamolasi eljarasban eljaro ideiglenes
vagyonfellgyel6vel, rendkivili vagyonfelligyel6vel, felszamoléval, a ter-
mészetes személyek adossagrendezési eljarasaban eljaré fohitelezével,
Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeltigyelével, birésaggal;

d. a hagyatéki tgyben eljaré kozjegyzével, tovabbéa az altala kirendelt
szakértével,

e. aBit. 138.§ (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal;

f. a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélattal;

g. a feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal;

h. a feladatkorében eljaro gyamhatésaggal;

i. azegészséglgyrél szold 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdésében
foglalt esetben az egészséguligyi allamigazgatasi szervvel;

j. torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informacio-
gy(jtésre felhatalmazott szervvel;

k. a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyutt-
biztositas esetén a kockazatvallal6 biztositokkal;

| térvényben szabdlyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekin-
tetében a kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a
kartorténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantarté szervvel, tovabba a jar-
mUnyilvantartasban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos kozuti
kozlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggé hatosagi tgyekben a
kozlekedési igazgatasi hatésaggal, valamint a kozuti kdzlekedési nyil-
vantartasi szervével;

m. az allomanyatruhazas keretében atadasra kertlé biztositasi szerz6dési
allomany tekintetében — az erre irdnyuldé megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevd biztositoval;

n. akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges ada-
tok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval kapcsolat-
ban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel,
a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informéacids Kozponttal, a Kartala-
nitasi Szervezettel, a kérrendezési megbizottal és a karképviseldvel, to-
vabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfel-
vételi jegyzokonyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adatai
tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozoval,

0. a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzovel, tovabba a kénywvizsgaldi felada-
tok ellatdsdhoz sziikséges adatok tekintetében a konywvizsgaloval;

p. fidktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetel-
ményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti
allam rendelkezik a magyar jogszabalyok &ltal tdmasztott kdvetelmé-
nyeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biz-
tosftéval, biztositaskozvetitével;

g. a feladatkorében eljaré alapveté jogok biztosaval;

r. a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatosaggal;

s. a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek iga-
zoldsanak részletes szabalyairdl szolé miniszteri rendeletben meghata-
rozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendelet-
ben szabalyozott esetekben a biztositoval;

t. a labon 4llé novénykulturara koétott mezégazdasagi biztositasi szerzé-
désekben szerepl§ biztositottak esetében az agrarkar-megallapité szerv-
vel, a mez&gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel,
valamint az agrérpolitikaért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium
irdnyitasa alatt 4llé, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel;

u. a felszamolo szervezeteket nyilvantarté hatésaggal;

a kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositasrél szold 2009. évi LXII. torvény
szerinti e-karbejelenté feltleten megadott adatoknak a karbejelentd al-
kalmazas mikodtetése, a biztositasi eseményhez kapcsolddo, sziksé-
ges informéaciok begydijtése és a biztositok részére karrendezés céljiabol
torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal

szemben, ha az a.-j., n., s., t. és u. pontban megjeldlt szerv vagy személy
adatkéréssel, illetve frasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok faj-
tajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p.-s. pontban megje-
|6t szerv vagy személy kizarolag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak minésul az
adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.
A Bit. 138.§ (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés e. pontja alapjan a biz-
tositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha adoélgyben, az adohatoség felhivasara a biztositot torvényben megha-
tarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzé-
désbdl eredd adokotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghataro-
zott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintéze-
tekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVII. torvényben
meghatdarozott pénzigyi intézménnyel szemben, a pénzigyi szolgaltatas-
bl eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerzédés vonatkozasaban,
ha a pénzlgyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz,
amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlé-
sét, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adohatdsag

felé torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Korménya és az Amerikai



Egyestilt Allamok Kormanya kézott a nemzetkodzi adéigyi megfelelés elé-
mozditasarél és a FATCA szabdlyozas végrehajtasarol szolo Megallapodas
kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes torvények médositasarol
sz6l6 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egyutt-
mUkodés egyes szabalyairol szold 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiak-
ban: Aktv.) 43/B-43/C.8-4ban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adohatosag

felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H.§-aban foglalt kotelezettség,

valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C.§-aban foglalt ko-
telezettség teljesitésében merdl ki.

4.4. A biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az

el6készitd eljarast folytato szerv, a nyomozo hatosag, az Ugyészség, tovab-

ba a birosag adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is koteles

haladéktalanul, irdsban tajékoztatast adni, ha adat merul fel arra, hogy a

biztositasi tgylet

a. a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaélés-
sel, I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovet-
ségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel.

b. a 2013. julius 1-jétél hatdlyos a Biintet§ Torvénykonyvrél széld 2012.
évi C. torvény szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtokla-
saval, koros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének elésegité-
sével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, ter-
rorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finansziro-
zasaval, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyver-
rel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van ¢sszefliggésben.

A Rendérségrol szold 1994. évi XXXIV. térvény 69.§ (3) és (4) bekezdésé-

ben, a Nemzeti Add- és Vamhivatalrél széld 2010. évi CXXII. toérvény 58.8

(3) bekezdésében vagy a blntetdeljarasrol szold 2017. évi XC. torvény (a to-

vabbiakban: Be.) 262.§ (3) —(5) bekezdésében meghatarozottak szerinti

adatkérés esetén a biztosité vagy a viszontbiztosité az ligyészség engedélye
nélkal is koteles az altala kezelt, biztositasi titoknak minésulé adatokra vo-

natkozd adatkérést teljesiteni. A Be. 262/A.8-a szerinti adatkérés esetén a

biztosit6 vagy viszontbiztosité az igyészségnek az tigyfélre vagy a biztosita-

si szerz6désre vonatkozo kulon engedélye nélkil is koteles az altala kezelt,
biztositasi titoknak minésulé adatokra vonatkozé adatkérést teljesiteni.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha a biztosité az Eurépai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal

elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasardl szold
térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a feltgyeleti ellen-

Grzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelen-

tésnek a pénzligyi csoport iranyité tagja részére torténé atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha

— a magyar blnlld6zé szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan
kalfoldi blintldézé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljigbdl —
frasban kér biztositasi titoknak mindésulé adatot;

— a pénzigyi informéacids egységként miikodd hatdsag a pénzmosés és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szélo
torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi pénzigyi
informéacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl frasban
kér biztositasi titoknak minésulé adatot, valamint ha a biztositd vagy a
viszontbiztositd csoportszinten meghatarozott pénzmosas és terroriz-
musfinanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsolodo kotelezett-
ségét teljesiti.

A torvényben meghatérozott feladatok hatékony teljesitése érdekében a

biztositd vagy a viszontbiztositd a nyomozd hatésdggal vagy az igyészség-

gel egyluttmUkodési megallapodast kothet.

4.5. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik or-

szagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezet-

hez t6rténd adattovabbitas abban az esetben:

a. ha a biztosité Ugyfele (adatalany) ahhoz irdasban hozzajarult, vagy

b. ha — az adatalany hozzjaruldsanak hianyaban — az adattovabbitas a
személyes adatok harmadik orszagba valo tovabbitasara vonatkozo elé-
irdsoknak megfelel.

A biztositasi titoknak minéstlé adatoknak masik tagallamba térténé to-

vabbitasa esetén a belféldre torténd adattovabbitasra vonatkozd rendelke-

zéseket kell alkalmazni.

4.6. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan ¢sszesitett adatok szol-

géltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem alla-

pithatd meg; fidktelep esetében a kulfoldi székhely( véllalkozas székhelye

(féirodaja) szerinti feltigyeleti hatésag szamara a feltigyeleti tevékenység-
hez szlkséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulféldi és a magyar fel-
Ugyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak; a jogalkotas meg-
alapozésa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére sze-
mélyes adatnak nem mindsulé adatok &tadasa, a pénziigyi konglomeréatu-
mok kiegészité felligyeletérdl sz6lo torvényben foglalt rendelkezések tel-
jesitése érdekében térténé adatatadas.

A 4.6. pontban meghatéarozott adatok atadasat a biztositéd a biztositasi

titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztosité az érintett személyt nem tajékoztathatja a 4.3. pontb., f. és . pont-

jai, illetve a 4.4. pont els¢ bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztosité a 4.2.-4.6. pontokban meghatarozott esetekben

és szervezetek felé az ugyfelek személyes adatait a Bit-ben

foglaltak szerint tovabbithatja.

4.7. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepldé személyes adatokat az

adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, a Bit. 136.8-a ala es6é adatok

vagy az Infotv. szerint kilénleges adatnak vagy blintgyi személyes adatnak
min&silé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével torolni kell.

4.8. Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes

adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyaddk. Az el-

hunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett joga-
it az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult
is gyakorolhatja.

4.9. A biztositd a hagyatéki eljaras jogerds lezarasarol torténd tudomasszer-

zés napjaig

a. az elhunyt szerz6d¢ altal kotott vagyonbiztositasi szerzédéshez kapcso-
lododan, kizarolag az érintett biztositasi szerzédés dijfizetéssel torténd
fenntartasa érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasarol, a biztositast
igazol6 okirat szamarol, az altalanos szerzédési feltételekrdl, a szerzédés
dijegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas 6sszegérdl, valamint a szerzédés
évforduldjardl az elhunyt szerz6dé kozeli hozzéatartozoja, illetve a va-
gyontargy birtokosa részére,

b. azon hitelfedezeti életbiztositasi szerz6déshez, tovabbéa azon biztositasi
szerzédéshez kapcsoloddan, ahol a szolgaltatas jogosultja a hitelintézet
és a szerz6dés biztositottja az elhunyt személy, kizarélag a szolgaltatasi
igény biztositéhoz térténd bejelentése és a szolgaltatas teljesitéséhez
szikséges adatok biztositd részére torténé megkuldése érdekében a biz-
tositasi szerz6dés fennallasardl, a biztositast igazol6 okirat szamardl, va-
lamint az &ltalanos szerzédési feltételekrdl az elhunyt biztositott kozeli
hozzétartozoja részére — annak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltathat,
feltéve, hogy e minéségét a kérelmezé okirattal igazolja.

A kozeli hozzatartozd, illetve a vagyontargy birtokosa részére torténé — jelen
bekezdés szerinti — adatszolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok sérelmét.
A biztositd a kérelmezd személyes adatait az adatszolgaltatast kdvetéen 6t
évig, illetve — ha a 142.8 (3) bekezdése szerinti id6tartam ezt meghaladja —
a 142.8 (3) bekezdésében meghatarozott id6tartamig kezeli.
4.10. A biztosito, biztositaskdzvetitéi vallalkozas jogutdd nélkuli megszi-
nése esetén a biztositod, biztositaskdzvetitsi vallalkozas altal kezelt Gzleti tit-
kot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott 60 év mulva levéltari kutata-
sok céljara felhasznalhatd. Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra
hivatkozassal visszatartani az informaciot a kézérdekd adatok nyilvanossa-
géra és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, az Infotv-ben meghata-
rozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az Uzleti titokra és a biztosi-
tasi titokra egyebekben a Ptk-ban foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.
4.11. Biztositok egymas k6zotti adatatadasara vonatkozoé sza-
balyok
A Bit. lehet6vé teszi a biztositok szamara, hogy a veszélykdzosség érdekei-
nek a megovasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédés-
ben vallalt kotelezettségeik teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyok-
nak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kap-
csolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol — megkereséssel forduljanak
mas biztositohoz a megkeresett biztosito altal — a Bit. 135.§ (1) bekezdésé-
ben meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figye-
lembevételével — kezelt a Bit. 149.8 (3)-(6) bekezdésben meghatarozott
adatok vonatkozasaban, feltéve, hogy a kérdezé (megkeresé) biztosito erre
vonatkozo jogosultsédga a biztositasi szerzédésben rogzitésre kerdlt.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsér-

tésének. A megkeresd biztosito felel6s a Bit. 149.8 (1) bekezdésében meg-

hatarozott megkeresési jogosultsag tényének fennallasaért.

A Bit. 149.8 (3)-(6) bekezdése biztositasi agazatonként meghatarozza,

hogy a megkeresé biztositéd a kulonbdzd dgazatokhoz tartozé szerzédés

megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban milyen adatokat kérhet.

A biztositasi szerz6dés tipusatél (dgazati besorolasatol) fliggéen dtadhatok

a szerz6dé, biztositott, kedvezményezett, karosult személy azonosit6é ada-

tai, a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kap-

csolatos egészségi allapotara vonatkozo adatok, a biztositott vagyontar-



gyak, kdvetelések vagy vagyoni jogok beazonositdsahoz sziikséges adatok,
korabbi biztositasi eseményre vonatkozé adatok, a megkeresett biztosito-
nal megkotott szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertlt kockazat
felméréséhez sziikséges adatok, valamint a megkeresett biztositénal meg-
kotott szerz6dés alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgéla-
tahoz szlkséges adatok.

Felel6sségbiztositasi dgazatba tartozé biztositasi szerz6dések esetében a
karosult személy el6zetes hozzdjarulasa esetén lehetéség van a kdarosult
személy azonosité adataira, a személyi sériilés miatt karigényt, személyisé-
gi jogsérelem miatt sérelemdij irdnti igényt érvényesité személy adatfelvé-
telkori, valamint a szerz6déses kockazattal kapcsolatos egészségi allapota-
ra vonatkozd, valamint e személyt, illetve a karosodott vagyontargyat érin-
t6 kordbbi, ugyanezen dgazathoz tartozé szerzédéssel kapcsolatos biztosi-
tasi eseményre vonatkozd adatok dtadasara is. Felel6sségbiztositasi dgazat-
ba tartozo biztositasi szerz6dések esetén nem sziikséges a karosult személy
elézetes hozzajaruldsa a karosodott vagyontargy miatt karigényt érvényesi-
t6 személyt érint6 korabbi — felelésségbiztositasi dgazathoz tartozo szerzé-
déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozé személyes adatot
nem tartalmazo adatok dtadasahoz.

Szérazfoldi jarmi-casco, valamint 6nallo szarazfoldi jarmlvekkel ¢sszeflig-
g6 felelésségbiztositasi agazatba tartozd biztositasok esetében — ez utdb-
biaknal a karosult el6zetes hozzajarulasa nélkul is — lehet kérni masik biz-
tositotol a jarmiazonositd adatok (rendszam, alvazszam) alapjan az adott
jarmivet érintéen bekovetkezett biztositasi eseményre (igy kilondsen a
karesemény idépontjara, jogalapjara, a jarmu sérlléseire és az azokkal kap-
csolatos karok megtéritésére vonatkozéd adatokat, ideértve a megkeresd
biztositd altal megjeldlt gépjarmiben bekdvetkezett, de nem gépjarmi
altal okozott karok adatait is), az elvégzett karfelvétel tényeire, a kar 6ssze-
gére vonatkozo6 adatokat.

A megkeresett biztosito a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelel§ hataridében, ennek
hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenot napon beldl ko-
teles atadni a megkeresé biztositonak.

A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként tudomésara jutott
adatot a kézhezvételt kovetd kilencven napig kezelheti. Abban az esetben
azonban, ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositd tudoma-
sara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges,
az adatkezelés id6tartama meghosszabbodik az igény érvényesitésével kap-
csolatban indult eljaras befejezéséig. Amennyiben a megkeresés eredmé-
nyeként a megkeresé biztosité tudomasara jutott adat e biztosité jogos ér-
dekeinek az érvényesitéséhez szikséges, és az igény érvényesitésével kap-
csolatban az eljards meginditasara az adat megismerését kovet6 egy évig
nem kerdlt sor, az adat a megismerését kovetd egy évig kezelhetd.

A megkeresé biztosito a jelen pont szerinti megkeresés és a megkeresés tel-
jesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld adatok korérél a megkere-
séssel érintett Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti,
tovabba az tgyfél kérelmére, az Infotv-ben szabélyozott modon, személyes
adataihoz hozzaférést biztosit. Amennyiben a megkeresé biztosité az ada-
tok kezelésének torvényi hataridejére figyelemmel mar nem kezeli az ada-
tokat, akkor az Infotv. alapjan a személyes adataival kapcsolatos hozzafé-
rési jogaval él6 tgyfelet ennek a tényérdél kell tajékoztatni.

4.12. A Bit. 381.8-a alapjan a 4.1.-4.9., valamint az 5. pontban szerepl6
rendelkezéseket alkalmazni kell a biztositaskozvetiték esetében is azzal,
hogy ahol az adott rendelkezés biztositot nevesit, azon a biztositaskozveti-
t6t kell érteni.

5. Az adatkezelés idétartama

A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak ide-
jén, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a
megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6.

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghiusula-
saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosit6 koteles torolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt tGgyfeleivel vagy
létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek keze-
lése esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajarulasa nem éall rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs torvényi jogalap.

6. Az érintett jogai

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy:

a. tajékoztatast kapjon személyes adatainak kezelésérdl (tdjékoztatashoz
valé jog);

b. hozzaférést kapjon személyes adataihoz és az adatkezeléssel kapcsola-
tos torvényben meghatéarozott informaciokhoz (hozzaférési jog);

c. az adatkezel§ helyesbitse a ra vonatkozoé pontatlan személyes adatokat
(helyesbitéshez valo jog);

d. az adatkezel6 torolje a ré vonatkozo személyes adatokat (elfeledtetés-
hez val6 jog);

e. a tarolas kivételével megtiltsa a személyes adatainak kezelését (korlato-
zashoz valo jog);

f. ara vonatkozo személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, gép-
pel olvashaté formatumban megkapja (adathordozhatésaghoz valé jog);

g. barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdekd célbdl vagy kozha-
talmi feladat gyakorlasahoz sziikséges célbol torténd kezelése ellen, vagy
olyan adatkezelés ellen, amely az adatkezel® vagy harmadik fél jogos ér-
dekeinek érvényesitéséhez szikséges, vagy személyes adatainak kozvet-
len Uzletszerzés céljabdl torténd kezelése ellen (tiltakozashoz vald jog);

h. automatizalt dontéshozatal (beleértve a profilalkotast) esetén emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben ki-
fogast nyujtson be.

6.2. A biztositd az érintettet egy hénapon belul tajékoztatja a 6.1. pont-

ban felsorolt jogainak érvényesitése céljabol, a biztositohoz eljuttatott ké-

relme nyoman hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a

kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két ho-

nappal meghosszabbithaté.

6.3. Az Ugyfél az adatkezeléssel 6sszefliiggd jogainak megsértése esetén,

vagy, ha az adatkezelének a jogai gyakorldséval osszefiggésben hozott

dontésével nem ért egyet, az adatkezeléssel érintett felgyeleti hatésag-

hoz, illetve birésaghoz fordulhat.

A biztositd adatkezelésével érintett felligyeleti hatdésag: Nemzeti Adatvé-

delmi és Informaciészabadsag Hatdsag (NAIH)

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Tel: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

Honlap: http://naih.hu

6.4. Kartérités, sérelemdij

Amennyiben az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy

az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, ko-

teles azt megtériteni. Amennyiben az adatkezel6 az érintett adatainak jog-

ellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével

az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6té! sérelem-

dijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezel$ felel az adatfeldolgo-

z6 altal okozott karért és az adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az

adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jar6d sérelemdijat

is. Az adatkezel6 mentesul az okozott karért valo felelésség és a sérelemdi]

megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kért vagy az érin-

tett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharitha-

tatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sére-

lemdij annyiban, amennyiben a kar a kdrosult vagy a személyiségi jog meg-

sértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondat-

lan magatartasabdl szarmazott.

7. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozék

A Bit. 138.§ (1) bekezdésének o. pontja alapjan a biztositasi titok megtar-
tasanak kotelezettsége nem all fenn a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szlkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével
szemben. A kiszervezett tevékenységet végzék részére a biztosito az tgyfe-
lek személyes adatait tovabbithatja. Amennyiben a kiszervezett tevékeny-
ség keretében a biztosité az tGgyfeleinek személyes adatat tovabbitja a ki-
szervezett tevékenységet végzéhoz, Ggy a kiszervezett tevékenységet
végz6 a biztosité adatfeldolgozojanak minésul.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositd részére kiilonosen az alabbi szervezetek/sze-
mélyek végeznek az Uigymenet kiszervezése soran tevékenységet:

Kiszervezett tevékenységet Adatatadas célja,

tevékenység

végzok

az ugyfeleket tajékoztaté levelek,
nyomtatvanyok eléallitasa,
csekkek nyomtatasa

nyomdak

karfelvétel, karfelmérés,
karigény elbiralasa

karszakértok, autdkereskeddk,
javitok

szolgéltatasi igény elbiralasa,

Igazsagligyi szakértok szakért6i tevékenység

tigyvédek a biztosito jogi képviselete




Kiszervezett tevékenységet Adatatadas célja,

tevékenység

végzok

kockézat és szolgéltatasi igény

orvosok s
elbiralasa

magannyomozok karbejelentés ellendrzése

koveteléskezelé cégek kovetelések kezelése, behajtasa

folyamatos és mindennapi

IT rendszerkarbantartas és
-tdmogatas; adatkezelés, -tarolas,
-archivalas

informatikai szolgaltatok
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Ugyfélszolgalati kapcsolattartok tgyfélszolgalati tevékenység

Az Ggymenet kiszervezését végzé fontosabb jogalanyokra, szervezetekre, az
altaluk végzett tevékenység leirasara vonatkozo tajékoztatd megtekinthetd
a biztositd tgyfélszolgalati irodaiban és a www.groupama.hu honlapon is.
A biztositoval kotott szerz6dés alapjan kizarolag a kiszervezett tevékenység
végzéséhez szlikséges célokra hasznalhatdak a biztositotdl kapott adatok.
A kiszervezett tevékenységet végzék az adat- és titokvédelemre vonatkozo
jogszabalyokat kotelesek betartani. A biztositasi titok meg6rzésére vonat-
kozo kotelezettséget, felel6sséget és a titok megtartasa érdekében teendé
intézkedéseket a veltk kotott szerzédés is biztositja. A kiszervezett tevé-
kenységgel harmadik személynek okozott karért a biztosito felel6s és a biz-
tosito koteles a felmertlt sérelemdijat megfizetni.

8. Egyéb adatkezelések

A tarsasag k6zos adatkezeléseket folytat, a k6z6s adatkeze-
lésre vonatkozo részletes szabalyokat, valamint a harmadik
orszagba torténd adattovabbitasokra vonatkozo tajékoztatot
a honlapon elérheté Altalanos Adatvédelmi Informaciok el-
nevezésii dokumentum tartalmazza.

9. Tajékoztato a lakasbiztositassal kapcsolatos
adatatadasrol

A Groupama Biztositd Zrt. részt vesz a lakasbiztositasok nyilvantartasanak,
illetve a hitelbiztositéki fedezetnyujtas Uzleti folyamatanak és nyilvantarta-
sanak informatikai tAmogatasat célzd, a Magyar Nemzeti Bank altal koor-
dinalt projektben. A projekt célja olyan naprakész, egységes nyilvantartas
létrehozésa, mely a lakasbiztositasokat és hitelbiztositéki fedezeteket tartal-
mazza, és amelybe a lakasbiztositasi termékeket kinald biztositdk, valamint
a hitelintézetek kaptak csatlakozasi lehetéséget.
A projektben résztvevd hitelintézetek és biztositék célja, hogy a jelzaloghi-
tellel érintett ingatlanokhoz kapcsolodo biztositasok Ugyintézési folyamata
egyszer(ibbé és gordulékenyebbé véljon. A fejlesztések biztositjak azt, hogy
a jelzaloghitelhez szlikséges hitelbiztositéki fedezet nyujtasat egy helyen, a
hitelintézet és a biztositd tobbszori felkeresése nélkul el lehessen intézni.
A lakasbiztositasi szerzédésekhez kapcsoldédd adatokat fel kell toltenie a
biztositénak a projekt eredményeként létrejové adatbazisba. Az adatbazis-
ba torténd feltdltés azon lakasbiztositasi szerz6dések esetében is sziiksé-
ges, amelyekre jelenleg nincs zalogjog bejegyezve. Ez annak érdekében tor-
ténik igy, hogy amennyiben a jov&ben a lakasbiztositasi szerzédésre zalog-
jog kerul bejegyzésre, gy az adminisztracié a biztosito és a hitelintézet ko-
z6tt gordilékenyebb lehessen, ezzel megkénnyitve az Ggyfelek Ugyintézé-
sébdl fakado terheit.

Az adatbazisbdl a biztositasokkal 6sszefliggé adatokat kizarolag az a hitel-

intézet ismerheti majd meg, amely esetlegesen a késébbiekben az adott la-

kasbiztositas zalogjogosultja lesz.

Az adatkezelés a fentiekben ismertetett jogos érdeken alapul, mely adat-

kezeléssel kapcsolatban az érintettet megilleti a tiltakozas joga. Amennyi-

ben az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, az adatok adatbazisba vald
feltoltésére nem kerdl sor az érintett esetében.

A tiltakozasi jog indoklas nélkul jelezhet6 az alabbi elérhetéségeken a ké-

s6bbiekben is:

- www.groupama.hu honlapon az Irj nekiink meniponton keresztil a
Megkeresés targya”-ként az ,Eszrevétel, panaszbejelentés” kategori-
at, majd ezen beltl ,Témakdr”-ként a ,Szerzédéssel és biztositaskdtés-
sel kapcsolatban” mentipontot megjeldlve;

— az 1380 Budapest, Pf. 1049 levelezési cimen;

— a biztosité Tele Center vonalédn a +36 1 467 3500 telefonszamon mun-

katarsunknal a ,4. Meglévd biztositassal kapcsolatos tigyintézés” kate-
goridban és ezen belll a ,,4.1. Lakas- és tarsashazbiztositassal kapcso-
latos Ugyintézés” menlpontban.

10. A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
panaszok kezelése

A biztosito biztositja, hogy az tgyfél és a fogyasztoi érdekképviseleti szervek
(a tovabbiakban egytt jelen pont alkalmazasaban: tgyfél) a biztosito, az al-
tala alkalmazott vagy megbizott tigyndk vagy — adott termék kapcséan —
altala megbizott kiegészitd biztositaskozvetitsi tevékenységet végzé személy
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszat, il-
letve a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban felmertld esetleges kérdését,
panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy
mas altal 4tadott irat Utjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben,
online bejelentéssel, vagy egyéb tartds adathordozon) kézélhesse. Ugyfél-
szolgélati irodaink elérhetéségérdl a www.groupama.hu weboldalunkon
tajékozodhat. Telefonon keresztll a biztosité TeleCenter +36 1 467 3500
telefonszaman, illetve elektronikus levélben a www.groupama.hu honla-
pon az Irj nekiink mentponton keresztil is &llunk rendelkezésére. Ameny-
nyiben irasban kivan bejelentést tenni azt az 1380 Budapest, Pf. 1049 le-
vélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon is megteheti.

A biztosito felett a szakmai felligyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyakorol-
ja. A Magyar Nemzeti Bank Ugyfélszolgalat elérhetéségei: cim: 1122 Bu-
dapest, Krisztina korut 6.; levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777; tele-
fonszam: +36 80 203 776; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu. Bévebben a
www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon kaphat tajékoztatast.

A Magyar Nemzeti Bankrol szolé 2013. évi CXXXIX. torvényben foglalt fo-
gyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank-
nal fogyasztévédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés
|étrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén bird-
saghoz fordulhat, vagy — amennyiben On fogyaszté — a Pénziigyi Békéltetd
Testllet eljarasat kezdeményezheti. A Pénzligyi Békéltetd Testlilet elérhets-
ségei: székhelye: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.;
Ugyfélszolgalat cime: 1122 Budapest, Krisztina korut 6.; meghallgatasok
helyszine: 1133 Budapest, Vaci Gt 76. (Capital Square Irodahaz); levélcim:
1525 Budapest, Pf. 172; telefonszém: +36 80 203 776; e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu; 2016. oktdber 15-t6l barmelyik kormanyablakban
is lehet6sége van pénzligyi fogyasztévédelmi panasz, kozérdek( bejelentés
vagy a Pénziigyi Békéltetd Testilet eljarasara iranyuld kérelem leadasara. B6-
vebben a https:/Awww.mnb.hu/bekeltetes/ oldalon kaphat tajékoztatast.
Amennyiben online szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatos a jogvitdja, az
Eurdpai Unid online vitarendezési platformjan kezdeményezheti a jogvita
birdsagi eljarason kivili rendezését. Az Eurdpai Unid online vitarendezési
platformjarol bévebb informaciokat taldl a www.groupama.hu webolda-
lunkon. Az Eurdpai Uni6 online vitarendezési platformjanak elérhetésége:
web: http://ec.europa.eu/odr.

A birésag eljarasara 2017. december 31-ig a polgari perrendtartasrol szolo
1952. évi lll. torvény rendelkezései irdnyaddk. A birésag eljarasara a 2018.
janudr 1-jén és az azt kovetden indult tgyekben a polgéri perrendtartasrol
52616 2016. évi CXXX. torvényt kell alkalmazni. Panaszkezelésre vonatkozd
tovabbi részletes informaciok és a biztositd Panaszkezelési Szabalyzata
megtekinthetd a www.groupama.hu weboldal , fogyasztovédelem” menu-
pontjaban.

11. Tajékoztaté a FATCA-torvény alapjan fennallo
kotelezettségekrol

Jelen tajékoztato a Bit. 148.§ (2) bekezdésében szereplé irasbeli tajékozta-
tasi kotelezettség teljesitését célozza.

A biztositd, mint a FATCA-torvény szerinti un. Jelenté Magyar Pénzigyi In-
tézmeény, koteles az un. készpénz egyenértékkel rendelkezd biztositasok
(t6kegyjtéses életbiztositasok, a FATCA-torvény szerint pénzigyi szamlak)
vonatkozasaban elvégezni a szamlatulajdonos FATCA-torvényben foglalt
Megallapodas (a tovabbiakban: FATCA Megallapodas) I. szamu Melléklete
szerinti illetéségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovabbiakban
jelen pontban: illetéségvizsgalat).

A FATCA Megallapodas értelmében az illetéségvizsgalat soran a természe-
tes személy Ugyfél koteles az arra vonatkozo adatait, illetve nyilatkozatat a
biztositd rendelkezésére bocsatani, hogy adotgyi szempontbdl belfoldi ille-
t6ségli-e az Egyesilt Allamokban (ebbél a szempontbél egy egyesiilt lla-
mokbeli dllampolgér addzas tekintetében belfoldi illetéséglinek minésul az
Egyestilt Allamokban még akkor is, ha a szamlatulajdonos egy masik or-
szagban szintén adozasi kotelezettség ala esik), illetve a jogi személy tgyfél
koteles nyilatkozni arrél, hogy a FATCA-térvényben meghatarozott katego-
ridk kozal melyikbe tartozik.



Az illetéségvizsgalat eredménye alapjan a biztosité egy pénzigyi szamlat
(életbiztositasi szerz6dést) az Egyesiilt Allamoknak Jelentendd Szamlaként,
vagy Nem Jelentendé Szamlaként azonosit.

A biztositd a pénzigyi szamlat a FATCA-térvényben meghatarozott Egye-
sult Allamoknak Jelentendé Szamlaként mindsiti, amennyiben az tigyfél az
illetéségvizsgalat elvégzéséhez nem jarul hozza, vagy az illetéségvizsgalat
mas okbol sikertelen.

Az illet6ségvizsgalathoz sziikséges nyilatkozatok beszerzésére a pénzmosa-
si Ugyfél-azonositasi kotelezettség lefolytatasaval egyutt kerdl sor.

A FATCA-torvény értelmében, az Aktv. 43/B-43/C.§-aban meghatarozott
szabalyok alapjan az illetéségvizsgalat keretében Egyesiilt Allamoknak Jelen-
tendé Szamlaként azonositott életbiztositasrol és szamlatulajdonosanak ada-
tairdl a biztosito évente, az addévet kovetd év junius 30-ig kdteles a Nemze-
ti Ado- és Vamhivatalt (NAV) tajékoztatni a Magyarorszag Kormanya és az
Egyestilt Allamok Kormanya kézotti informaciocsere teljestilése érdekében.
Az Aktv. 43/B-43/C.§-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgéltatas
tényérdl a biztositd a szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétél
szamitott 30 napon belll frasban tajékoztatja.

A szémlatulajdonost a biztosito felé 5 munkanapon beltl valtozasbejelen-
tési kotelezettség terheli, amennyiben adataiban — igy kilénosen, melyek
adouagyi illetéségét befolyasoljak — valtozas kovetkezik be.

12. Tajékoztaté az Aktv. alapjan fennallé
kotelezettségekrol

A biztosito, mint az Aktv. hatélya ala tartozé Jelenté Magyar Intézmény ko-
teles az Un. visszavasarlasi értékkel rendelkezé biztositasi szerz6dések (az
Aktv. szerint pénzigyi szamlak) vonatkozasaban elvégezni a Szamlatulaj-
donos (ugyfél) illetéségének megallapitasara irdnyuld vizsgalatot (a tovab-
biakban jelen pontban: illetéségvizsgalat).
Az Aktv. értelmében az illetéségvizsgalat soran az tgyfél koteles az addugyi
illetéségére vonatkozo adatait, illetve nyilatkozatat a biztosito rendelkezé-
sére bocsatani. Az Aktv. szerinti Passziv Nem Pénzligyi Jogalany tgyfél ko-
teles tovabba nyilatkozni az Aktv. alapjan Jelentendd Személynek mindésu-
16, Ellenérzést gyakorld személyekrdl.
Amennyiben a nyilatkozat alapjan a Szamlatulajdonos (Ugyfél) adoézasi
szempontbdl tagallamban vagy az Aktv. szerinti mas éllamban rendelkezik
illetéséggel, a biztositd a szamlat Jelentendd Pénzigyi Szamlaként kezeli.
Az Aktv. értelmében a biztositd az illetéségvizsgalat keretében megszerzett, az
Aktv. alapjan jelentendd adatokrol évente, az addévet kovetd év junius 30-ig
koteles tajékoztatni a Nemzeti Add- és Vamhivatalt (NAV), amely az automa-
tikus informécidcsere keretében kozli az Eurdpai Unié tagéllama vagy més al-
lami hataskorrel rendelkezd hatdsagaval az Aktv-ben meghatarozott adatokat.
Az Aktv. szerinti, NAV felé fennalld adatszolgaltatas teljesitése esetén az
adatszolgaltatas tényérdl a biztosité a Szamlatulajdonost (Ugyfelet) az adat-
szolgaltatas teljesitésétdl szamitott 30 napon belll frasban — ha az lehetsé-
ges, elektronikus Uton — tajékoztatja.
13. Tajékoztato a fizetoképességrol és a pénziigyi
helyzetrél sz616 beszamol6 kozzétételérol

A biztosité a Bit. 108.8 (1) bekezdése alapjan koteles évente jelentést koz-
zétenni fizet6képességérdl és a pénzigyi helyzetérél. A jelentéssel dssze-
fliggd részletszabalyokat a Kormany rendeletben allapitja meg. A biztosito
a Bit. 108.§ (1) bekezdése szerinti, a fizetOképességérél és a pénzigyi hely-
zetérdl sz6lo jelentését a honlapjan kozzéteszi.

14. Ertelmez6 rendelkezések

a. Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes sze-
mélyre (,érintett”) vonatkozd barmely informéacié; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kulondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szelle-
mi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy
vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

b. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy — kozvetlendl vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy.

c. Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét
és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelm kinyilvanitasa, amely-
lyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenul kifejez6é
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez.

d. Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelé-
sének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyiitt meghatarozza;
ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog haté-
rozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijeldlésére vonatkozo k-

|6n6s szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automa-

tizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy mu-
veletek Osszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, taro-
l&s, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhets-
vé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, il-
letve megsemmisités.

. Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara

torténd hozzaférhetévé tétele.

. Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi

szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevé-
ben személyes adatokat kezel.

. Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,

Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel,
az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a sze-
mélyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Infotv.: az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabad-
sagroél szold 2011. évi CXII. torvény.

Biztositasi titok: minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazo —,
a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskodzvetitd rendelkezésére alld
adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetité egyes
Ggyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kortlményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiz-
tositéval kotott szerzédéseire vonatkozik.

. Ugymenet kiszervezése: a biztosité biztositasi vagy azzal kézvetlendl

Osszefliggd tevékenysége valamely részének végzésére mast biz meg.
Biztosito: Groupama Biztosito Zrt., székhely: Magyarorszag, 1146 Bu-
dapest, Erzsébet kirdlyné utja 1/C; Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
altal Cg. 01-10-041071 szam alatt bejegyezve; eurdpai egyedi azonosi-
téja (EUID): HUOCCSZ.01-10-041071.

. Ugyfél: a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biz-

tositd szamara szerzédéses ajanlatot tett és a biztositod szolgaltatasara
jogosult mas személy, tovabba a fliggetlen biztositaskozvetitd esetén az
a személy is, aki a flggetlen biztositaskozvetitével alkuszi megbizasi
szerz6dést kotott.

. Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi

egészségi allapotara vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes
személy szaméra nyujtott egészséglgyi szolgaltatasokra vonatkozd
olyan adatot is, amely informdciot hordoz a természetes személy egész-
ségi allapotarol;

. Kitilféldi: a devizakorlatozasok megszintetésérdl, valamint egyes kap-

csolodod torvények modositasarol szold 2001. évi XClIL. torvény 2.8-anak
2. pontjdban meghatarozott fogalom.

. Uzleti titok: a gazdasagi tevékenységhez kapcsolodo, titkos — egész-

ben vagy elemeinek &sszességeként nem kdézismert vagy az érintett
gazdasagi tevékenységet végz6 személyek szamara nem kénnyen hoz-
zaférhet6 —, ennélfogva vagyoni értékkel biré olyan tény, tajékoztatas,
egyéb adat és az azokbdl készllt Osszedllitas, amelynek a titokban tar-
tasa érdekében a titok jogosultja az adott helyzetben altaldban elvarha-
t6 magatartast tanusitja.

. Know-how: védett ismeret know-how az Uzleti titoknak minésulé,

azonositasra alkalmas médon rogzitett, miszaki, gazdasagi vagy szer-
vezési ismeret, megoldas, tapasztalat vagy ezek Osszeallitasa.

. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovab-

bitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatian hozzaférést eredményezi.

. Altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR: a természetes

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védel-
mérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol szé16 az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendelete (2016. aprilis 27.)

. Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely

olyan forméja, amelynek soran a személyes adatokat valamely termé-
szetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére,
kulonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egész-
ségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizha-
to6saghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcso-
16d6 jellemzék elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak.

. K6z6s adatkezeld: az az adatkezeld, aki vagy amely — térvényben vagy

az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott —
az adatkezelés céljait és eszkozeit egy vagy tobb masik adatkezelével ko-
zosen hatarozza meg, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozd dontéseket egy vagy tobb masik adatkezelével kozdsen hozza
meg és hajtja végre vagy hajtatja végre az adatfeldolgozdval.
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