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I. Az igénybevehető szolgáltatások 

1) Az OTP Bank Nyrt. (a továbbiakban: Bank) az OTP Vállalati Digitális Szolgáltatási szerződés 
(a továbbiakban: Digitális szerződés) keretében az alábbi szolgáltatások nyújtását vállalja (a 
továbbiakban: Digitális szolgáltatások): 

a) OTP Vállalati InternetBank szolgáltatás 
b) OTP Vállalati MobilBank szolgáltatás 

 
 

II. OTP Vállalati InternetBank szolgáltatás 

2) A Bank az OTP Vállalati InternetBank szolgáltatás keretében a következő banki és egyéb 
műveletek lebonyolítását vállalja: 
 

a) A Digitális szerződés megkötését követően igénybe vehető funkciók:  
 

1, Bankszámlák 4, Beállítások 
▪ Számlaegyenleg és számla részletes adatai ▪ Felhasználói adatok 
▪ Számlatörténet o Jelszó módosítás 

o Tranzakciók ellenőrzése ▪ Profilkezelés 

▪ Kivonatok ▪ Eszközök lekérdezése, letiltása 

  

2, Megbízások 5, Dokumentumok 
▪ Megbízások kezelése  

o Előkészített megbízások lekérdezése,  6, Árfolyamok 
aláírása  

o Elküldött megbízások lekérdezése 7, Profilválasztás 
▪ Megbízások aláírása  

▪ Bejövő fizetési kérelmek kezelése  

  

3, Utalás  

▪ Belföldi forint átutalás  

▪ Saját számlák közötti átvezetés  

▪ VIBER átutalás  

▪ SEPA átutalás  

▪ Bankon belüli deviza átutalás  

▪ Bankon kívüli deviza átutalás  

▪ Sablonok  

o lekérdezés, módosítás, törlés  

o új sablon létrehozása  
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III. OTP MobilBank szolgáltatás 

3) Az OTP Bank tájékoztatja ügyfeleit arról, hogy jelenleg a Vállalati Digitális Szolgáltatás 
körében a MobilBank alkalmazás használata és funkciói teljeskörűen csak azok számára 
érhetőek el, akiket az OTP Bank ezzel az ajánlattal megkeres. 

4) A Bank az OTP MobilBank szolgáltatás keretében a következő banki és egyéb műveletek 
lebonyolítását vállalja: 

 

a) Sikeres eszköz-regisztrációt követően igénybe vehető funkciók:  
 

 

1, Profilválasztás 2, Bankszámlák 

 ▪ Számlaegyenleg és számla  

3, Megbízások aláírása részletes adatai 
▪ push üzenettel ▪ Számlatörténet 
▪ Bejövő fizetési kérelem kezelése  
▪ Megbízások aláírása push üzenettel 4, Utalás 

 ▪ Belföldi forint átutalás 

4, Számlaegyenleg és számla részletes adatai  

 5, InternetBank belépés jóváhagyása 

5, Számlatörténet ▪ push üzenettel 

  
 

b) Eszköz-regisztráció nélkül is igénybe vehető funkciók: 
 

− Segíthetünk? 
 
 

IV. A szolgáltatások díjai 

1. Havidíj  

5) A Bank a Digitális szolgáltatások igénybevételéért szerződésenként havidíjat számít fel. 

6) A havidíj magában foglalja a Digitális szolgáltatás keretében kiküldött alkalmazásüzenetek 
díját is.  

7) A Digitális szolgáltatások havidíjának számlázási időszaka: a tárgyhónap első napjától a 
tárgyhó utolsó napjáig terjedő időszak. 

8) A Digitális szolgáltatások igénybevételének első hónapjában a havidíj időarányosan kerül a 
terheléskor érvényes költségviselő számlán felszámításra. 

9) Az első hónapot követően minden teljes hónap után az elszámoláskor érvényes teljes havidíj 
a Digitális szerződésben meghatározott költségviselő számlán, vagy az OTP Vállalati 
Digitális Szolgáltatás Üzletszabályzat alapján a Digitális szolgáltatások díjaival és 
költségeivel megterhelhető számlán kerül felszámításra. 
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2. Mobil Aláírás üzenetenkénti díj 

10) A Bank a Digitális szolgáltatások használata során keletkezett, SMS alapú Mobil Aláírás 
szolgáltatás keretében kiküldött, SMS üzenetekért díjat számít fel. Az SMS alapú Mobil 
Aláírás szolgáltatást igénybe vehetik a hazai mobilszolgáltatók előfizetéses vagy kártyás 
csomagjával, valamint a külföldi mobilszolgáltatók előfizetéses vagy kártyás csomagjával 
rendelkező személyek. Külföldi számra történő SMS küldés abban az esetben történik, ha 
az aktuális SMS kiküldést végző hazai mobilszolgáltató és az adott külföldi mobilszolgáltató 
előzetesen SMS küldésre vonatkozó roaming szolgáltatási szerződéssel rendelkezik. Az 
SMS roaming szolgáltatási szerződés rendelkezésre állását a Bank nem vizsgálja, a roaming 
szolgáltatás feltételeiről az adott mobilszolgáltató nyújthat tájékoztatást. 

 

3. Tranzakciós díjak 

11) Az egyes díjtételeket az adott számlákra vonatkozó üzletági Hirdetmények tartalmazzák. 
 

4. Díjtételek  

12) Havidíj 
 

Digitális szolgáltatások 
havidíja 

Akciós havidíj mértéke1 

990 Ft 0 Ft 

 

13) Mobil Aláírás üzenetenkénti díj 
 

Mobil Aláírás üzenetenkénti 
díj (db) 

Akciós Mobil Aláírás 
üzenetenkénti díj mértéke2 

19 Ft 0 Ft 

 
 

V. Az egyes szolgáltatások igénybevételével 
kezdeményezett fizetési megbízások teljesítésének rendje 

14) A Digitális szolgáltatások igénybevételével lebonyolított fizetési műveletek benyújtási, 
átvételi és teljesítési rendjére – ideértve a használt fogalmakat is – vonatkozóan a 
„pénzforgalmi szolgáltatásról” szóló Üzletszabályzat mellékleteként megtalálható 
„Hirdetmény a pénzforgalmi szolgáltatások keretében lebonyolított fizetési műveletek 
teljesítési rendjéről” tárgyú dokumentumban, valamint a kereskedelmi banki ügyfelek részére 
nyújtott OTPdirekt szolgáltatásokról szóló Hirdetményben foglalt releváns rendelkezések az 
irányadóak. 
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VI. Üzletszabályzat módosítása 
 
A 2025. május 18-tól hatályos „OTP Vállalati Digitális Szolgáltatás Üzletszabályzat” 2025. 
szeptember 4-től a következők szerint módosul. 
 

A II.1.1.4 Digitális szerződés keretében elérhető termékekre vonatkozó szabályok fejezet módosul. 

(28) Vállalkozói szegmens számára forint pénzforgalmi számlához bevonható számlák köre: 

a/ Forint és deviza pénzforgalmi bankszámlák 

b/ A Számlacsomagok alapján a Bank által a Szerződő fél részére vezetett fizetési számlák. 

c/ Társasházak, lakásszövetkezetek üzemeltetési, felújítási számlák 

d/ Egyéb forint és deviza bankszámlák 

e/ Forint és deviza kártyaszámlák  

f/ Forint és deviza megtakarítási számlák 

g/ / Értékpapírszámlák 

(29) Közszolgálati szegmens számára forint pénzforgalmi számlához bevonható számlák köre: 

a/ Forint és deviza pénzforgalmi bankszámlák 

b/ Egyéb forint bankszámlák 

c/ Forint és deviza kártyaszámlák  

d/ Megtakarítási számla 

e/ Értékpapírszámlák 

(30) Önkormányzatok és önkormányzati költségvetési szervek forint pénzforgalmi számláihoz 

bevonható számlák köre: 

a/ Fizetési és alszámlák 

b/ Deviza számlák 

c/ Forint és deviza kártyaszámlák 

d/  Értékpapírszámlák 
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A III.1.3.2. Mobilbank használat fejezet módosul. 

(98) Az InternetBankban Ffizetési műveletek kezdeményezésekor a beállított Mobil Aláírás 

opcióknak megfelelően a jóváhagyás a bejelentkezéshez használt PIN kóddal vagy biometrikus 

azonosítással történik, MobilBankban a jóváhagyás PIN kód megadásával végezhető el 

A III.3. Digitális szolgáltatáson keresztül megadott fizetési megbízások teljesítése fejezet módosul. 

(106) A Bank a Digitális szolgáltatás rendszerében rögzített fizetési megbízásokat az írásbeli fizetési 

megbízásokkal azonos tartalmi követelményeknek megfelelően fogadja be és kezeli azzal az 

eltéréssel, hogy az InternetBankon és a MobilBankon keresztül kezdeményezett azonnali átutalási 

megbízás olyan módon is megadható, hogy a kedvezményezett nevét és bankszámlája 

pénzforgalmi jelzőszámát másodlagos számlaazonosító jelöli.  

A IV.1. Biztonsági előírások fejezet módosul. 

(123) A Digitális szolgáltatással kapcsolatosan felmerülő visszaélés gyanúja esetében a Bank a 

Szerződő fél értesítése mellett jogosult a Digitális szolgáltatáshoz történő hozzáférés 

felfüggesztését kezdeményezni. A felfüggesztés ez esetben kizárólag a Szerződő féllel folytatott 

egyeztetést követően, a Szerződő fél írásbeli rendelkezése mellett oldható fel. A Bank fenntartja a 

jogot, hogy a Szerződő fél kifejezett és megfelelően indokolt kérelme alapján a vonatkozó kérést a 

feltüntetett csatornáktól eltérő módon is befogadja. Az adott azonosítóhoz kapcsolódóan a Digitális 

szolgáltatás felfüggesztéséből eredő, a Szerződő felet ért esetleges károkért a Bank a felelősségét 

a jogszabályok által lehetővé tett lehető legszélesebb körben kizárja. 

A IV.3. Reklamáció fejezet módosul. 

(143) A Szerződő fél, illetve a Felhasználó a Digitális szolgáltatás keretében adott fizetési 

megbízásokkal kapcsolatban reklamációs jogával 

a/ az informacio@otpbank.hu e-mail címre küldött üzenetben, 

b/ a Bank honlapján keresztül a „Kapcsolat” menüpontban, a „Panaszom van” blokkban, 

c/ telefonos ügyfélszolgálaton keresztül, 

d/ a Bank címére (1876 Budapest) megküldött levélben, 

e/ továbbá a kapcsolattartó bankfiókban, illetve Vállalati Számlavezetési Központban 

írásban, illetve meghatalmazott útján vagy szóban tett bejelentéssel élhet. 
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VII. Hivatkozások 

1. Az akciós havidíjat a Bank 2025. december 31-ig biztosítja azzal, hogy az akció időtartamát annak lejártát 
megelőzően jogosult jelen Hirdetmény útján bármikor meghosszabbítani. 

2. A Mobil Aláírás keretében kiküldött üzenetek után fizetendő díjat a Bank 2026. március 31-ig akciós jelleggel 
nem számítja fel. 

 
 

Közzététel: 2025. szeptember 4. 


