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I. Az igénybevehető szolgáltatások 

1) Az OTP Bank Nyrt. (a továbbiakban: Bank) az OTP Vállalati Digitális Szolgáltatási szerződés 
(a továbbiakban: Digitális szerződés) keretében az alábbi szolgáltatások nyújtását vállalja (a 
továbbiakban: Digitális szolgáltatások): 

a) OTP Vállalati InternetBank szolgáltatás 
b) OTP Vállalati MobilBank szolgáltatás 

 
 

II. OTP Vállalati InternetBank szolgáltatás 

2) A Bank az OTP Vállalati InternetBank szolgáltatás keretében a következő banki és egyéb 
műveletek lebonyolítását vállalja: 
 

a) A Digitális szerződés megkötését követően igénybe vehető funkciók:  
 

1, Bankszámlák 4, Beállítások 
▪ Számlaegyenleg és számla részletes adatai ▪ Felhasználói adatok 
▪ Számlatörténet o Jelszó módosítás 

o Tranzakciók ellenőrzése ▪ Profilkezelés 

▪ Kivonatok ▪ Eszközök lekérdezése, letiltása 

  

2, Megbízások 5, Dokumentumok 
▪ Megbízások kezelése  

o Előkészített megbízások lekérdezése,  6, Árfolyamok 
aláírása  

o Elküldött megbízások lekérdezése 7, Profilválasztás 
▪ Megbízások aláírása  

▪ Bejövő fizetési kérelmek kezelése  

  

3, Utalás  

▪ Belföldi forint átutalás  

▪ Saját számlák közötti átvezetés  

▪ VIBER átutalás  

▪ SEPA átutalás  

▪ Bankon belüli deviza átutalás  

▪ Bankon kívüli deviza átutalás  

▪ Sablonok  

o lekérdezés, módosítás, törlés  

o új sablon létrehozása  
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III. OTP MobilBank szolgáltatás 

3) Az OTP Bank tájékoztatja ügyfeleit arról, hogy jelenleg a Vállalati Digitális Szolgáltatás 
körében a MobilBank alkalmazás használata és funkciói teljeskörűen csak azok számára 
érhetőek el, akiket az OTP Bank ezzel az ajánlattal megkeres. 

4) A Bank az OTP MobilBank szolgáltatás keretében a következő banki és egyéb műveletek 
lebonyolítását vállalja: 

 

a) Sikeres eszköz-regisztrációt követően igénybe vehető funkciók:  
 

 

1, Profilválasztás 4, Utalás 

 ▪ Belföldi forint átutalás 

2, Bankszámlák  
▪ Számlaegyenleg és számla részletes adatai 5, InternetBank belépés jóváhagyása 
▪ Számlatörténet ▪ push üzenettel 

  
3, Megbízások  

▪ Bejövő fizetési kérelem kezelése  
▪ Megbízások aláírása push üzenettel  

  
 

b) Eszköz-regisztráció nélkül is igénybe vehető funkciók: 
 

− Segíthetünk? 
 
 

IV. A szolgáltatások díjai 

1. Havidíj  

5) A Bank a Digitális szolgáltatások igénybevételéért szerződésenként havidíjat számít fel. 

6) A havidíj magában foglalja a Digitális szolgáltatás keretében kiküldött alkalmazásüzenetek 
díját is.  

7) A Digitális szolgáltatások havidíjának számlázási időszaka: a tárgyhónap első napjától a 
tárgyhó utolsó napjáig terjedő időszak. 

8) A Digitális szolgáltatások igénybevételének első hónapjában a havidíj időarányosan kerül a 
terheléskor érvényes költségviselő számlán felszámításra. 

9) Az első hónapot követően minden teljes hónap után az elszámoláskor érvényes teljes havidíj 
a Digitális szerződésben meghatározott költségviselő számlán, vagy az OTP Vállalati 
Digitális Szolgáltatás Üzletszabályzat alapján a Digitális szolgáltatások díjaival és 
költségeivel megterhelhető számlán kerül felszámításra. 
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2. Mobil Aláírás üzenetenkénti díj 

10) A Bank a Digitális szolgáltatások használata során keletkezett, SMS alapú Mobil Aláírás 
szolgáltatás keretében kiküldött, SMS üzenetekért díjat számít fel. Az SMS alapú Mobil 
Aláírás szolgáltatást igénybe vehetik a hazai mobilszolgáltatók előfizetéses vagy kártyás 
csomagjával, valamint a külföldi mobilszolgáltatók előfizetéses vagy kártyás csomagjával 
rendelkező személyek. Külföldi számra történő SMS küldés abban az esetben történik, ha 
az aktuális SMS kiküldést végző hazai mobilszolgáltató és az adott külföldi mobilszolgáltató 
előzetesen SMS küldésre vonatkozó roaming szolgáltatási szerződéssel rendelkezik. Az 
SMS roaming szolgáltatási szerződés rendelkezésre állását a Bank nem vizsgálja, a roaming 
szolgáltatás feltételeiről az adott mobilszolgáltató nyújthat tájékoztatást. 

 

3. Tranzakciós díjak 

11) Az egyes díjtételeket az adott számlákra vonatkozó üzletági Hirdetmények tartalmazzák. 
 

4. Díjtételek  

12) Havidíj 
 

Digitális szolgáltatások 
havidíja 

Akciós havidíj mértéke1 

990 Ft 0 Ft 

 

13) Mobil Aláírás üzenetenkénti díj 
 

Mobil Aláírás üzenetenkénti 
díj (db) 

Akciós Mobil Aláírás 
üzenetenkénti díj mértéke2 

19 Ft 0 Ft 

 
 

V. Az egyes szolgáltatások igénybevételével 
kezdeményezett fizetési megbízások teljesítésének rendje 

14) A Digitális szolgáltatások igénybevételével lebonyolított fizetési műveletek benyújtási, 
átvételi és teljesítési rendjére – ideértve a használt fogalmakat is – vonatkozóan a 
„pénzforgalmi szolgáltatásról” szóló Üzletszabályzat mellékleteként megtalálható 
„Hirdetmény a pénzforgalmi szolgáltatások keretében lebonyolított fizetési műveletek 
teljesítési rendjéről” tárgyú dokumentumban, valamint a kereskedelmi banki ügyfelek részére 
nyújtott OTPdirekt szolgáltatásokról szóló Hirdetményben foglalt releváns rendelkezések az 
irányadóak. 

 
  



OTP Vállalati Digitális Szolgáltatás Hirdetmény 
vállalkozói üzletágba tartozó ügyfelek részére 

Hatálybalépés napja: 2025. szeptember 15. 
A változások a szövegben dőlten szedve, szürke háttérrel olvashatók! 

 

OTP BANK Nyrt.  

4 

 

VI. Üzletszabályzat módosítása 
 
A 2025. május 18-tól hatályos „OTP Vállalati Digitális Szolgáltatás Üzletszabályzat” 2025. 
szeptember 4-től a következők szerint módosul. 
 

A II.1.1.4 Digitális szerződés keretében elérhető termékekre vonatkozó szabályok fejezet módosul. 

(28) Vállalkozói szegmens számára forint pénzforgalmi számlához bevonható számlák köre: 

a/ Forint és deviza pénzforgalmi bankszámlák 

b/ A Számlacsomagok alapján a Bank által a Szerződő fél részére vezetett fizetési számlák. 

c/ Társasházak, lakásszövetkezetek üzemeltetési, felújítási számlák 

d/ Egyéb forint és deviza bankszámlák 

e/ Forint és deviza kártyaszámlák  

f/ Forint és deviza megtakarítási számlák 

g/ / Értékpapírszámlák 

(29) Közszolgálati szegmens számára forint pénzforgalmi számlához bevonható számlák köre: 

a/ Forint és deviza pénzforgalmi bankszámlák 

b/ Egyéb forint bankszámlák 

c/ Forint és deviza kártyaszámlák  

d/ Megtakarítási számla 

e/ Értékpapírszámlák 

(30) Önkormányzatok és önkormányzati költségvetési szervek forint pénzforgalmi számláihoz 

bevonható számlák köre: 

a/ Fizetési és alszámlák 

b/ Deviza számlák 

c/ Forint és deviza kártyaszámlák 

d/  Értékpapírszámlák 

A III.1.3.2. Mobilbank használat fejezet módosul. 
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(98) Az InternetBankban Ffizetési műveletek kezdeményezésekor a beállított Mobil Aláírás 

opcióknak megfelelően a jóváhagyás a bejelentkezéshez használt PIN kóddal vagy biometrikus 

azonosítással történik, MobilBankban a jóváhagyás PIN kód megadásával végezhető el 

A III.3. Digitális szolgáltatáson keresztül megadott fizetési megbízások teljesítése fejezet módosul. 

(106) A Bank a Digitális szolgáltatás rendszerében rögzített fizetési megbízásokat az írásbeli fizetési 

megbízásokkal azonos tartalmi követelményeknek megfelelően fogadja be és kezeli azzal az 

eltéréssel, hogy az InternetBankon és a MobilBankon keresztül kezdeményezett azonnali átutalási 

megbízás olyan módon is megadható, hogy a kedvezményezett nevét és bankszámlája 

pénzforgalmi jelzőszámát másodlagos számlaazonosító jelöli.  

A IV.1. Biztonsági előírások fejezet módosul. 

(123) A Digitális szolgáltatással kapcsolatosan felmerülő visszaélés gyanúja esetében a Bank a 

Szerződő fél értesítése mellett jogosult a Digitális szolgáltatáshoz történő hozzáférés 

felfüggesztését kezdeményezni. A felfüggesztés ez esetben kizárólag a Szerződő féllel folytatott 

egyeztetést követően, a Szerződő fél írásbeli rendelkezése mellett oldható fel. A Bank fenntartja a 

jogot, hogy a Szerződő fél kifejezett és megfelelően indokolt kérelme alapján a vonatkozó kérést a 

feltüntetett csatornáktól eltérő módon is befogadja. Az adott azonosítóhoz kapcsolódóan a Digitális 

szolgáltatás felfüggesztéséből eredő, a Szerződő felet ért esetleges károkért a Bank a felelősségét 

a jogszabályok által lehetővé tett lehető legszélesebb körben kizárja. 

A IV.3. Reklamáció fejezet módosul. 

(143) A Szerződő fél, illetve a Felhasználó a Digitális szolgáltatás keretében adott fizetési 

megbízásokkal kapcsolatban reklamációs jogával 

a/ az informacio@otpbank.hu e-mail címre küldött üzenetben, 

b/ a Bank honlapján keresztül a „Kapcsolat” menüpontban, a „Panaszom van” blokkban, 

c/ telefonos ügyfélszolgálaton keresztül, 

d/ a Bank címére (1876 Budapest) megküldött levélben, 

e/ továbbá a kapcsolattartó bankfiókban, illetve Vállalati Számlavezetési Központban 

írásban, illetve meghatalmazott útján vagy szóban tett bejelentéssel élhet. 

 

A 2025. május 18-tól hatályos „OTP Vállalati Digitális Szolgáltatás Üzletszabályzat” 2025. 

szeptember 15-től a következők szerint módosul. 

Az I.1. Meghatározások fejezet módosul, valamint új fogalmakkal egészül ki. 

o/ Partner 
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A megfelelő Rögzítő jogosultsággal rendelkező Felhasználó által rögzített mentett olyan 

kedvezményezett, akinek a kedvezményezetti adatai (pl. név, számlaszám) az 

InternetBank és MobilBank szolgáltatások keretében eltárolásra kerülnek, hogy új fizetési 

megbízások rögzítésénél is használhatóak legyenek. A partnerként mentett adatok 

bármelyik fizetési megbízás típusnál használhatóak. Sablon mentése során 

automatikusan létrehozásra kerül egy Partner is 

s/ Sablon 

Rögzítő jogosultsággal rendelkező Felhasználó által mentett olyan adat, amellyel a 

Partner neve és számlaszáma mellett a fizetési megbízások további adatai (pl. 

közlemény, összeg stb.) az InternetBank és MobilBank szolgáltatások keretében 

eltárolásra kerülnek, hogy új fizetési megbízások rögzítésénél is használhatóak 

legyenek. A sablonként mentett adatok csak az adott fizetési megbízás típusnál 

használhatóak. Sablon mentése során automatikusan létrehozásra kerül egy Partner 

is. 

v/ Számlajog 

va/ A nem egyéni hozzáférési szerepkörök esetén a számlajog tartalma megegyezik a 

hozzáférési szerepkörrel a szerződés teljes számlakörére vonatkozóan. 

vb/ Egyéni hozzáférési szerepkörökben az egyes termékeken (pl. bankszámlán) 

gyakorolható lekérdezői – és rögzítői jogosultságokat határozza meg. 

A II.1. Általános szerződési feltételek fejezet módosul. 

(2) A Digitális szerződés tekintetében a Szerződő fél a számlatulajdonos Ügyfél.  

(3) A Bank azon Ügyfelekkel köti meg a Digitális szerződést, amely Ügyfelek megfelelnek az alábbi 

feltételeknek: 

a/ A mindenkor hatályos Pmt. -ben foglaltaknak megfelelően a Szerződő fél átvilágítása, 

azonosítása korábban már megtörtént. 

b/ Élő fizetési számlával rendelkeznek a Banknál. 

(4) Egy Szerződő fél több Digitális szerződést is köthet. 

(5) Digitális szerződés fajtái: 

a/ Egyszerű szerződés: a Felhasználók hozzáférési- és aláírási jogosultságait a szerződés 

teljes Számlakörére vonatkozóan azonosan kezelő szerződéstípus. Új termék (pl. 

bankszámla) Digitális szerződésbe történő bevonása esetén a Felhasználók 

jogosultságai az új terméken is érvényesülnek.  
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b/ Kiterjesztett szerződés: a Felhasználók hozzáférési- és aláírási jogosultságainak 

részletesen, akár bankszámlánként meghatározását lehetővé tévő szerződéstípus. 

(6) A Szerződő fél a Digitális szerződésben határozza meg – többek között –  

a/ a Digitális szerződés hatálya alá bevonandó számlákat,  

b/ a Digitális szerződés hatálya alá bevonandó Felhasználókat és a Felhasználó(k) 

jogosultságait, 

c/ a Költségviselő számlát.  

(7) A Szerződő fél jogosult meghatározni a Digitális szerződés teljes Számlakörére vonatkozóan a 

bevonandó Felhasználók körét, s azt, hogy az egyes Felhasználók az alábbiak közül milyen 

jogosultságokkal rendelkezzenek: 

a/ Lekérdezői jogosultság, 

b/ Rögzítői jogosultság, 

c/ Aláírói jogosultság. 

(8) A Szerződő fél tudomásul veszi, hogy amennyiben a Szerződő fél, illetve a Felhasználó 

személyét illetően kétségek merülnek fel, úgy a Bank jogosult  

a/ további, a Szerződő fél, illetve a Felhasználó azonosítására alkalmas adatok kérésére, 

és/vagy  

b/ a Digitális szolgáltatás igénybevételére vonatkozó szerződéskötés elutasítására. 

(9) A Szerződő fél a Digitális szerződés aláírásával tudomásul veszi, hogy a Digitális szerződésben 

megadott Felhasználó(k) magatartásáért, mint sajátjáért tartozik helyt állni. A Digitális szerződés 

aláírásával felelősséget vállal azért, hogy az általa bejelentett Felhasználó(k) jelen üzletszabályzat 

szerinti szolgáltatásokat szerződésszerűen vegyék igénybe. 

A II.1.2.1. Digitális szerződés keretében kezelhető hozzáférési szerepkörök fejezet módosul. 

(36) Szerződő fél az általa felhatalmazott Felhasználók számára a következő hozzáférési 

szerepköröket határozhatja meg, az alábbi jogosultságokkal: 

a/ Számlainformáció lekérdező 

A számlainformáció lekérdezői jogosultsággal rendelkező Felhasználó a Digitális 

szerződés Számlakörébe bevont valamennyi bankszámlához és az azokhoz 

kapcsolódó számlainformációkhoz (bankszámla egyenleg, -történet, -kivonat, 

részletek) hozzáférhet, azonban fizetési megbízást nem rögzíthet és a rögzített 

fizetési megbízásokat nem tekintheti meg. 
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b/ Megbízás rögzítő 

A megbízás rögzítői jogosultsággal rendelkező Felhasználó a Digitális szerződés 

Számlakörébe bevont valamennyi bankszámlához hozzáférhet, azonban a 

kapcsolódó információkat (bankszámla egyenleg, -részletek, -történet, -kivonat) nem 

érheti el. A bankszámlákon fizetési megbízás(oka)t rögzíthet, melyeket az aláírói 

joggal rendelkezők aláírhatnak. Rögzített fizetési megbízásokat megtekintheti és 

módosíthatja. Létrehozhat, megtekinthet és módosíthat fizetési megbízások 

rögzítésére szolgáló sablonokat.  

c/ Teljes hozzáférés 

A teljes hozzáférési jogosultsággal rendelkező Felhasználó a Digitális szerződés 

Számlakörébe bevont valamennyi bankszámlához és az ahhoz kapcsolódó 

valamennyi információhoz hozzáférhet, valamint a számlán fizetési megbízás(oka)t 

rögzíthet, melyeket az aláírói joggal rendelkezők aláírhatnak. Továbbá a fizetési 

megbízás(oka)t módosíthatja, lekérdezheti. Létrehozhat, megtekinthet és módosíthat 

fizetési megbízások rögzítésére szolgáló sablonokat. 

d/ Egyéni hozzáférési szerepkörök - kiterjesztett szerződés esetén 

Az egyéni hozzáférési szerepkörök termékenként (pl. bankszámla) kerülnek 

meghatározásra a Számlajogon keresztül. 

(37) Adott Felhasználó egy Szerződő fél vonatkozásában csak egy hozzáférési szerepkörnek lehet 

tagja.  

A II.1.2.2. Aláírói szerepkörök fejezet módosul. 

(38) Szerződő fél az általa felhatalmazott Felhasználók számára a következő aláírói szerepköröket 

határozhatja meg: 

a/ Önálló rendelkező 

A Felhasználó önállóan rendelkezhet a Számlakörbe bevont bankszámlák felett, azaz 

önállóan írhat alá minden fizetési megbízást.  

b/ Együttes rendelkező 

Az együttes rendelkező aláírói szerepkörből két Felhasználó együttesen 

rendelkezhet a Számlakörbe bevont bankszámlák a számla felett, azaz két 

Felhasználó együttesen írhat alá fizetési megbízást. 

c/ Egyéni aláírói szerepkörök - kiterjesztett szerződés esetén 

Az egyéni aláírói szerepkörök az aláírási jogosultságú Felhasználókat gyűjtik össze. 
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Kiterjesztett szerződés típus esetén az aláírói szerepkörök és aláírási szabályok 

együttesen határozzák meg, hogy a Felhasználók milyen módon rendelkezhetnek az 

egyes termékek (pl. bankszámlák) felett. 

A II.1.2 Digitális szerződés Felhasználóira vonatkozó rendelkezések fejezet új alfejezettel egészül 

ki. 

II.1.2.3. Aláírási szabály – kiterjesztett szerződés esetén 

(41) A Szerződő fél aláírási szabályt határozhat meg fizetési megbízás aláírására, a Számlakörben 

szereplő bankszámlák, valamint az egyéni aláírói szerepkörök által a Digitális szerződésbe bevont 

Felhasználók összerendelésével. Egy aláírási szabály több bankszámlát, valamint egyéni aláírói 

szerepkört is tartalmazhat. 

A II.1.3.1.1. Számlakör módosítása a Szerződő fél által fejezet módosul. 

(42) Szerződő fél jogosult a Digitális szolgáltatásba – a szerződéskötéssel egyidejűleg – bevont 

számlák körének bővítését/szűkítését kezdeményezni a szegmensbesorolásának megfelelő, a 

Hiba! A hivatkozási forrás nem található. fejezetben részletezett ügyintézési eljárásrend szerint. 

A Számlakörbe a Hiba! A hivatkozási forrás nem található. fejezetben meghatározott típusú, saját 

tulajdonú számlák vonhatóak be. 

(43) A Számlakör módosítása az alábbiak szerint történhet: 

a/ Egyszerű szerződés esetén: 

aa/ A Számlakör módosítását (bővítés, szűkítés) követően elérhető új Számlakört a Bank 

a szerződéshez kapcsolt valamennyi Felhasználó számára automatikusan 

hozzáférhetővé teszi az egyes Felhasználók hozzáférési szerepkör és aláírói 

szerepkör jogosultsága szerint 

b/ Kiterjesztett szerződés esetén: 

ba/ A Számlakör bővítése esetén a Szerződő fél határozza meg az újként bevont 

számlára vonatkozó hozzáférési és aláírási jogosultságokat. Számlakör szűkítés 

esetén az eltávolítandó számla hozzáférése valamennyi hozzáférési és aláírási 

jogosultságból törlésre kerül. 

(44) Szerződő fél tudomásul veszi, hogy a Számlakör módosítását (bővítés, szűkítés) követően 

elérhető új Számlakört a Bank a szerződéshez kapcsolt valamennyi Felhasználó számára 

automatikusan hozzáférhetővé teszi az egyes Felhasználók hozzáférési szerepkör és aláírói 

szerepkör jogosultsága szerint.  
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VII. Hivatkozások 

1. Az akciós havidíjat a Bank 2025. december 31-ig biztosítja azzal, hogy az akció időtartamát annak lejártát 
megelőzően jogosult jelen Hirdetmény útján bármikor meghosszabbítani. 

2. A Mobil Aláírás keretében kiküldött üzenetek után fizetendő díjat a Bank 2026. március 31-ig akciós jelleggel 
nem számítja fel. 

 
 

Közzététel: 2025. szeptember 15. 


