OTP Vallalati Digitalis Szolgaltatas Hirdetmény
vallalkozéi lizletagba tartozo ligyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2025. szeptember 15.
A valtozasok a szévegben dblten szedve, sziirke hattérrel olvashatok!

|. Az igénybevehetd szolgaltatasok

1) Az OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban: Bank) az OTP Vallalati Digitalis Szolgaltatasi szerz6dés
(a tovabbiakban: Digitalis szerz6dés) keretében az alabbi szolgaltatasok nyujtasat vallalja (a
tovabbiakban: Digitalis szolgaltatasok):

a) OTP Vallalati InternetBank szolgaltatas
b) OTP Vallalati MobilBank szolgaltatas

II. OTP Vallalati InternetBank szolgaltatas

2) A Bank az OTP Vallalati InternetBank szolgaltatas keretében a kdvetkez6 banki és egyéb
muveletek lebonyolitasat vallalja:

a) A Digitalis szerzédés megkotését kdvetden igénybe vehetd funkcidk:

1, Bankszamlak 4, Beadllitasok
» Szamlaegyenleg és szamla részletes adatai » Felhasznaldi adatok
= Szamlatorténet o Jelsz6 modositas
o Tranzakciok ellen6rzése = Profilkezelés
= Kivonatok = EszkozOk lekérdezése, letiltasa
2, Megbizasok 5, Dokumentumok
= Megbizasok kezelése
o ElGkeszitett megbizasok lekérdezése, 6, Arfolyamok
alairasa
o Elklldott megbizasok lekérdezése 7, Profilvalasztas

» Megbizasok alairasa
» Bejovo fizetési kérelmek kezelése

3, Utalas

= Belfoldi forint atutalas

» Sajat szamlak kozotti atvezetés

= VIBER atutalas

= SEPA atutalas

= Bankon bellli deviza atutalas

= Bankon kivili deviza atutalas

= Sablonok
o lekérdezés, modositas, torlés
o Uj sablon létrehozasa
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OTP MobilBank szolgaltatas

3) Az OTP Bank tajékoztatja tgyfeleit arrdl, hogy jelenleg a Vallalati Digitalis Szolgaltatas

koérében a MobilBank alkalmazas hasznalata és funkcioi teljeskoriien csak azok szamara
érhetéek el, akiket az OTP Bank ezzel az ajanlattal megkeres.

4) A Bank az OTP MobilBank szolgaltatas keretében a kdvetkez6 banki és egyéb miiveletek

lebonyolitasat vallalja:

a) Sikeres eszkodz-reqgisztraciét kovetden igénybe vehetd funkcidk:

1, Profilvalasztas 4, Utalas

= Belfoldi forint atutalas

2, Bankszamlak

» Szamlaegyenleg és szamla részletes adatai 5, InternetBank belépés jovahagyasa
= Szamlatorténet » push Uzenettel

3, Megbizasok
= Bejovo fizetési kérelem kezelése
= Megbizasok alairasa push Gzenettel

b) Eszkoéz-regisztracio nélkiil is igénybe vehetd funkcidk:

— Segithetlink?
V. A szolgaltatasok dijai

1. Havidij

5) A Bank a Digitalis szolgaltatasok igénybevételéért szerz6désenként havidijat szamit fel.

6) A havidij magaban foglalja a Digitalis szolgaltatas keretében kikuldott alkalmazasizenetek
dijat is.

7) A Digitalis szolgaltatasok havidijanak szamlazasi idészaka: a targyhdénap elsd napjatél a
targyhd utolso napjaig terjedd id6szak.

8) A Digitdlis szolgaltatasok igénybevételének els6 honapjaban a havidij idéaranyosan kerul a
terheléskor érvényes koltségviselé szamlan felszamitasra.

9) Az els6 honapot kdvetden minden teljes honap utan az elszamolaskor érvényes teljes havidij

a Digitalis szerz6désben meghatarozott koltségvisel6 szamlan, vagy az OTP Vallalati
Digitalis Szolgaltatas Uzletszabalyzat alapjan a Digitalis szolgaltatasok dijaival és
kéltségeivel megterhelheté szamlan kerul felszamitasra.

OTP BANK Nyrt.
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2. Mobil Alairas lizenetenkénti dij

10) A Bank a Digitélis szolgaltatasok hasznalata soran keletkezett, SMS alapu Mobil Alairas
szolgaltatas keretében kiklldott, SMS Uzenetekért dijat szamit fel. Az SMS alapu Mobil
Alairas szolgaltatast igénybe vehetik a hazai mobilszolgaltatdk eléfizetéses vagy kartyas
csomagjaval, valamint a kulfoldi mobilszolgaltatok el6fizetéses vagy kartyas csomagjaval
rendelkezd személyek. Kulféldi szamra torténé SMS kiildés abban az esetben torténik, ha
az aktualis SMS kiklldést végzé hazai mobilszolgaltaté és az adott kilféldi mobilszolgaltaté
el6zetesen SMS kuldésre vonatkozd roaming szolgaltatasi szerz6déssel rendelkezik. Az
SMS roaming szolgaltatasi szerz6dés rendelkezésre allasat a Bank nem vizsgalja, a roaming
szolgaltatas feltételeirdl az adott mobilszolgaltaté nyujthat tajékoztatast.

3. Tranzakcios dijak
11) Az egyes dijtételeket az adott szamlakra vonatkozé Uzletagi Hirdetmények tartalmazzak.

4. Dijtételek

12) Havidij
Digitalis szolgaltatasok Akcios havidij mértéke!
havidija
990 Ft 0 Ft

13) Mobil Alairas Gzenetenkénti dij

Mobil Alairas iizenetenkénti | Akciés Mobil Alairas
dij (db) lizenetenkénti dij mértéke?
19 Ft 0 Ft
V. Az egyes szolgaltatasok igénybevételével

kezdeményezett fizetési megbizasok teljesitésének rendje

14) A Digitalis szolgaltatasok igénybevételével lebonyolitott fizetési miveletek benyujtasi,
atvételi és teljesitési rendjére — ideértve a hasznalt fogalmakat is — vonatkozdéan a
.pénzforgalmi  szolgaltatasrél” szolé Uzletszabdlyzat mellékleteként megtalalhatd
,Hirdetmény a pénzforgalmi szolgaltatasok keretében lebonyolitott fizetési miiveletek
teljesitési rendjérél” targyu dokumentumban, valamint a kereskedelmi banki Ugyfelek részére
nyujtott OTPdirekt szolgaltatasokrdl sz6lé Hirdetményben foglalt relevans rendelkezések az
iranyadoak.

OTP BANK Nyrt.
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VI. Uzletszabalyzat médositasa

A 2025. majus 18-t6l hatalyos ,OTP Vallalati Digitalis Szolgaltatas Uzletszabalyzat” 2025.
szeptember 4-18l a kdvetkezb6k szerint mddosul.

A 11.1.1.4 Digitalis szerz6dés keretében elérhetd termékekre vonatkozo szabalyok fejezet médosul.
(28) Vallalkoz6i szegmens szamara ferint pénzforgalmi-szamiahoz bevonhatd szamlak kore:
a/ Forint és deviza pénzforgalmi bankszamlak
b/ A Szamlacsomagok alapjan a Bank altal a Szerz8d6 fél részére vezetett fizetési szamlak.
¢/ Tarsashazak, lakasszovetkezetek lizemeltetési, felljitasi szamlak
d/ Egyéb forint és deviza bankszamlak
e/ Forint és deviza kartyaszamlak
f/ Forint és deviza megtakaritasi szamlak
g/ /Ertékpapirszémlék
(29) Kozszolgalati szegmens szamara ferint-penzforgalmi-szamiahoz bevonhaté szamlak kore:
a/ Forint és deviza pénzforgalmi bankszamlak
b/ Egyéb forint bankszamlak
c/ Forint és deviza kartyaszamlak
d/ Megtakaritasi szamla
el Ertékpapirszémlék
(30) Onkormanyzatok és onkormanyzati koltségvetési szervek forint—pénzforgalmi—szamisihoz

bevonhaté szamlak kore:
a/ Fizetési és alszamlak
b/ Deviza szamlak
c/ Forint és deviza kartyaszamlak
d/ Ertékpapirszamlék

A 111.1.3.2. Mobilbank hasznalat fejezet modosul.

OTP BANK Nyrt.
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(98) Az InternetBankban Ffizetési miveletek kezdeményezésekor a beallitott Mobil Alairas
opcioknak megfeleléen a jovahagyas a bejelentkezéshez hasznalt PIN kéddal vagy biometrikus
azonositassal torténik, MobilBankban a jovahagyas PIN kéd megadasaval végezhetd el

A 111.3. Digitalis szolgaltatason keresztlil megadott fizetési megbizasok teljesitése fejezet mddosul.

(106) A Bank a Digitalis szolgaltatas rendszerében rogzitett fizetési megbizasokat az irasbeli fizetési
megbizasokkal azonos tartalmi kovetelményeknek megfeleléen fogadja be és kezeli azzal az
eltéréssel, hogy az InternetBankon és a MobilBankon keresztiil kezdeményezett azonnali atutalasi
megbizas olyan médon is megadhatd, hogy a kedvezményezett nevét és bankszamlaja
pénzforgalmi jelz6szamat masodlagos szamlaazonosito jeloli.

A IV.1. Biztonsagi el6irasok fejezet médosul.

(123) A Digitalis szolgaltatassal kapcsolatosan felmerild visszaélés gyanuja esetében a Bank a
Szerz6dd fel értesitése mellett jogosult a Digitalis szolgaltatashoz térténé hozzaférés
felfiggesztését kezdeményezni. A felfliiggesztés ez esetben kizarélag a Szerz6d6 féllel folytatott
egyeztetést kovetben, a Szerzdd6 fél irasbeli rendelkezése mellett oldhaté fel. A Bank fenntartja a
Jogot, hogy a Szerzédé fél kifejezett és megfeleléen indokolt kérelme alapjan a vonatkozé kérést a
feltiintetett csatornaktol eltér6 modon is befogadja. Az adott azonositéhoz kapcsoléddan a Digitalis
szolgaltatas felfliggesztésébdl eredd, a Szerz6d6 felet ért esetleges karokért a Bank a felel§sségét
a jogszabalyok altal lehetévé tett lehetd legszélesebb kdrben kizarja.

A IV.3. Reklamacié fejezet modosul.

(143) A Szerz6d6 fél, illetve a Felhaszndlé a Digitdlis szolgaltatés keretében adott fizetési
megbizasokkal kapcsolatban reklamacios jogaval

a/ az informacio@otpbank.hu e-mail cimre kiildoétt Gzenetben,

b/ a Bank honlapjan keresztiil a ,Kapcsolat” meniipontban, a ,Panaszom van” blokkban,
c/ telefonos ugyfélszolgalaton keresztill,

d/ a Bank cimére (1876 Budapest) megkuldoétt levélben,

e/ tovabba a kapcsolattartd bankfiokban, illetve Vallalati Szamlavezetési Kdzpontban
irasban, illetve meghatalmazott utjan vagy széban tett bejelentéssel élhet.

A 2025. majus 18-t6l hatalyos ,OTP Vallalati Digitalis Szolgaltatas Uzletszabalyzat” 2025.
szeptember 15-t6l a kdvetkezdk szerint modosul.

Az 1.1. Meghatarozasok fejezet médosul, valamint 0j fogalmakkal egészl ki.
o/ Partner

OTP BANK Nyrt.

5



OTP Vallalati Digitalis Szolgaltatas Hirdetmény
vallalkozéi lizletagba tartozo ligyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2025. szeptember 15.
A valtozasok a szévegben dblten szedve, sziirke hattérrel olvashatok!

A-megfelelé R6gzité jogosultsaggal rendelkezd Felhasznalo altal régzitet mentett olyan
kedvezményezett, akinek a kedvezményezetti adatai (pl. név, szamlaszam) az
InternetBank és MobilBank szolgaltatasok keretében eltarolasra keriinek, hogy dj fizetési
megbizasok rogzitésénél is hasznalhatbéak legyenek. A partnerként mentett adatok
barmelyik fizetési megbizas tipusnal hasznalhatéak. Sablon mentése soran
automatikusan létrehozasra keriil egy Partner is

s/ Sablon

Régzité jogosultsaggal rendelkezé Felhasznalb altal mentett olyan adat, amellyel a
Partner neve és szamlaszama mellett a fizetési megbizasok tovabbi adatai (pl.
kézlemény, 6sszeg stb.) az InternetBank és MobilBank szolgaltatasok keretében
eltarolasra kertilnek, hogy uj fizetési megbizasok régzitésénél is hasznéalhatéak
legyenek. A sablonként mentett adatok csak az adott fizetési megbizas tipusnal
hasznalhatbak. Sablon mentése soran automatikusan létrehozasra kertil eqy Partner
is.

v/ Szamlajog

va/ A nem egyéni hozzaférési szerepkdrbk esetén a szamlajog tartalma megegyezik a
hozzaférési szerepkérrel a szerzédés teljes szamlakérére vonatkozdan.

vb/ Egyéni hozzaférési szerepkGrokben az egyes termékeken (pl. bankszamlan)
gyakorolhato lekérdezbi — és régzitdi jogosultsagokat hatarozza meg.

A II.1. Altalanos szerzédési feltételek fejezet médosul.
(2) A Digitalis szerzddés tekintetében a Szerz6d6 fél a szamlatulajdonos Ugyfél.

(3) A Bank azon Ugyfelekkel kéti meg a Digitalis szerzédést, amely Ugyfelek megfelelnek az alabbi
feltételeknek:

a/ A mindenkor hatalyos Pmt. -ben foglaltaknak megfeleléen a Szerz6d6 fél atvilagitasa,
azonositasa korabban mar megtortént.

b/ EI6 fizetési szamlaval rendelkeznek a Banknal.
(4) Egy Szerzddé fél tobb Digitalis szerzédést is kdthet.
(5) Digitalis szerz6dés fajtai:

al Egyszerii szerz6dés: a Felhasznalok hozzaférési- és alairasi jogosultsagait a szerz6dés
telies Szamlakérére vonatkozéan azonosan kezelé szerzédéstipus. Uj termék (pl.
bankszamla) Digitalis szerz6désbe tértén6 bevonasa esetén a Felhasznalok
Jogosultsagai az uj terméken is érvényestlnek.

OTP BANK Nyrt.
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b/ Kiterjesztett szerzédés: a Felhasznalok hozzaférési- és alairasi jogosultsagainak
részletesen, akar bankszamlanként meghatarozasat lehetéveé tévé szerzédéstipus.

(6) A Szerzdd6 fél a Digitalis szerz6désben hatarozza meg — tébbek kdzott —
a/ a Digitalis szerz6dés hatalya ala bevonandé szamlakat,

b/ a Digitalis szerz6dés hatalya ala bevonandd Felhasznalokat és a Felhasznalo(k)
jogosultsagait,

¢/ a Koltségvisel6 szamlat.

(7) A Szerz86dé fél jogosult meghatarozni a
bevonandé Felhasznaldk korét, s azt, hogy az egyes Felhasznaldk az alabbiak k&zal milyen
jogosultsagokkal rendelkezzenek:

a/ Lekérdez6i jogosultsag,
b/ Régzitéi jogosultsag,
¢/ Alairdi jogosultsag.

(8) A Szerz6dd fél tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szerz6dé fél, illetve a Felhasznald
személyét illetéen kétségek mertlnek fel, ugy a Bank jogosult

a/ tovabbi, a Szerz6do fél, illetve a Felhasznald azonositasara alkalmas adatok kérésére,
és/vagy

b/ a Digitalis szolgaltatas igénybevételére vonatkozo szerz6déskotés elutasitasara.

(9) A Szerzddé6 fél a Digitalis szerz6dés alairasaval tudomasul veszi, hogy a Digitalis szerz6désben
megadott Felhasznald(k) magatartasaért, mint sajatjaért tartozik helyt allni. A Digitélis szerz6dés
alairasaval felelésséget vallal azért, hogy az altala bejelentett Felhasznal6(k) jelen Uzletszabalyzat
szerinti szolgaltatasokat szerz6désszerlien vegyék igénybe.

A 11.1.2.1. Digitalis szerz6dés keretében kezelhet6 hozzaférési szerepkorok fejezet médosul.

(36) Szerz6d6 fél az altala felhatalmazott Felhasznalok szamara a kdvetkez6 hozzaférési
szerepkdroket hatarozhatja meg, az alabbi jogosultsagokkal:

a/ Szamlainformacio lekérdez6

A szamlainformacio lekérdezéi jogosultsaggal rendelkezé Felhasznalé a Digitalis
szerz6dés Szamlakorébe bevont valamennyi bankszamldhoz és az azokhoz
kapcsolodd szamlainformaciokhoz (bankszamla egyenleg, -torténet, -kivonat,
részletek) hozzaférhet, azonban fizetési megbizast nem rdgzithet és a rogzitett
fizetési megbizasokat nem tekintheti meg.

OTP BANK Nyrt.
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b/ Megbizas rogzitd

A megbizas rogzitéi jogosultsaggal rendelkezé Felhasznalé a Digitalis szerz6dés
Szamlakoérébe bevont valamennyi bankszamlahoz hozzaférhet, azonban a
kapcsol6ddé informaciokat (bankszamla egyenleg, -részletek, -torténet, -kivonat) nem
érheti el. A bankszamlakon fizetési megbizas(oka)t rogzithet, melyeket az alairdi
joggal rendelkez6k alairhatnak. Rogzitett fizetési megbizasokat megtekintheti és
modosithatja. Létrehozhat, megtekinthet és modosithat fizetési megbizasok
rogzitésére szolgald sablonokat.

c/ Telies hozzaférés

A teljes hozzaférési jogosultsaggal rendelkez6 Felhasznalo a Digitalis szerz6dés
Szamlakoérébe bevont valamennyi bankszamlahoz és az ahhoz kapcsolodo
valamennyi informaciéhoz hozzaférhet, valamint a szamlan fizetési megbizas(oka)t
rogzithet, melyeket az alairéi joggal rendelkezdk alairhatnak. Tovabba a fizetési
megbizas(oka)t modosithatja, lekérdezheti. Létrehozhat, megtekinthet és médosithat
fizetési megbizasok rogzitésére szolgald sablonokat.

d/ Egyéni hozzaférési szerepkorok - kiterjesztett szerz6deés esetén

Az egyéni hozzaférési szerepkorok termékenként (pl. bankszamla) keriilnek
meghatarozasra a Szamlajogon keresztiil.

(37) Adott Felhasznald egy Szerzdd6 fél vonatkozasaban csak egy hozzaférési szerepkdrnek lehet
tagja.

A 11.1.2.2. Alairdi szerepkdrok fejezet mddosul.

(38) Szerzdd6 fél az altala felhatalmazott Felhasznalok szamara a kdvetkezd alairdi szerepkoroket
hatarozhatja meg:

a/ Onallé rendelkezd

A Felhasznal6 onalldan rendelkezhet a Szamlakorbe bevont bankszamlak felett, azaz
onalléan irhat ald minden fizetési megbizast.

b/ Egyuttes rendelkezé

Az egylttes rendelkezé alairdi  szerepkdrbdl két Felhasznald egylttesen
rendelkezhet a Szamlakérbe bevont bankszamlak a—szamila felett, azaz két
Felhasznald egylttesen irhat ala fizetési megbizast.

c/ Egyéni alair6i szerepkdrék - kiterjesztett szerz6dés esetén
Az egyéni alairoi szerepkbrok az alairasi jogosultsagu Felhasznalokat gylijtik 6ssze.
OTP BANK Nyrt.
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Kiterjesztett szerzddés tipus esetén az alairdi szerepkbrok és alairasi szabalyok
egylittesen hatarozzék meg, hogy a Felhasznalék milyen médon rendelkezhetnek az
egyes termékek (pl. bankszamlak) felett.

A 11.1.2 Digitalis szerz6dés Felhasznaloira vonatkozé rendelkezések fejezet uj alfejezettel egészul
ki.

11.1.2.3. Alairasi szabaly — kiterjesztett szerz6dés esetén

(41) A Szerz6d6 fél alairasi szabalyt hatarozhat meg fizetési megbizas alairasara, a Szamlakérben
szereplé bankszamlak, valamint az egyéni alairoi szerepkorbk altal a Digitalis szerzédésbe bevont
Felhasznalok 6sszerendelésével. Eqgy alairasi szabaly tobb bankszamlat, valamint egyéni aldirdi
szerepkort is tartalmazhat.

A 11.1.3.1.1. Szamlakér médositasa a Szerz6dé fél altal fejezet modosul.

(42) Szerz6d6 fél jogosult a Digitalis szolgaltatasba — a szerz6déskotéssel egyidejlileg — bevont
szamlak korének bdvitését/szlkitését kezdeményezni a szegmensbesorolasanak megfelel6, a
Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. fejezetben részletezett Gigyintézési eljarasrend szerint.
A Szamlakoérbe a Hiba! A hivatkozasi forras nem talalhaté. fejezetben meghatarozott tipusu, sajat
tulajdonu szamlak vonhatdak be.

(43) A Szamlakér modositasa az alabbiak szerint térténhet:
al Egyszerii szerz6dés esetén:

aa/ A Szamlakér modositasat (bévités, sziikités) kbvetben elérhetd uj Szamlakért a Bank
a szerzGdéshez kapcsolt valamennyi Felhasznalé szamara automatikusan
hozzaférhetévé teszi az egyes Felhasznalok hozzaférési szerepkér és aldirdi
szerepkér jogosultsaga szerint

b/ Kiterjesztett szerz6dés esetén:

ba/ A Szamlakér bévitése esetén a Szerz6dé fél hatarozza meg az ujként bevont

OTP BANK Nyrt.
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OTP Vallalati Digitalis Szolgaltatas Hirdetmény
vallalkozéi lizletagba tartozo ligyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2025. szeptember 15.
A valtozasok a szévegben dblten szedve, sziirke hattérrel olvashatok!

VIl. Hivatkozasok

1. Az akcids havidijat a Bank 2025. december 31-ig biztositja azzal, hogy az akcié idétartamat annak lejartat
megel&zben jogosult jelen Hirdetmény utjan barmikor meghosszabbitani.

2. A Mobil Alairas keretében kikiildott Gzenetek utan fizetendd dijat a Bank 2026. marcius 31-ig akcids jelleggel
nem szamitja fel.

Kozzététel: 2025. szeptember 15.

OTP BANK Nyrt.
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