OTP Vallalati Digitalis Szolgaltatas Hirdetmény
vallalkozéi lizletagba tartozo ligyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2025. szeptember 4.
A valtozasok a szévegben dblten szedve, sziirke hattérrel olvashatok!

|. Az igénybevehet6 szolgaltatasok

1) Az OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban: Bank) az OTP Vallalati Digitalis Szolgaltatasi szerz6dés
(a tovabbiakban: Digitalis szerz6dés) keretében az alabbi szolgaltatasok nyujtasat vallalja (a
tovabbiakban: Digitalis szolgaltatasok):

a) OTP Vallalati InternetBank szolgaltatas
b) OTP Vallalati MobilBank szolgaltatas

II. OTP Vallalati InternetBank szolgaltatas

2) A Bank az OTP Vallalati InternetBank szolgaltatas keretében a kévetkezd banki és egyéb
muveletek lebonyolitasat vallalja:

a) A Digitalis szerzédés megkotését kovetden igénybe vehetd funkcidk:

1, Bankszamlak 4, Beallitasok
» Szamlaegyenleg és szamla részletes adatai = Felhasznald6i adatok
» Szamlatérténet o Jelsz6 modositas
o Tranzakciok ellen6rzése = Profilkezelés
= Kivonatok = EszkOzOk lekérdezése, letiltasa
2, Megbizasok 5, Dokumentumok
= Megbizasok kezelése
o ElGkeszitett megbizasok lekérdezése, 6, Arfolyamok
alairasa
o Elklldott megbizasok lekérdezése 7, Profilvalasztas

» Megbizasok alairasa
» Bejovo fizetési kérelmek kezelése

3, Utalas

= Belfoldi forint atutalas

» Sajat szamlak kozotti atvezetés

= VIBER atutalas

= SEPA atutalas

= Bankon beluli deviza atutalas

= Bankon kivili deviza atutalas

= Sablonok
o lekérdezés, modositas, torlés
o Uj sablon létrehozasa
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lll.  OTP MobilBank szolgaltatas

3) Az OTP Bank tajékoztatja ugyfeleit arrdl, hogy jelenleg a Vallalati Digitalis Szolgaltatas
koérében a MobilBank alkalmazas hasznalata és funkcioi teljeskoriien csak azok szamara
érhetéek el, akiket az OTP Bank ezzel az ajanlattal megkeres.

4) A Bank az OTP MobilBank szolgaltatas keretében a kovetkez6 banki és egyéb miveletek
lebonyolitasat vallalja:

a) Sikeres eszkodz-reqgisztraciét kovetden igénybe vehetd funkcidk:

1, Profilvalasztas 2, Bankszamlak
» Szamlaegyenleg és szamla
3, Megbizasok aladirasa részletes adatai
» psh-tizenette! = Szamlatérténet
= Bejovo fizetési kérelem kezelése
= Megbizasok alairasa push lzenettel 4, Utalas
= Belféldi forint atutalas
4_Szaml legé smlarészlet Iatai
5, InternetBank belépés jovahagyasa
EESTamiaHanet * push Uzenettel

b) Eszkoz-regisztracio nélkiil is igénybe vehetd funkcidk:

— Segithetlink?

V. A szolgaltatasok dijai
1. Havidij

5) A Bank a Digitalis szolgaltatasok igénybevételéért szerz6désenként havidijat szamit fel.

6) A havidij magaban foglalja a Digitalis szolgaltatas keretében kikuldott alkalmazasizenetek
dijat is.

7) A Digitalis szolgaltatasok havidijanak szamlazasi idészaka: a targyhdénap elsé napjatdl a
targyhd utolsé napjaig terjedd idészak.

8) A Digitdlis szolgaltatasok igénybevételének els6 honapjaban a havidij idéaranyosan kerul a
terheléskor érvényes koltségvisel6 szamlan felszamitasra.

9) Az els6 honapot kdvetéen minden teljes honap utan az elszamolaskor érvényes teljes havidij
a Digitalis szerz6désben meghatarozott koltségviseld szamlan, vagy az OTP Vallalati
Digitalis Szolgaltatas Uzletszabdlyzat alapjan a Digitalis szolgaltatdsok dijaival és
koltségeivel megterhelheté szamlan kerul felszamitasra.
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2. Mobil Alairas lizenetenkénti dij

10) A Bank a Digitalis szolgaltatasok hasznalata soran keletkezett, SMS alapu Mobil Alairas
szolgaltatas keretében kiklldott, SMS Uzenetekért dijat szamit fel. Az SMS alapu Mobil
Alairas szolgaltatast igénybe vehetik a hazai mobilszolgaltatdk eléfizetéses vagy kartyas
csomagjaval, valamint a kulféldi mobilszolgaltatok eléfizetéses vagy kartyas csomagjaval
rendelkezd személyek. Kilféldi szamra torténé SMS kiildés abban az esetben torténik, ha
az aktualis SMS kikuldést végzd hazai mobilszolgaltato és az adott kulfoldi mobilszolgaltato
el6zetesen SMS kuldésre vonatkozd roaming szolgaltatasi szerz6déssel rendelkezik. Az
SMS roaming szolgaltatasi szerz8dés rendelkezésre allasat a Bank nem vizsgalja, a roaming
szolgaltatas feltételeirdl az adott mobilszolgaltatd nyujthat tajékoztatast.

3. Tranzakcios dijak
11) Az egyes dijtételeket az adott szamlakra vonatkoz¢ Uzletagi Hirdetmények tartalmazzak.

4. Dijtételek

12) Havidij
Digitalis szolgaltatasok Akciés havidij mértéke!
havidija
990 Ft 0 Ft

13) Mobil Alairas tGzenetenkénti dij

Mobil Alairas Gizenetenkénti | Akcidés Mobil Alairas
dij (db) lizenetenkénti dij mértéke?
19 Ft 0 Ft
V. Az egyes szolgaltatasok igénybevételével

kezdeményezett fizetési megbizasok teljesitésének rendje

14) A Digitalis szolgaltatasok igénybevételével lebonyolitott fizetési miiveletek benyuijtasi,
atvételi és teljesitési rendjére — ideértve a hasznalt fogalmakat is — vonatkozdéan a
.pénzforgalmi szolgaltatasrél” sz6l6 Uzletszabalyzat mellékleteként megtalalhato
,Hirdetmény a pénzforgalmi szolgaltatasok keretében lebonyolitott fizetési miiveletek
teljesitési rendjérél” targyu dokumentumban, valamint a kereskedelmi banki Ugyfelek részére
nyujtott OTPdirekt szolgaltatasokrol sz6l6 Hirdetményben foglalt relevans rendelkezések az
iranyadoak.
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VI. Uzletszabalyzat médositasa

A 2025. majus 18-t6l hatalyos ,OTP Vallalati Digitalis Szolgaltatas Uzletszabalyzat” 2025.
szeptember 4-18l a kdvetkez6k szerint mddosul.

A 11.1.1.4 Digitalis szerz6dés keretében elérhetd termékekre vonatkozo szabalyok fejezet médosul.
(28) Vallalkozoi szegmens szamara ferint-pénzforgalmi-szamiaghoz bevonhat6 szamlak kore:
a/ Forint és deviza pénzforgalmi bankszamlak
b/ A Szamlacsomagok alapjan a Bank altal a Szerz8d6 fél részere vezetett fizetési szamlak.
¢/ Tarsashazak, lakasszovetkezetek lizemeltetési, felljitasi szamlak
d/ Egyéb forint és deviza bankszamlak
e/ Forint és deviza kartyaszamlak
f/  Forint és deviza megtakaritasi szamlak
g/ /Ertékpapirszémlék
(29) Kozszolgalati szegmens szamara ferint-penzforgalmi-szamiahoz bevonhaté szamlak kore:
a/ Forint és deviza pénzforgalmi bankszamlak
b/ Egyéb forint bankszamlak
c/ Forint és deviza kartyaszamlak
d/ Megtakaritasi szamla
el Ertékpapirszamlak
(30) Onkormanyzatok és odnkormanyzati koltségvetési szervek ferint—pénzforgalmi—szamiaihoz

bevonhaté szamlak kore:
a/ Fizetési és alszamlak
b/ Deviza szamlak
c/ Forint és deviza kartyaszamlak

d/  Ertékpapirszamlak
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A 111.1.3.2. Mobilbank hasznalat fejezet modosul.

(98) Az InternetBankban Ffizetési miveletek kezdeményezésekor a beallitott Mobil Alairas
opcioknak megfeleléen a jovahagyas a bejelentkezéshez hasznalt PIN kéddal vagy biometrikus
azonositassal torténik, MobilBankban a jovahagyas PIN kéd megadasaval végezhetd el

A 111.3. Digitalis szolgaltatason keresztlil megadott fizetési megbizasok teljesitése fejezet mddosul.

(106) A Bank a Digitalis szolgaltatas rendszerében rogzitett fizetési megbizasokat az irasbeli fizetési
megbizasokkal azonos tartalmi kovetelményeknek megfeleléen fogadja be és kezeli azzal az
eltéréssel, hogy az InternetBankon és a MobilBankon keresztiil kezdeményezett azonnali atutalasi
megbizas olyan moddon is megadhatd, hogy a kedvezményezett nevét és bankszamlaja
pénzforgalmi jelz6szamat masodlagos szamlaazonosito jeloli.

A IV.1. Biztonsagi el6irasok fejezet médosul.

(123) A Digitalis szolgaltatassal kapcsolatosan felmerild visszaélés gyanuja esetében a Bank a
Szerz6dd fel értesitése mellett jogosult a Digitalis szolgaltatashoz térténé hozzaférés
felfiggesztését kezdeményezni. A felfliggesztés ez esetben kizarélag a Szerz6dé féllel folytatott
egyeztetést kovetben, a Szerz8dd fél irasbeli rendelkezése mellett oldhatoé fel. A Bank fenntartja a
Jogot, hogy a Szerzbdé fél kifejezett és megfeleléen indokolt kérelme alapjan a vonatkozo kérést a
feltiintetett csatornaktol eltér6 modon is befogadja. Az adott azonositéhoz kapcsoléddan a Digitalis
szolgaltatas felfliggesztésébdl eredd, a Szerz6d6 felet ért esetleges karokért a Bank a felel§sségét
a jogszabalyok altal lehetévé tett lehet6 legszélesebb kdrben kizarja.

A IV.3. Reklamacié fejezet modosul.

(143) A Szerz6d6 fél, illetve a Felhasznald a Digitalis szolgaltatas keretében adott fizetési
megbizasokkal kapcsolatban reklamacios jogaval

a/ az informacio@otpbank.hu e-mail cimre kiildott Gzenetben,

b/ a Bank honlapjan keresztiil a ,Kapcsolat” meniipontban, a ,Panaszom van” blokkban,
c/ telefonos ugyfélszolgalaton keresztill,

d/ a Bank cimére (1876 Budapest) megkuldoétt levélben,

e/ tovabba a kapcsolattarté bankfiokban, illetve Vallalati Szamlavezetési Kozpontban
irasban, illetve meghatalmazott utjan vagy széban tett bejelentéssel élhet.
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VIl. Hivatkozasok

1. Az akcids havidijat a Bank 2025. december 31-ig biztositja azzal, hogy az akcié idétartamat annak lejartat
megel&zbéen jogosult jelen Hirdetmény utjan barmikor meghosszabbitani.

2. A Mobil Alairas keretében kikiildott Gzenetek utan fizetendd dijat a Bank 2026. marcius 31-ig akcids jelleggel
nem szamitja fel.

Kozzététel: 2025. szeptember 4.
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