OTP Bank Digitalis szolgaltatasok Hirdetmény
lakossdgi ligyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2026. februar 4.

A valtozasok a szévegben délten szedve, z6ld hattérrel olvashatok!

|. Az igénybevehet6 szolgaltatasok
1) Az OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban: Bank) a Digitalis Szolgaltatasi szerz6dés keretében az
alabbi szolgaltatasok nyujtasat vallalja (a tovabbiakban: Digitalis szolgaltatasok):

a) OTP InternetBank szolgaltatas

b) OTP MobilBank szolgaltatas

c) OTP Digitalis Uzenetek szolgaltatas
d) OTP SingleMarket szolgaltatas

. OTP InternetBank szolgaltatas
2) 7-14 éves Junior ugyfelek szamara az OTP InternetBank szolgaltatas nem elérhetd.
3) A Bank az OTP InternetBank szolgaltatas keretében a kdvetkez6 banki és egyéb miveletek

lebonyolitasat vallalja:

a) A Digitalis szerzédés megkotését kovetden igénybe vehetd funkcidk:

1, Koltések és tranzakciok
= Kéltési abrak, kimutatasok (havi koltés diagram,
atlagos havi koltés, havi koltés)
o Hitelkartya részletfizetés®
= OTP SZEP kartya
o Koényvelt kartyaegyenleg
o Kartyaforgalom

2, Szamlatorténet
= Korabbi tranzakciok
o Osszeg szétosztasa'®
= Folyamatban Iév6 tranzakciok
o |do6zitett, rendszeres és elutasitott utalasok
= Tranzakcio részletei
» Tranzakcié kategdéria modositas

3, Szamlak, bankkartyak
» Szamlak (Szamla részletes adatai)

o Masodlagos szamlaazonosito regisztracidja,

lekérdezése, kezelése
o Szamlacsomag elemek lekérdezése,
kezelése
» OpenBank — szamlainformacids szolgaltatas®
o Kilsé bankszamlak egyenlege
o Kilsé bankszamlak szamlatorténete
= Betéti- és hitelkartyak!
o Kartya részletes adatai
o Napi limitek lekérdezése, mddositasa
- ATM készpénzfelvételi limit
- Vasarlasi limit
- Virtualis vasarlasi limit
Kartya letiltasa
Kartya aktivalasa
Kulfoldi hasznalat korlatozasa
Eves kartyadij kedvezmény?
webKARTYA adatok

O O O O O

o Telekdd lekérdezése, modositasa

o Internetes biztonsagi kod szolgaltatas
értesitési telefonszam lekérdezése,
modositasa

4, Megtakaritasok
= Portféliom?3
» Megtakaritasi termékek
o Lekotott betétek lekérdezése, feltdres,
visszavezetés, Uj lekotés
o OTP e-Gépkocsinyeremény-betét vasarlas,
visszavaltas
o Persely szamla
o Vasarlasok felkerekitése
o Osszevont Ertékpapirszamla
szerz6déskotés
o Tartés Befektetési Osszevont
Ertékpapirszamla szerz6déskotés
Lakossagi Allampapir vétel, eladas
Befektetési jegy jegyzés, vétel, eladas
Kotvény eladas
OTP Bank altal kibocsatott kétvény jegyzés
o OTP Lakastakarék szerz6déskotés
» MNB lekérdez6 rendszerbelépési azonositéd

O O O O

5, Utalasok
= Szamlaim kozotti utalas
= Belf6ldi forint atutalas
= Belfoldi forint atutalas bévitett adatokkal
= Bankon bellli devizautalas
» Deviza utalas (SEPA, SWIFT)
» Rendszeres és iddzitett utalasok kezelése
= Korabbi utalasok lekérdezése
= Fizetési kérelmek inditasa, kezelése
= Partnerek kezelése
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6, Hitelek
= Személyi kolcson igénylés®
= Ingatlanhitel igénylés lekérdezés

o
o

Nyilatkozatok megadasa
Dokumentum feltoltés

= OTP Azonnali kdlcsont?

7, Biztositasok
= Védelmez8 személybiztositas

o
o

Lekérdezés
Uj megbizas rogzitése

= Ment6ov életszinvonal biztositas

@)
@)

Lekérdezés
Uj megbizas rogzitése

= Felfedez6 utasbiztositas

@)
©)

Lekérdezés
Uj megbizas rogzitése

» Gyermek-balesetbiztositas

©)

Uj megbizas rogzitése

8, Szamlabefizetés, rezsi
= Csoportos beszedési megbizasok

@)
@)

lekérdezés, modositas, torlés
Uj megbizas rogzitése

= Rezsikimutatas

9, Vasarlas
= Mobilfeltoltés

O

Mobiltelefon egyenleg feltdltés

= Autdpalyamatrica-vasarlas
» Kedvezmények

o
o

Kedvezmény program regisztracio
Kedvezmény program regisztracié
lemondas

Partner ajanlatok lekérdezése, aktivalasa
Kedvezményprogram beallitasok

10, Beallitasok

= Digitalis szolgaltatasi ccomagok
o Szolgaltatas csomag és koltségvisel6 szamla
beallitasa
» Felhasznal6i adatok és jelszd modositas
o Digitalis fiok adatai
o Jelsz6 mddositas
o OTP InternetBank és MobilBank belépés
letiltdsa
o Dijmentes készpénzfelvétel
= InternetBank belépés DAP mobilalkalmazassal
= Utalasér
» Profilkezelés
» Kedvezményprogram beallitasok
= Kitoltési abrak, kimutatasok
» Kiilsé szolgaltatok engedélyei
» Regisztralt eszk6zok lekérdezeése, letiltasa
» Tevékenység naplé
= OTP SZEP kartya regisztracio
= Vilagos vagy sotét téma beallitasa
» Szamlacsomag elemek
» OTP Egészségpénztar regisztracié®
» OTP Nyugdijpénztar regisztracié®
= Tartos Befektetési Ertékpapirszamla nyilatkozat

11, Postalada
(Ertesitések fogadasa)

12, Fioki idépontfoglalas

13, Dokumentumaim
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lll.  OTP MobilBank szolgaltatas

4) A Bank az OTP MobilBank szolgaltatas keretében a kdvetkezé banki és egyéb miveletek

lebonyolitasat vallalja:

a) Sikeres eszkodz-reqgisztraciét kovetden igénybe vehetd funkcidk:

A. Pénzigyeim

1, Koltések és tranzakciok
= Kéltési abrak, kimutatasok (havi koltés diagram,
atlagos havi koltés, havi koltés)
= Karbonlabnyom szamlalé

2, Szamlaim

= Szamla részletek

o Masodlagos szamlaazonosito
regisztracioja, lekérdezése, kezelése

o Szamlacsomag elemek kezelése

» OpenBank — szamlainformacios szolgéltatas®
o Kilsé bankszamlak egyenlege
o Kilsé bankszamlak szamlatorténete

» Szamlaim kozotti forint utalas

= Nyilatkozat a hitelszamlan nyilvantartott
tulfizetésrol*

3, Megtakaritasok
= Portfoliom?®
= Megtakaritasi termékek
o Persely szamla
o Vasarlasok felkerekitése
o Lekotott betétek — Uj betét lekotes
o OTP e-Gépkocsinyeremény-betét vasarlas,
visszavaltas
o Osszevont Ertékpapirszamla
szerz6déskotés!t
Tartds Befektetési Osszevont
Ertékpapirszamla szerz6déskotés
Befektetési jegy jegyzés, vétel, eladas
Kotvény eladas
OTP Bank altal kibocsatott kdtvény jegyzés
Lakossagi Allampapir vétel, eladas
OTP Lakastakarék szerz6déskotés
OTP Egészségpénztar regisztracio®
OTP Nyugdijpénztar regisztracié®

o

O O O O O O O

4, Biztositasok
= Felfedezd utasbiztositas megkotése
» Ment&dv biztositas megkdtése
= Védelmez6 személybiztositas megkotése
= Gyermek-balesetbiztositas
= Torlesztési biztositas

5, Szamlabefizetés, rezsi
» Egyszeri csekkbefizetés QR olvasassal
= Csoportos beszedési megbizasok
o lekérdezés, médositas, torlés
o Uj megbizas rogzitése
» Rezsikimutatas

6, OTP Szép kartya
= Kdnyvelt kartyaegyenleg
» Kartyaforgalom — utolsé 5 tranzakcio
= Virtualis SZEP kartya

7, Utalas
= Szamlaim kozotti utalas
= Belfoldi forint atutalas
= Bankon beluli devizautalas
» Deviza utalas (kizardlag SEPA)
= |d&zitett és rendszeres utalasok kezelése
= Korabbi utalasok lekérdezése
= Fizetési kérelmek inditasa, kezelése®
= Pénzkérés siman

8, Kartyaim*

» Kartya részletes adatai

= Napi limitek lekérdezése, mddositasa
o ATM készpénzfelvételi limit
o Vasarlasi limit
o Virtualis vasarlasi limit

= Kartya letiltasa

= Kartya aktivalasa

= Kiilféldi hasznalat korlatozasa

= Eves kartyadij kedvezmény?

= webKARTYA adatok

= Telekdd lekérdezése, modositasa

* Internetes biztonsagi kod szolgaltatas

értesitési telefonszam lekérdezése, modositasa

= Digitalis valtozatok!?
o Apple Wallet’
o Click to Pay
= Hitelkartya részletfizetés®
= Virtualis SZEP kartya
o SZEP kartya zsebek egyenlege

o Kartyaadatok a fizetéshez és digitalizaciéhoz

o Kartya letiltasa
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9, Tranzakciok 11, Hitelek
= Korabbi tranzakciok = Személyi kolcson
o Osszeg szétosztasal® = Azonnali kdlcsén
» Folyamatban |évé tranzakciok » Folydszamla hitel'!
o ldézitett, rendszeres és elutasitott utalasok
* Tranzakcio részletei 12, Hitelkartya igénylés

» Tranzakcié kategoria modositas ]
13, Uj szamla nyitas
10, Kedvezmények
= Kedvezmény program regisztracio
= Kedvezmény program regisztracié lemondas
» Partner ajanlatok lekérdezése, aktivalasa

B. Egyéb
1, Beallitasok 2, Partnereim
= PIN koéd 3, Mobilfeltoltés
* Face ID 4, Autépalyamatrica-vasarlas
= Biometrikus azonositas 5, Dokumentumok
* Push és SMS értesitések 6, Fiok és ATM keres6
= Napi atutalasi limit 7, Arfolyamok
= Utalasér 8, QR olvaso
* Dijmentes készpénzfelvét 9, Fidki idépontfoglalas
= Digitalis szolgaltatasi csomagok 10, Segithetlink?
= Profilok és szamlak kezelése 11, Internet- és MobilBank belépés letiltasa
* Internet- és MobilBank belépés letiltasa 12, Kijelentkezés

= Mobil eszkdz torlése

= Gyors egyenleg

= Koltési abrak, kimutatasok

» Kedvezmény beallitasok

= Vildgos vagy sotét téma beallitasa
= Regisztracio aktivalasa

» Nyelvvalaszté (HUN/ENG)

b) Eszkoéz-reqisztracié nélkiil is igénybe vehetd funkcidk:

— Fidk és ATM kereséd
—  Arfolyamok
— Segithetlink?

c) 7-14 éves Junior ugyfelek szamara igénybe veheté funkcidk:

1, Szamlaim lekérdezése 8, Fiok és ATM kereso

2, Tranzakciok lekérdezése 9, QR olvasé

3, Kedvezmények 10, Fioki idopontfoglalas

4, Beallitasok 11, Segithetlink?

5, Partnereim 12, Internet- és MobilBank belépés letiltasa
6, Mobilfeltoltés 13, Kijelentkezés

7, Dokumentumok
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IV. OTP SingleMarket szolgaltatas

5) Az OTP SingleMarket szolgaltatas keretében, sikeres eszkdz-regisztraciot kdvetben igénybe
vehet6 funkciok ill. szolgaltatasok:

a) Folyamatos arfolyamjegyzés melletti azonnali deviza adasvétel

= Azonnali (T) értéknapos devizavaltas kapcsolt Fizetési Szamlakon és Devizaszamlakon

b) Befektetési szolgaltatasok, kiegészitd szolgaltatasok

Tdzsdei megbizasok

Tbzsdékkel és tézsdére bevezetett értékpapirokkal kapcsolatos informaciok elérése
Sajat megtakaritasi portfolio megtekintése

Rogzitett megbizasok és Ertékpapir tranzakciok lekérdezése

Arfolyam riasztasok beallitasa és kezelése

c) Pénzigqyi eszkdzre vonatkozé valds idejii adatok, informacidk elérése

= Valos idejli tézsdei arfolyamok megjelenitése (kiilon eléfizetdi szerz6dés alapjan
V. A szolgaltatasok dijai

1. Szolgaltatasi csomagok

6) A Digitalis Szolgaltatasi szerz8dés keretében igénybe vehetd szolgaltatasi csomagok:

Alap csomag Plusz csomag
0 Ft/hoé 649 Ft/ho*

OTP InternetBank és OTP MobilBank hasznalata
OTP Digitalis tzenetkuldés
= Push értesitések (tranzakciok)
o Kartyas tranzakciokrol
o Pénzmozgasokrdl
= SMS értesitések (tranzakcidk)
o Kartyas tranzakciokrol elérhet6 elérhetd
o Pénzmozgasokrdl
= Tovabbi értesitések (Push és SMS iizenet)
o Csoportos beszedési megbizasokrdl
o Ertékpapir statuszvaltozasokrdl és
szamlamozgasokrol
= Mobil Alairas SMS értesités

*Privat Banki Ugyfelek, valamint Prémium Plusz, ill. Bazis Prémium/Prémium Next/TOP szamlaval rendelkezd
Ugyfelek szamara 0 Ft/ho.

7) Az Ugyfél szamara — meglévé, illetve Uj Digitalis Szolgaltatasi szerzédés esetén — a Bank az
Alap csomagot allitja be alapértelmezett szolgaltatasi csomagként. Privat Banki, valamint
Prémium Plusz, illetve Béazis Prémium/Prémium Next/TOP szamlaval rendelkezé Ugyfelek
részére a Bank alapértelmezetten a Plusz csomagot allitja be.

8) Szolgaltatasi csomag modositast az Ugyfél az OTP InternetBankban és az OTP MobilBankban
a Beallitasok meniben tudja elvégezni. Plusz csomagra valtas a sikeres visszaigazolast
kovetéen azonnal beallitasra kerul és elérhetévé valnak a csomag keretében biztositott plusz

OTP BANK Nyrt.
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szolgaltatasok. Alap csomagra térténd valtas esetén a Bank régziti a modositasi igényt, amely
a kovetkezd elszamolasi periédus (honap) kezdetétdl kerll érvenyesitésre. Az Alap csomagra
valtas érvényesiléséig a modositasi igény az Ugyfél altal a Beallitasok mentben visszavonhaté.

9) A Magyar Nemzeti Bank 5/2023. (VI1.23.) szamu ajanlasaban foglalt értesitések kikildése utan
a Bank dijat nem szamit fel, azt szolgaltatasi csomagtdl fuggetlenil dijmentesen biztositja push
értesités formajaban.

2. Koltségvisel6 szamla

10) Koltségviseld szamlaként valaszthaté szamlatipusok:
= Alap szamla

Tempo6 szamla

Gratisz szamla

Net szamla

Elektronikus szamla

Bazis szamla

EU Alapszamla

OTP OKE 5 szamla

Prémium Plusz szamla

Privat Banki szamla

Digitalis Privat Banki szamla

Junior szamla (14-24 év kozott)

Junior szamla (14-18 év kozott)

Junior szamla (0-14 év kozott)

Jump szamla

Lakossagi osztalypénz szamla

OTP Class szamla

Devizaszamla

Smart Devizaszamla

Hitelkartya szamla

11) A Digitalis szerz6dés megkotésekor a Bank automatikusan jeldli ki a koltségviseld szamlat,
melyet az Ugyfél késébb mddosithat. Amennyiben az Ugyfél a szerzédéskétés pillanataban tébb
koltségviselbként beallithatd szamlaval is rendelkezik azok koézll a bank az alabbi prioritasi
sorrend alapjan valasztja ki a kéltségviselé szamlat:

a) forintban vezetett szamla
b) forinttdl eltéré devizaban vezetett szamla
¢) hitelszamla

Amennyiben az adott kategoriaban az Ugyfél tobb szamlaval is rendelkezik (pl. tébb forint szamla
esetében) a Bank a szamla szama alapjan a legkisebb szamjegyl szamlat allitja be.

12) Kdltségvisel6 szamla kijeldlése kizarolag az Ugyfél azon Felhasznaloi profiljaban érheté el,

melyben banki termékeit tulajdonosi joggal kezeli. Koltségviseld szamlanak a jelen fejezet 10)
bekezdésben felsorolt tipusu szamlak jeldlhetéek.

OTP BANK Nyrt.
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3. Havidij

13) A Bank a Digitalis szolgaltatasok igénybevételéért szerz6désenként a valasztott szolgaltatasi
csomagnak megfelel6 havidijat szamitja fel.

14) A havidij magaban foglalja a Digitalis Uzenetek szolgaltatas keretében kikuldott
alkalmazaslzenetek dijat is.

15) A Digitalis szolgaltatasok havidijanak szamlazasi id6szaka: a targyhonap 1-t6l a targyho utolso
napjaig terjedd idészak.

16) A Digitalis szolgaltatasok igénybevételének elsé honapjaban, valamint szolgaltatasi csomag
valtds esetén a havidij id6aranyosan kerul a terheléskor érvényes koltségvisel6 szamlan
felszamitasra.

17) Az elsd honapot kévetéen minden teljes honap utan az elszamolaskor érvényes teljes havidij a
Digitalis Szolgaltatasi szerz6désben meghatarozott, terheléskor érvényes kéltségviselé szamlan
kerdl felszamitasra.

18) A Digitalis szolgaltatasok dijmentesen veheték igénybe az alabbi feltételek egylttes teljestilése
esetén:

a) Az Ugyfél Fogyasztobarat személyi kélcsén online igénylése céljabdl az InternetBank
személyi kolcson igénylés funkciojan keresztul kezdeményezte a Digitélis szolgaltatasok
igénybevételére iranyuld szerz6dés megkotését.

b) az ugyfél a Digitalis szerz6dését érintéen nem kezdeményezte a Bank altal szamara
automatikusan bedllitott dijcsomag mddositasat*

19) Az ugyfeél tudomasul veszi, hogy a Bank a 18) bekezdésben részletezett dijmentességet minden
esetben az aktualisan elérhetd legalacsonyabb szolgaltatasi szintet biztositdé dijcsomag
keretében biztositja, amelybe az érintett Ugyfél Digitalis szerz6dése — a dijmentesség
fenntartasa érdekében — automatikusan atsorolasra kerdl.

4. Uzenetenkénti dij

20) Az SMS alapu Digitalis Uzenetek és Mobil Aldiras szolgaltatast igénybe vehetik a hazai
mobilszolgaltatok elbfizetéses vagy kartyas csomagjaval, valamint a kilféldi mobilszolgaltaték
el6fizetéses vagy kartyas csomagjaval rendelkezd ugyfelei. Kulfoldi szamra torténé SMS kildés
abban az esetben torténik, ha az aktualis SMS kikuldést végz6 hazai mobilszolgaltatd és az
adott kulféldi mobilszolgaltatd el6zetesen SMS kuldésre vonatkozd roaming szolgaltatasi
szerzddéssel rendelkezik. Az SMS roaming szolgaltatasi szerz8dés rendelkezésre allasat a
Bank nem vizsgalja, a roaming szolgaltatas feltételeir6l az adott mobilszolgaltatd nyujthat
tajékoztatast.

21) Digitalis Uzenetklldési szolgaltatast a 7-14 éves Junior tgyfelek nem vehetik igénybe.

22) A Digitélis szolgaltatasok hasznalata soran kikuldétt Mobil Aldiras Gzenetek utdan a Bank a
valasztott szolgaltatasi csomag szerinti dijat szamitja fel.

23) A Bank az Ugyfél altal igénybe vett SMS alapu Digitalis Gizenetek utan szerz8désenként a
valasztott szolgaltatasi csomagnak megfelel6 izenetenkénti dijat szamitja fel.
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24) Az Uzenetenkénti dijak szamlazasi id6szaka: a targyhdnap 1-t6l a targyho utolsé napjaig terjedd
idészak. Az Uzenetenkénti dijak az tgyfél altal kijelolt kdltségvisel6 szamlan kerllnek terhelésre.

5. Tranzakciés dijak

25) A Digitalis szolgaltatasok hasznalataval végzett tranzakciok dijait — a 25)a) pontban foglalt
eltéréssel — az adott szamlakra vonatkozo Gzletagi Hirdetmények tartalmazzak.

a) Az OTP SingleMarket szolgaltatas hasznalataval végzett tranzakciok, valamint igénybe

vett szolgaltatasok egyes dijait az OTP Bank Befektetési Szolgaltatasi Uzletagi
Uzletszabalyzat D1 mellékletét képezé Dijtételek tartalmazzak.

6. Dijtételek

) Uzenetenkénti dij
Uzenettipus Mobilszolgaltato
Alap csomag Plusz csomag**
Digi-One 64 Ft 52 Ft
Vodafone-One 63 Ft 51 Ft
Yettel 61 Ft 49 Ft
SMS alapu Magyar Telekom 57 Ft 45 Ft
Digitalis lizenet Kalféldi - EU-n beldli 68 Et 58 Et
telefonszam
Kalfoldi - EU-n kivdli 74 Ft 63 Ft
telefonszam
Digi-One 38 Ft'° 0 Ft
Vodafone-One 36 Ft'° 0 Ft
Yettel 34 Ft'° 0 Ft
19
Mobil Aldiras SMS |- Vadyar Telekom___ 28 Ft O Ft
uttolal — =L-n beiul 51 Ft 0 Ft
telefonszam
Kulfoldi - EU-n kivdli 56 Ftl® 0 Ft
telefonszam

**Privat Banki Ugyfelek szamara 0 Ft/SMS.
Prémium Plusz, ill. Bazis Prémium/Prémium Next/TOP szamlaval rendelkezd Ugyfelek szamara a kikildott
Uzenetek utan fizetendd dijat a Bank 2026. februar 28-ig akcios jelleggel nem szamitja fel. Az akcio idétartamat
a Bank annak lejartat megel6z6en jogosult jelen Hirdetmény Gtjan barmikor meghosszabbitani.

26) Amennyiben és ameddig az Ugyfél nem rendelkezik a Koltségvisel6 szamlak kozott felsorolt
termékkel, akkor szamara a Digitélis Szolgaltatasi szerz6dés havidij mentesen vehetd igénybe.
llyen szerz6dések esetében a Digitalis Uzenetek szolgaltatas nem all rendelkezésre, valamint a
Mobil Alairas SMS-ek dijmentesek.

27) Amennyiben az Ugyfél szerzdédéséhez kapcsolodéan Devizaszamla kerll koltségviseld
szamlaként kijeldlésre, akkor a dijak terhelése a forintban meghatarozott dijak atszamitasaval
torténik, az érintett szamla devizanemében az elszamolasi periédus (hdénap) utolsé, illetve
hénapon bellli elszamolas esetén pedig a hékozi terheléskor érvényes deviza kdzéparfolyam
alapjan.

OTP BANK Nyrt.
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OTP Bank Digitalis szolgaltatasok Hirdetmény
lakossdgi ligyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2026. februar 4.
A valtozasok a szévegben délten szedve, z6ld hattérrel olvashatok!

7. Egyéb dijak

VI,

VII.

75 Ftimasodlagos

Masodlagos szamlaazonosito regisztracioja . 18
szamlaazonosité

Ertesités csoportos beszedési megbizasokrol

28) A szolgaltatas keretében inditott valasz SMS-t a XX-9-400-700-as (XX: mobilszolgaltatd
hivészama, 20, 30, 70) szamra kell kildeni.

29) A szolgaltatds a Banknal megadott 6sszes szolgaltatéi beszedési megbizas!® tekintetében
igénybevehet6. A szolgaltatdas keretében a Bank egy adott beszedési megbizas
vonatkozasaban, a beallitott paramétereknek megfeleléen:

a) a szolgaltaté altal kezdeményezett valamennyi terhelés benyujtasarél, vagy

b) a szolgaltatonak csak a beszedési megbizasban meghatarozott limitésszeg feletti terhelési
igényerdl kuld értesitd Uzenetet.

Az egyes szolgaltatasok igénybevételével kezdeményezett
fizetési megbizasok teljesitésének napi idérendje

30) A Digitalis szolgaltatasok igénybevételével lebonyolitott fizetési mlveletek benyujtasi, atvételi és
teljesitési rendjére — ideértve a hasznalt fogalmakat is — vonatkozéan a ,pénzforgalmi
szolgaltatasrol” szolé Uzletszabalyzat mellékleteként megtalalhatéd ,Hirdetmény a pénzforgalmi
szolgaltatdsok keretében lebonyolitott fizetési mdiveletek teljesitési rendjérél” targyu
dokumentum, valamint a jelen Hirdetményben foglalt idevago rendelkezések az iranyadoéak.

31) A jelen Hirdetményben kdzdlt idépontok a Budapesti Zénaid6 szerint értelmezenddk.

32) A Digitalis szolgaltatasok igénybevételével kezdeményezett megbizasok benyujtasi lehetéségét
a Bank az egyes szolgaltatasok rendelkezésre allasi idejében, 7*24 6ra id6tartamban biztositja.

33) A Bank fenntartjia maganak a jogot, hogy a megbizasok atvételére megjeldlt idéhatarokat
alkalmanként egyoldalian meghosszabbitsa. A meghatarozott atvételi id6szakok banki

munkanapokra értendéek, munkarendi valtozdsok esetén a mindenkori kozzétett, adott
munkanapra érvényes munkarendnek megfeleléen.

OTP BANK Nyrt.
9



OTP Bank Digitalis szolgaltatasok Hirdetmény
lakossagi tigyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2026. februar 4.

A valtozasok a szévegben délten szedve, z6ld hattérrel olvashatok!

S.sz.

Fizetési miiveletek

Atvételi hataridék
(Az ,-ig” értek a munkanap végs6 benyujtasi hataridejét jelenti
targynapi teljesitésre)

Hétkoznapokon (hétfétél — péntekig), valamint a

munkasziineti napok koriili munkarend valtozas

miatti szombati munkanapokon (a tovabbiakban:
szombat) alkalmazott munkarend

OTP InternetBank és MobilBank szolgaltatas®

Eseti atutalasi megbizas

(forint és deviza atutalasok bankon
belllre)

Azonnali atutalasnak min6sulé tranzakciok esetén'’:
7*24 6raban
Nem azonnali atutalasnak min&sulé tranzakciok esetén:
Hétfé — péntek:
4:35-t61 19:00-ig
Szombat:
4:35-161 19:00-ig

(belfoldi forint atutalasok bankon
Kivilre)

Azonnali atutalasnak mindsiilé tranzakciok esetén'’:
7*24 6raban
Nem azonnali atutalasnak minésuld tranzakciok esetén:
Hétfé — péntek:
4:35-161 16:30-ig
Szombat:
4:35-161 13:00-ig

S.sz.

Fizetési miiveletek

OTP InternetBank és MobilBank szolgaltatas'’

Rendszeres atutalasi megbizas és terhelési nap feltiintetésével megadott eseti
atutalasi megbizas, az elsé teljesitési nap nem lehet az atvétel napja

forint és deviza atutalasok bankon

Hétf6 — péntek:
4:35-t61 19:00-ig

2 |peliilre Szombat:
4:35-161 19:00-ig
Hétfé — péntek:
forint atutalasok bankon kiviilre 4:35-10116:30-ig
Szombat:
4:35-t61 13:00-ig
Bankkartya alapu tranzakciok:
3 | Prepaid tipusu mobiltelefon 7*94 &raban
egységkartya feltoltése, Autopalya-
matrica vasarlas
4 Fizetési kérelmek kiildése és

megvalaszolasa

7*24 6raban

OTP BANK Nyrt.
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OTP Bank Digitalis szolgaltatasok Hirdetmény
lakossdgi ligyfelek részére

Hatalybalépés napja: 2026. februar 4.
A valtozasok a szévegben délten szedve, z6ld hattérrel olvashatok!

VIIl. Digitalis szerzodés igénylését biztosité online
termékigénylési folyamatok

34) A Digitalis szerz6dés létrehozasat a Bank az alabbi online termékigénylési folyamatok keretében
biztositja:

a) Selfie szamlanyitas

IX. Egyéb rendelkezések

Jelen Hirdetmény 2026. februar 4-én hatalyon kivil helyezi a 2026. januar 31-én hatalyba lépett OTP
Bank Digitalis szolgaltatdsok Hirdetményt.

X. Hivatkozasok

1. A tranzakciot — tarskartya kivételével — az alabbi tipusu bankkartyak esetében lehet igénybe venni: Mastercard
Standard, Mastercard Standard Sajatkartya, Mastercard Standard OKE, Mastercard Privat Banki World Elite betéti
kartya, Mastercard Kiemelt Privat Banki Limited Edition, Mastercard Online, Mastercard Online Sajatkartya,
Mastercard Online Junior, Mastercard Online Junior Sajatkartya, Mastercard Online ISIC, Mastercard Online ISIC
Junior, VISA Classic, webKARTYA, MP Mastercard Online, Multipont Mastercard Prémium OKE,Mastercard
Prémium, Mastercard Online PTE Junior, Mastercard Online Smart, Mastercard Online Jump, Mastercard Online
Next, VISA Online, Lakossagi Mastercard Devizakartya, Mastercard Online Diakhitel kartya, Mastercard Gold kartya,
Lakossagi Hitelkartyak.

2. Mastercard Prémium kartyaval igénybe vehet6 funkcio.

3. OTP Lakastakarék szamlaval rendelkezd (gyfelek a Megtakaritasok/Portféliom meniben a megtakaritasaik
attekintése céljabdl kezdeményezett lekérdezés elinditasaval hozzajarulnak, hogy az OTP Lakastakarék
szamlaiknak adatai az Internetbank vagy Mobilalkalmazas szolgaltatas keretében szamukra megjelenitésre
keriljenek. A lekotott betéttel rendelkezé Ugyfelek ezen a meniponton keresztiil az érintett lekdtés kivalasztasat
kovetéen kezdeményezhetik a betét feltorését, visszavezetését, mddositasat. A Gépkocsinyeremény betéttel
rendelkez6 lgyfelek a Betétek alatt kérdezhetik le a betétek részletes adatait. OTP Egészségpénztari vagy OTP
Nyugdijpénztari tagsaggal rendelkez6 tigyfelek InternetBanki és MobilBanki csatornan keresztiil, a portfolié menubdl
inditott regisztraciot kovetéen, a pénztari megtakaritasok alatt tekinthetik meg aktualis pénztari egyenlegiket és a
szerz6déshez kapcsolddd adatokat.

4. Az aktudlisan igénybevehetd dijcsomagokat a Bank jelen Hirdetmény 4. Dijtételek pontjaban teszi kozzé.

5. A szolgaltatassal elérhetd kllsé szamlavezetd pénzforgalmi szolgaltatok listajat az OTP Bank Nyrt. a
https://www.otpbank.hu/portal/hu/IBMB weboldalon teszi k6zzé az OpenBank szolgaltatas elérhetévé tételével
egyidejlleg.

6. A Személyi kélcsén OTP Bank honlapjan torténé kezdeményezése esetén azon felhasznaldk szamara, akik az
igénylési folyamat elinditdsakor nem rendelkeznek internetbanki szolgaltatassal vagy még nem az OTP Bank
ugyfelei, a Digitalis Szolgaltatasi szerzédésre torténd regisztraciot megelézéen is lehetdséget biztositunk elézetes
hitelbiralatra. Pozitiv hitelbiralat esetén a személyi kdlcson igénylési folyamata a Digitalis Szolgaltatasi szerzédés
feltételeinek teljesilését, valamint sikeres regisztraciot kovetéen az OTP internetbankban folytathato.

7. CsakiOS operacios rendszer(i készilékek esetében elérheté funkcio.

8. Hitelkartya részletfizetési alszamlak lekérdezése, Azonnali részletfizetés beallitasi és Automatikus részletfizetés
modositasi funkciok veheték igénybe. OTP InternetBankban és Android operacios rendszerii készulékek esetében
elérhet tovabbi funkciok: Hitelkartya utdlagos részletfizetés és Instant kdlcson.

9. Beérkezett kérelem elfogadasakor az 6sszeg nem maodosithato.

10. A szolgaltatasra a Fizetési kérelem szolgaltatas szabalyai, feltételei vonatkoznak, melyet a Pénzforgalmi
szolgaltatasokrol szold Uzletszabalyzat, illetve az OTP Bank Digitalis Szolgaltatasi szerzédés Uzletszabalyzat
tartalmaz.

11. A Folyészamlahitel termék igénylésére vagy emelésére vonatkozo, OTP MobilBanki szolgaltatas keretében torténd
szerz6déskotés lehetéségét a Bank 2024. aprilis 29-t6l biztositja azon ugyfelei részére, akik szamara a Bank a
szolgaltatds igénybevételére iranyuld el6zetes ajanlatot készit.

12. Az igénylés feltételeit az Uzletszabalyzat az OTP Azonnali Kdlcsoén szerzédésekhez, illetve a Hirdetmény az OTP
Azonnali Kélcson termék feltételeir6l dokumentumok tartalmazzak.

13. A szolgaltatas elérhet6ségének feltételeit a Betéti Kartya Uzletszabalyzat, valamint a Lakossagi Hitelkartya
Uzletszabalyzat tartalmazza.

14. A tulfizetésrél sz6l6 nyilatkozattételi funkcid @ 3 havi torlesztérészletet meghaladd @sszegé tulfizetés 0sszegenek
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15.
16.
17.
18.

19.

OTP Bank Digitalis szolgaltatasok Hirdetmény
lakossdgi ligyfelek részére

Hatélibaléﬁés naﬁla: -

Kivéve a Bank hitelszamlaira torténd beszedések esetén.

Amennyiben az érintett fizetési miivelet végrehajtasa az adott szolgaltatas keretében biztositott.

Az azonnali atutalasi megbizassal, valamint a masodlagos szamlaazonositdkkal kapcsolatos rendelkezések a
mindenkor hatélyos, pénzforgalmi szolgaltatasokrél sz6ld Uzletszabalyzatban olvashatok.

A masodlagos szamlaazonositok rogzitése utan fizetendé dijat a Bank a 2025. évi inflacié kozzétételét kdvetd 2.
hoénap 1. napjaig akcios jelleggel nem szamitja fel.

A Mobil Alairas keretében kikildott Gzenetek utan fizetend6 dijat a Bank 2026. junius 30-ig akcids jelleggel nem
szamitja fel.

Kozzététel: 2026. februar 4.
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