HIRDETMENY

A LAKOSSAGI DEVIZA ALAPU KARTYAROL
A hatalyba |épés napja: 2024. marcius 1.
(A valtozasok a szGvegben délten szedve olvashatok)

SZERZODESKOTESI FELTETELEK

Az eur6 alapl Lakossagi Mastercard Devizakartya, a Bank altal kért
adatok/dokumentumok rendelkezésre bocsatasa/bemutatdsa mellett, az alabbi feltételek
egylttes teljesitése esetén igényelheto:

Az Ugyfél:

1) 18. életévét betoltott devizabelfdldi vagy devizakiilfoldi természetes személy, aki

2) a Banknal vezetett lakossagi EUR Devizaszamla feletti allandod és 6nalld rendelkezési
jogosultsaggal bir, valamint

3) megfelel a Bank altal elGirt feltételeknek.

A Lakosségi Mastercard Devizakartya ErintSkartyaként keriil kibocsatasra.

BONITASVIZSGALAT ES A KARTYA RENDELKEZESRE BOCSATASA

Amennyiben az ligyfél megfelel a szerz0déskotési feltételeknek, a Bank jogosult megvizsgalni
pénzligyi helyzetét. A Bank a bonitasvizsgalat eredményétdl fliggden hagyja jova vagy utasitja
el a betéti kartya igénylést.

1) A Kartya rendelkezésre bocsatasa az igénylés Bankhoz tortén6 beérkezésének idépontjat
kovetden alapesetben 15 banki munkanapon beliil térténik.

2) Expressz kézbesitésre Uj és potkartya bankfiokban torténd igénylése és a sikeres PIN kod
valasztast kovetden van lehet0ség. Expressz kézbesités irasbeli igénylése soran az tigyfél dont
arrdl, hogy az igénylés datumat kovetd
a) 3. banki munkanapon az igénylésben megadott belféldi postacimre futar szallitia a
kartyat, vagy
b) 2. banki munkanapon a kijelolt bankfidkban (13 déra és a bankfiok zarasa kozotti
idépontban: 1052 Budapest, Deadk Ferenc utca 7-9.) vehetd at a betéti kartya.

Expressz kartyakézbesités nem teljesiilése

A Bank vallalja, hogy amennyiben az (igyfél Expressz kartyakézbesités szolgaltatast vesz
igénybe és a kartyakézbesités a Hirdetményben megadott hataridokig a Bank hibajabdl nem
teljesiil, a Bank az Expressz szolgaltatas dijat megtériti az tigyfél részére.

Amennyiben a vallalt hataridig a kartyakézbesités nem torténik meg, azt az lgyfélnek
személyesen az OTP Bank fiokjaban vagy telefonon keresztiil a Bank gyfélszolgalatan (+36-
1/20/30/70-366-6666) kell jeleznie.

A fentiek visszavonasig, de legkésobb 2025. februdr 28-ig érvényesek.

BETETI KARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK

A limitek és bedllitisok meghatarozasat a Betéti Kartya Uzletszabalyzat II. Lakossagi betéti és
prepaid kartyak része tartalmazza.

I. KESZPENZFELVETELI LIMIT
1. Napi ATM készpénzfelvételi limit



1.1. Alaplimit: 500 EUR/nap

1.2. Opcionalis limit (az Ggyfél altal beallithatd értékek):
e minimum: 0 EUR (azaz ATM-en keresztiil nem vehet6 fel készpénz),
e maximum: 2.600 EUR,
e oszthatdsag: 1 EUR.

2. POS készpénzfelvételi limit

Idegen bankfidkban és bevaltdhelyen torténé készpénzfelvételre tranzakcionként 10 millié Ft-
ig, de naponta tobb tranzakcidval a Devizaszamla lekotetlen egyenlegének erejéig van
lehetdség.

II. VASARLASI (KERESKEDOI ELFOGADOHELYI) LIMIT
A napi vasarlasi limit tigyfél altal bedllithatd értékei:
e minimum: 0 EUR (azaz a kartyaval vagy a kartyaadatokat hordozd eszkézzel nem
végezhetd POS terminalon vagy ATM-en keresztiili vasarlas),
e maximum: korlatlan (azaz a kartya a Devizaszamla lekotetlen egyenlegének erejéig
hasznalhatd),
e oszthatdsag: 1 EUR.

III. VIRTUALIS VASARLASI LIMIT
A napi virtualis vasarlasi limit igyfél altal beallithato értékei:
e minimum: 0 EUR (azaz a kartyaval nem végezhetd telefonon, levélben és interneten
keresztiili vasarlas),
e maximum: korlatlan (azaz a kartya a Devizaszamla lekotetlen egyenlegének erejéig
hasznalhatd),
e oszthat6sag: 1 EUR.

IV. ERINTOKARTYA LIMIT

Az Erint6kartya limit 6sszege orszagonként eltérd, Magyarorszagon 15.000 Ft.
A limit nem maddosithatd.

V. KULFOLDI HASZNALAT KORLATOZASA

A Kiilfoldi hasznalat korlatozasanak tgyfél altal bedllithatd értékei:
e csak Magyarorszagon hasznalhatd vagy
e csak Eurdpaban (az Eurdpai Unid tagorszagai és egyes orszagok) hasznalhatd vagy
o vilagszerte hasznalhato.

DIJAK — KOLTSEGEK

I. DIJAK ES KOLTSEGEK AZON LAKOSSAGI BANKSZAMLAKHOZ KAPCSOLODO
KARTYAK ESETEN

o AMELY BANKSZAMLAKRA VONATKOZO SZERZODESKOTES 2014. DECEMBER
31-1G MEGTORTENT, A SZERZODES TELJESKORU ALATRASA MELLETT ES

o AMELY _ BANKSZAMLA  VONATKOZASABAN AZ UGYFEL  NEM
KEZDEMENYEZETT SZERZODES-MODOSITAST ELTERO




SZAMLAKONSTRUKCIO

IGENYBE

VETELERE

VONATKOZOAN

2014.

DECEMBER 31-ET KOVETOEN
1. 1. Betéti kartyahoz kapcsolodo dijak

Eves dij Potkartya Uj  PIN | Expressz Kartya atvétele (Uj és
dij kod dija | kézbesitési dijt cserekartya)
postan bankfidkban
2953 EUR| 7,51 EUR | 2,85 EUR 15,38 EUR 0 EUR 0 EUR

Az éves dij felszamitasa elGre torténik
a) az elso, illetve megujitott betéti kartya gyartasanak idépontjaban,

b) egyéb esetben évente, az érvényesség forduldnapjan.

1. 3. Készpénzfelvételi dijak

ATM-en keresztiili készpénzfelvételre csak a kartyahoz beallitott ATM készpénzfelvételi limit
erejéig, Bankfidkban és Bevaltohelyen a Bank altal meghatarozott POS készpénzfelvételi limit
erejéig van lehetdség.

A kartyahoz kapcsolodo ATM es POS keszpenzfelveteh I|m|tekrol |nformaC|ok jelen Hirdetmény
BETETI KARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében talalhatdak.

A betéti kartyaval torténd készpénzfelvétel valutanemét minden esetben az adott orszag
szabdlyai hatdrozzak meg, Magyarorszagon ATM-bdl, bankfidokban és bevaltdhelyen betéti
kartyaval forint felvételére van lehet6ség. Kivétel: az OTP Bank altal (izemeltetett eurdtoltésii
ATM-bdl eurd felvételére van lehetdség.

Készpénzfelvétel dijai

Belfdldi ATM

OTP altal lizemeltett Ft és
Eurd toltési ATM-ekben

0,20 EUR + 0,82%, de max. 12,95 EUR

Idegen

3,89 EUR

Kulféldi ATM

Bankcsoport altal
Uzemeltetett

3,00 EUR

EGT allamokban? eurdban
felvett készpénz esetén3

3,89EUR

- EGT allamokban? nem
eurdban felvett készpénz
esetén

- EGT allamokon kivdil

5 74EUR + 1,82%

Belfoldi
bankfiok

Idegen

4,47EUR

Kulfoldi
bankfiok

EGT allamokban? eurdban
felvett készpénz esetén3

4,47EUR

- EGT 4allamokban? nem
euroban felvett készpénz
esetén

- EGT allamokon kiviil

7,70 EUR + 1,82%




Magyar Posta 1,40EUR + 0,91%

Belfoldi

bevaltéhely
Egyéb 0,46 EUR + 0,83%
EGT allamokban? eurdban
felvett készpénz esgzén3 447EUR

Kalfoldi

bevaltohely - EGT allamokban? nem
euroban felvett készpenz 7 70EUR + 1,82%
esetén

- EGT allamokon kivdl

1. 4. Pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitésének dija

A pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitése (vasarlas): 0 EUR
Vasarlasra csak a kartyahoz bedllitott - és a vasarlasi csatornatodl fiiggé - vasarlasi limit vagy
virtualis vasarlasi limit erejéig van Iehetéség

A kartyahoz kapcsolodo vasarlasi limitrél és virtualis vasarlasi limitrdl informaciok jelen
Hirdetmény BETETI KARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK
fejezetében talalhatoak.

1. 5. Egyéb tranzakciods dijak
1.5.1. Egyenleg lekérdezés

1.5.1.1. OTP belfoldi ATM-jein keresztiil 0,93 EUR/tranzakcio
1.5.1.2. Belf6ldi idegen és kiilféldi ATM-en keresztil 1,08 EUR/tranzakcio
1.5.1.3. Magyar Posta hivatalaiban 0,12 EUR/tranzakcid®

1.5.2. ATM-en keresztiil végezheto vasarlasi tranzakciok
Telefonkartya feltoltése, Szamla kiegyenlitése

Az OTP forinttéltésli ATM berendezésein keresztiil végezhetd vasarlasi tranzakciok dija:

0,20 EUR/tranzakcio*
ATM-en keresztili vasarlasra csak a kartyahoz beallitott vasarlasi limit erejéig van lehetGség.
A kartyahoz kapcsolodd vasarlasi limitr6l informaciok jelen Hirdetmény BETERI KARTYAHOZ
KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében talalhatdak.

I1.5.4. Vasarlas készpénzatvétellel 0,61 EUR + 1,11%/tranzakcié*
Vasarlas készpénzatvétellel tranzakcidra csak a kartyahoz bedllitott vasarlasi limit erejéig van
lehetGség.

Informaciok a kartyakhoz kapcsolodé vasarlasi limitrl jelen Hirdetmeny BETETI KARTYAHOZ
KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében talalhatdk.

A fenti koltségekkel a Bank a Devizaszamlat automatikusan megterheli.



I1. DIJAK ES KOLTSEGEK AZON LAKOSSAGI BANKSZAMLAKHOZ KAPCSOLODO
KARTYAK ESETEN

o AMELY BANKSZAMLAKRA VONATKOZO0 SZERZODESKOTES 2014. DECEMBER
31-ET KOVETOEN TORTENT, A SZERZODES TELJESKORU ALATRASA MELLETT
VAGY

o AMELY BANKSZAMLARA VONATKOZO SZERZODESKOTES 2014. DECEMBER
31-IG MEGTORTENT, AZONBAN AZ UGYFEL SZERZODES-MODOSITAST
KEZDEMENYEZETT ELTERO SZAMLAKONSTRUKCIO IGENYBE VETELERE
VONATKOZOAN 2014. DECEMBER 31-ET KOVETOEN

I1. 1. Betéti kartyahoz kapcsolédo dijak

Kartya Eves dij Potkartya | Uj  PIN | Expressz Kartya atvétele (Uj és

kibocsatasi dij kod dij kézbesitési cserekartya)

dij dijt postan bankfidkban
7,68 EUR | 39,90 EUR 7,51 EUR | 285 EUR | 1542 EUR 0 EUR 0 EUR

Az éves dij felszamitasa el6re torténik
a) az elso, illetve megujitott betéti kartya gyartasanak idépontjaban,
b) egyéb esetben évente, az érvényesség forduldnapjan.

I1. 2. Készpénzfelvételi dijak

ATM-en keresztiili készpénzfelvételre csak a kartyahoz beallitott ATM készpénzfelvételi limit
erejéig, Bankfidkban és Bevaltohelyen a Bank altal meghatarozott POS készpénzfelvételi limit
erejéig van lehetdség.

A kartyahoz kapcsolodo ATM es POS keszpenzfelveteh I|m|tekrol |nformaC|ok jelen Hirdetmény
BETETI KARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében taldlhatdak.

A betéti kartyaval torténd készpénzfelvétel valutanemét minden esetben az adott orszag
szabalyai hatarozzak meg, Magyarorszagon ATM-bdl, bankfiokban és bevaltdhelyen betéti
kartyaval forint felvételére van lehet6ség. Kivétel: az OTP Bank altal (izemeltetett eurétoltés
ATM-bdI eurd felvételére van lehetdség.

Készpénzfelvétel dijai
OTP altal lizemeltett Ft és Eurd 0
toltés(i ATM-ekben O47EUR +1,49%
Belfoldi ATM
Idegen 4,77EUR + 0,6%
Bankcsoport altal Gizemeltetett 3,68EUR + 0,6%
KUIfOIdi ATM | EGT 4llamokban? eurdban felvett 4 77EUR + 0.6%
készpénz esetén3 4 070
- EGT allamokban? nem eurdban
felvett készpénz esetén 7,36 EUR + 1,82%
- EGT allamokon kivil
Belfoldi
bankfidk Idegen 526 EUR + 0,6%




EGT allamokban? eurdban felvett
. készpénz esetén3 %26 EUR +0,6%
Kilfoldi
bankfiok - EGT allamokban? nem eurdban
felvett készpénz esetén 954EUR + 1,82%
- EGT allamokon kivdil
Magyar Posta 1,59EUR + 1,99%
Belfoldi
bevaltéhely
Egyéb 1,59EUR + 1,99%
EGT allamokban? eurdban felvett
resi e készpénz esetén3 %26 EUR +0,6%
Kalfoldi
bevaltéhely - EGT allamokban? nem eurdban
felvett készpénz esetén 9,54EUR + 1,82%
- EGT allamokon kivdil

I1. 3. Pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitésének dija

A pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitése (vasarlas): 0 EUR
Vasarlasra csak a kartyahoz bedllitott - és a vasarlasi csatornatodl fiiggé - vasarlasi limit vagy
virtualis vasarlasi limit erejéig van lehetdség.

A kartyahoz kapcsolodo vasarlasi limitrél és virtualis vasarlasi limitrdl informaciok jelen
Hirdetmény BETETI KARTYAHOZ KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK
fejezetében talalhatoak.

II1. 4. Egyéb tranzakcios dijak
I1.4.1. Egyenleg lekérdezés

I1.4.1.1. OTP belféldi ATM-jein keresztll 0,94 EUR/tranzakcio
I1.4.1.2. Belf6ldi idegen és kuilféldi ATM-en keresztil 1,09 EUR/tranzakcio
I1.4.1.3. Magyar Posta hivatalaiban 0,94 EUR/Tranzakcid

I1.4.2. ATM-en keresztiil végezheto vasarlasi tranzakciok

Telefonkartya feltdltése, Szamla kiegyenlitése

Az OTP forinttoltés(i ATM berendezésein keresztiil végezhetd vasarlasi tranzakciok dija:
0,25 EUR/tranzakcid®

ATM-en keresztili vasarlasra csak a kartyahoz beallitott vasarlasi limit erejéig van lehetdség.

A kartyahoz kapcsolodo vasarlasi limitrél informaciok jelen Hirdetmény BETETI KARTYAHOZ

KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében talalhatdak.

11.4.3. Vasarlas készpénzatvétellel 0,61 EUR + 1,11%/tranzakcié*
Vasarlas készpénzatvétellel tranzakcidra csak a kartyahoz bedllitott vasarlasi limit erejéig van
lehetGség.

Informaciok a kartyakhoz kapcsolodd vasarlasi limitrél jelen Hirdetmény BETETI KARTYAHOZ
KAPCSOLODO LIMITEK ES EGYEB BEALLITASOK fejezetében talalhatdak.

A fenti koltségekkel a Bank a Devizaszamlat automatikusan megterheli.



SZOLGALTATAS

I. OTPdirekt

Az OTPdirekt szolgaltatasra vonatkozd szabalyokat és dijakat
a) a Betéti Kartya Uzletszabalyzat,
b) a Lakossagi OTPdirekt Uzletszabalyzat,
c) a Hirdetmény a lakossagi tigyfelek részére nyljtott OTPdirekt szolgaltatasokrdl és
d) az OTPdirekt szolgaltatasok Kondicios lista lakossagi tigyfelek részére
tartalmazzak.

Az OTPdirekt telefonszamai:

Vezetékes telefonrol: +36-1/366-6666
Mobiltelefonrol:
a) Yettel (Telenor): +36-20/366-6666
b) Magyar Telekom: +36-30/366-6666
¢) Vodafone: +36-70/366-6666

Az OTPdirekt automata telefonos szolgaltatas igénybevétele dijtalan.

II. HelpDesk

A HelpDesk telefax szama: +36-1/366-2444
A HelpDesk telefonszamai:

Vezetékes telefonrol: +36-1/366-6000
Mobiltelefonrol:
a) Yettel (Telenor): +36-20/366-6000
b) Magyar Telekom: +36-30/366-6000
¢) Vodafone: +36-70/366-6000

A HelpDesk szolgaltatas igénybevétele dijtalan.

VEGYES RENDELKEZESEK

1. Az ATM készpénzfelvétel mértéke

Az ATM készpénzfelvétel mértékérél a mindenkor hatdlyos ,A bankjegyek és érmék

forgalmazasanak dijtételeirdl” sz6l6 Hirdetmény rendelkezik.

ZARO RENDELKEZESEK

A Hirdetmény mddositasénak oka:

e a 2023. evi inflacio - a fogyasztd arakban bekévetkez6 emelkedés -, amelynek
mértékével a megjeldlt dijak emelkednek a Betéti Kartya Uzletszabalyzatban foglaltak

szerint,

o a2014.12.31-ig k6tétt szerz6désekre vonatkozéan a belféldi OTP altal iizemeltett Ft és

Eurd téltésii ATM-ekben térténé készpénzfelvételi savos dijak egységesitése,
e az egyes akciosan meghirdetett kedvezmények meghosszabbitasa,

e az OTP ATM-en keresztiil térténé PIN csere dijanak, a kiilféldi hasznalat korlatozas
maodositas dijanak, valamint a Banktdl irasban kért bizonylat beszerzési kéltségeinek

kivezetése.

Jelen Hirdetmény hatalybalépésével egyidejlleg hatalyat vesziti a 2024. januar 2-t6] hatalyos

Hirdetmény.



OTP Bank Nyrt. Kbzzététel: 2024. februér 9.



! Bankfioki atvétel esetén az Expressz kézbesités dijabdl a Bank 6 EUR-t jovair a kartyahoz tartozo
szamlan.

2 EGT allamok: az Europai Unid orszagai, valamint Izland, Liechtenstein és Norvégia

3 A Bank az ,EGT allamokban nem eurdban felvett készpénz esetén” alkalmazott dijat szamitja fel,
amennyiben az elfogadd bank vagy a kartyatarsasag a készpénzfelvételi tranzakcid adatai k6z6tt nem
kildi meg a felvett 6sszeg devizanemét.

4 A dij akciésan 0,61 EUR+0,51%l/tranzakcié. A kedvezményes dijat a Bank visszavonasig, de
legkés6bb a KSH (Kozponti Statisztikai Hivatal) 2024. évi inflacio kdzzétételét kdvetd 2. hdnap elsé
napjaig biztositja.

* A dij akcidésan elengedésre keriil, melyet a Bank visszavonasig, de legkésébb a KSH (K&zponti
Statisztikai Hivatal) 2024. évi inflacio kdzzétételét kovet6 2. honap elsd napjaig biztosit.



